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Beslut om tilldelning i ramavtalsupphandling av kontantkort

Bakgrund

Riksgildskontoret ("Riksgilden”) 4r ramavtalsansvarig myndighet inom den statliga
inkdpssamordningen med uppgift att upphandla betalningstjanster f6r den statliga
forvaltningen.

Den 12 februari 2009 uppdrog regeringen genom ett beslut (Fi 2008/8251) at Riksgilden att
upphandla ett ramavtal avseende kontantkort, utéver vad som anges 1 forordningen
(2006:1097) om statliga myndigheters betalningar och medelsforvaltning, aven till kommuner
och landsting. Riksgilden beslutade att upphandla ramavtal avseende kontantkort den 5 mars
2009.

Upphandlingen av kontantkort har genomforts som féthandlad upphandling med féregiende
annonsering enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling med tillimpning av regletna f6r
upphandling av tjanster 6ver troskelvardet (4 kap.).

Av forfragningsunderlaget f6r upphandlingen, daterat 2009-06-23 med referensnummer “dnr
2009/360”, framgar de krav som stills pa anbud samt utvarderingskriterier. Av undetlaget
framgar vidare att de ekonomiskt mest férdelaktiga anbuden kommer att tilldelas upphand-
lingskontrakt.

Vilka anbudsansékningar och anbud som inkommit i upphandling, hur upphandlingsarbetet
genomforts samt resultatet av utvarderingen framgar av bifogad utvirderingsrapport daterat
2009-11-11 (bilaga 1).

Beslut

Riksgilden beslutar att tilldela upphandlingskontrakt till ICA Banken AB (org. nr 516401-
0190).

Bindande avtal forutsitter att Riksgilden och vald anbudsgivare undertecknar ett skriftligt
upphandlingskontrakt. Detta innebar att den aktuella upphandlingen avslutats forst nir
parterna undertecknat ramavtalet.

Ramavtalet giller fran och med den 1 januari 2010 till och med 31 december 2012. Riksgilden
har ritt, men ingen skyldighet, att forlinga Ramavtalet pa oférindrade villkor med tolv (12)
manader, till den 31 december 2013, varefter Ramavtalet upphor att gilla utan foregaende

uppsigning

1)



Skil till beslut

Vald anbudsgivare uppfyller i forfragningunderlaget angivna krav och har limnat de
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet pa sitt som framgar av bilagda utvirderingsrapport.

Vid protokollet:

Anjta Schonbeck, féredragande

Justeras:

o
Jeiny Rolling, beslutande

Y,

Bilagor
1. Utvirderingsrapport
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1 Allmint om upphandlingen

1.1 Bakgrund

Riksgildskontoret (Riksgilden) har genomfért en ramavtalsupphandling av kontantkort i
avsikt att teckna avtal med valda leverant6rer och pa sa sitt sikerstilla tillgangen till tjainsten
under ramavtalsperioden.

Riksgilden dr en ramavtalsansvarig myndighet inom den statliga ink6pssamordningen med
uppgift att upphandla betalningstjinster for den statliga forvaltningen. I regeringsbeslut frin
2009-02-12 (Fi 2008/8251) har dock Riksgilden av regeringen fatt ett utdkat upphand-
lingsansvar att upphandla ramavtal avseende kontantkort dven f6r kommuner och landsting.

1.2 Syfte

Syftet med upphandlingen av kontantkort dr att tillgodose ett behov som finns hos ménga
myndigheter som betalar ut olika typer av ersittningar till mottagare utan svenskt person-
nummer, svenska identitetshandlingar eller bankkonton. For dessa myndigheter kan en
kontantkortslésning innebira visentligt minskade administrationskostnader. Anvindning av
kontantkort medfér samtidigt minskad kontanthantering hos utbetalare samt bidrar till att
torenkla och 6ka sidkerheten f6r mottagaren.

1.3 Forstudie

Kontantkort (eng. Prepaid card) ir en korttjanst som idag inte finns pa den svenska mark-
naden men som anvinds i Europa och i USA.

I syfte att inhdmta kunskaper om vilka funktionaliteter som dr moijliga vid anvindning av
kontantkort, och for att undersoka de ekonomiska forutsittningarna, genomférde Riksgilden
under varen 2009 en foérstudie. I forstudien ingick bl.a. méten med kortnitverk och banker.

Riksgilden kartlade aven behoven hos ett antal myndigheter och tog samtidigt del av de
erfarenheter som ndgra myndigheter har av liknande kortlésningar.

Resultatet av forstudien har legat till grund for framtagandet av forfragningsunderlag f6r
denna upphandling.

1.4 Upphandlingens omfattning

Upphandlingen omfattar kontantkort med PIN-kod f6r anvindning vid kop 1 butik, 6ver
internet och vid kontantuttag. Tdckning, kundsupport och saldoinformation ar viktiga
funktionaliteter som ingar och ska underlitta f6r anvindaren att disponera mottaget belopp.

Av annonsen for upphandlingen och av forfragningsunderlaget framgar att Riksgilden avser
att teckna ramavtal med minst tre leverantorer.
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1.5 Forfragningsunderlag

Forfragningsunderlaget f6r upphandlingen, pa vilket anbud baserades, har skickats ut till
kvalificerade anbudssckande i tva format: i pappersoriginal via post samt digitalt som fil via e-
post. Forfragningsundetlaget dr daterat 2009-06-23 och har referensnummer ”dnr 2009/360”.

1.6 Upphandlingsférfarande

Upphandlingen har genomforts som férhandlad upphandling med féregaende annonsering
enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU), med tillimpning av reglerna for
upphandling av tjanster 6ver troskelvirdet (4 kap.).

Valet av upphandlingsform har bestimts av féremalet f6r upphandlingen, som ér en ny typ av
finansiell tjanst utan motsvarighet pa den svenska marknaden for vilken det ar svart att
utarbeta ett exakt forfragningsunderlag.

Upphandlingen har genomforts enligt foljande stegvisa forfarande:

® Annonsering av upphandlingen
Annonsmanus for upphandlingen avsindes 2009-05-04 {61 publicering i databasen Tenders
Electronic Daily (TED) och i tilligget till Europeiska unionens officiella tidning (EUT/S).
Samtidigt med publiceringen i TED har upphandlingen ocksd annonserats 1 Allego AB:s
databas, 1 tidningen Anbudsjournalen, pa webbplatsen avropa.se samt pa Riksgildens egen

webbplats.

® Inkomna anbudsansékningar
I'annonsen f6r upphandlingen inbjods intresserade leverantorer att senast 2009-06-10
limna en anbudsansokan (ansékan om att fa delta i upphandlingen). Vid ans6kningstidens
utgang hade sju anbudsansokningar inkommit till Riksgalden. Anbudsansékningarna
6ppnades 2009-06-12 (bilaga 1).

Av annonsen framgick de kvalificeringskrav som stills pa anbudssokande for att fa limna
anbud. En prévning av om anbudssokande uppfyller stallda krav har genomférts 1 form av
en uteslutningsprévning samt en leverantorskvalificering (se avsnitt 2).

o Inbjudan att Iimna anbud
Av de sju anbudssékande klarade sex kvalificeringsprovningen. De sex som kvalificerat sig
att delta i upphandlingen inbjéds i enlighet med Riksgildens beslut frain 2009-06-17 att
limna anbud i upphandlingen baserat pa forfragningsunderlaget f6r upphandlingen.
Inbjudan att limna anbud skickades 2009-06-23 tillsammans med forfragningsunderlag ut
till kvalificerade anbudssckande.

Den leverantér som inte kvalificerat sig och dirfor inte inbjods att limna anbud
underrattades samtidigt om skilen for detta.
® Frigor och svar under anbudstiden.

Fragor som inkommit till Riksgilden har i anonymiserad form besvarats och sints till
samtliga deltagare i upphandlingen via e-post.
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® Anbudsdéppning
Sista dag for att limna anbud var 2009-09-30. Anbuds6ppning genomférdes 2009-10-02 pa
Riksgaldens registratur. (Se bilaga 2 och avsnitt 3.1).

o Férhandlingar med anbudsgivare
Forhandlingar med ICA Banken AB genomfdrdes den 19 oktober 2009 i Riksgildens
lokaler. Efter forhandlingarna har fortydliganden av anbudet begirts av Riksgilden.

® Utvirdering av anbud
Anbudet har utvirderats av Riksgilden i enlighet med den stegvisa metod som beskrivs 1
torfragningsunderlaget och i avsnitt 3.2 nedan.

e Tilldelningsbeslut
Riksgilden fattar sitt tilldelningsbeslut 2009-11-11. Beslutet och utvirderingsrapporten
offentliggors darefter och skickas till alla anbudssékande samt till kommuner och landsting
som valt att delta 1 upphandlingen.

o Avralsundertecknande

Riksgilden avser att teckna ramavtal med ICA Banken AB den 7 december 2009.

1.7 Avtalsperiod

Den kommande avtalsperioden 16per fran 1 januari 2010 till och med 31 december 2012.
Riksgilden har direfter méjlighet att forlinga avtalet med 12 manader pa oférindrade villkor.

1.8 Avropsberittigade under ramavtalet

Avropsberittigade under ramavtalet dr samtliga statliga myndigheter under regering och
riskdag samt statliga affirsverk.

Ramavtalet kommer ocksa att omfatta de kommuner och landsting som i vederbérlig ordning
fattat tilldelningsbeslut i upphandlingen och tillstéillt Riksgilden detsamma tillsammans med en
fullmakt f6r Riksgilden att underteckna ramavtalet i deras stille. Kommunens eller lands-
tingets tilldelningsbeslut och fullmakt ska vara Riksgilden tillhanda senast den 24 november
2009 £6r att kommunen eller landstinget ska omfattas av ramavtalet.

1.9 Avropsférfarande
Ramavtalet avropas genom férnyad konkurrensutsittning enligt 5 kap. 7 § LOU.

Avrop foregis av en skriftlig avropsforfragan och skickas till ramavtalsleverantéren. Av
avropsforfragan framgar forutsittningarna for det aktuella uppdraget.

I avropssvaret far priser for de tjanster som avropas inte Gverstiga de takpriser som
overenskommits i ramavtalet.

Ramavtalsleverantoren ska ges skilig tid for att lamna skriftligt avropssvar. Vad som kan anses
vara skalig tid dr beroende av avropsfoérfragans komplexitet, men dr minst tio dagar fran det
att avropsforfragan skickats till ramavtalsleverantoren.
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2. Provning av kraven pa leverantoren (kvalificering)

Utvarderingsrapport

Vid tidsfristens utgang for att limna anbudsansokan hade sju anbudsansoékningar inkommit.

En prévning av om de anbudssékande uppfyller stillda kvalificeringskrav har genomforts 1

form av uteslutningsprévning och leverantérskvalificering. I den férra prévas om det finns

anledning att utesluta en leverantér mot bakgrund av uteslutningsgrunderna i 10 kap. LOU.

Ut6ver uteslutningsgrunderna har de kvalificeringskrav som stallts pa leverantorer som vill

delta 1 upphandlingen provats. Kvalificeringskraven framgick av annonsen f6r upphandlingen.

Sex av sju leverantorer uppfyllde stillda krav. Féljande sex leverantdrer som kvalificerat sig

inbjods att limna anbud:

Ansékan | Anbudssékande Organisationsnummer

nr.

1. Nordea Bank AB 516406-0120

2. ICA Banken AB 516401-0190

3. Resurs Bank AB 516401-0208

4. Citibank Europe plc 132781

5. Swedbank AB 502017-7753

6. SEB AB 502032-9081

Anbudsstkande som inte kvalificerat sig for att delta i upphandlingen ar féljande:

Ansdékan
nr.

Anbudssékande

Uteslutningsgrund

7.

Banque Invik
Org. nr. 516401-9910

» LeverantOren ir inte ansluten till
Riksbankens system f6r konton

och avveckling (RIX).

* Inldimnat registreringsbevis ar dldre

an 3 manader frin sista ansok-
ningsdag.

3. Provning av kraven pa tjansten

3.1 Inkomna anbud

Vid anbudstidens utgang 2009-09-30 hade f6ljande anbud inkommit till Riksgilden inom
toreskriven tid (bilaga 2):

Anbud
nt.

Anbudsgivare

Organisationsnummer

1.

ICA Banken AB

516401-0190
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3.2 Uppfyllelse av skall-krav
Provning och utvirdering i denna upphandling har genomférts i tre steg.

I steg ett har Riksgalden kontrollerat att samtliga formella och lagenliga krav som stalls pa
anbudet dr uppfyllda. Anbud som uppfyllt samtliga krav i steg ett gar vidare till prévningen 1
steg tvi.

I steg tva prévades om anbudet uppfyllde 6vriga i forfragningsunderlaget stéllda skall-krav pa
tjansten. Anbud som uppfyllt samtliga stillda skall-krav pa tjansten i steg tva har utvirderats i
steg tre.

Anbudet fran ICA Banken AB har uppfyllt samtliga stillda skall-krav och har utvarderats
enligt beskrivningen nedan (se utvirdering i bilaga 3 och 4).

4. Anbudsutvirdering

4.1 Virdering av bor-krav samt prisjamforelse

Av forfragningsunderlaget framgar att Riksgilden kommer att anta de ekonomiskt mest
fordelaktiga anbuden med hinsyn tagen till utvirderingskriterierna funktionalitet och pris,
viktade enligt nedan.

Kriterium Vikti %
Funktionalitet 70
Pris 30

Utvirdering har gjorts enligt de forutsittningar som angivits i forfragningsunderlaget och den
utvirderingsmetod som ér utforligt beskriven 1 underlaget.

5. Resultat av utvirdering

Resultatet av utvirderingen framgar av tabellen nedan.

Anbud Anbudsgivare Funktions Prispoing Viktad
nr. poéng totalpoing
1. ICA Banken AB 57 62 58,5

Utvirderingen utgar fran ligsta anbudspris for respektive fraga. Anbud med ligst pris for
respektive fraga far maximal prispoang. Eftersom ICA Banken AB dr den enda anbudsgivaren
uppnir leverantéren maximal prispodng pa offererad funktionalitet.

ICA Banken AB uppnadde 57 funktionspoang och 62 prispoang. Maximal funktionspoing
och prispoing dr 64 p.
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Efterfragad funktionalitet som inte ingar i ICA Banken AB:s anbud ar:

e Moijlighet f6r anvindaren att sitta egen grafisk profil pa kontantkortet.
e Moijlighet for anvindaren att dndra l6senord/PIN-kod.

e Mogjlighet att anvinda kontantkortet vid kép 6ver internet.

Den viktade totalpoingen kan da berdknas (57 x 70% + 62 x 30 % = 58,5) till 58,5 poing.

6. Tilldelning

Lagen om offentlig upphandling féreskriver att ramavtal ska ingas med minst tre leverantorer.
Detta giller dock under forutsittning att det finns ett tillrickligt antal leverantérer som
uppfyller urvalskriterierna (5 kap. 5 §{ LOU).

Av forfragningsunderlaget framgar ocksa att Riksgdlden haft som avsikt att teckna ramavtal
med minst tre leverantérer och att Riksgilden antar de anbud som ér de ekonomiskt mest
tordelaktiga med hinsyn till utvarderingskriterierna.

I genomférd upphandling av kontantkort har ett anbud inkommit och utvirderats.

Med stéd av det ovan sagda samt genomford kvalificering och utvirdering tecknas ramavtal
med ICA Banken AB.

ICA Banken AB har uppfyllt samtliga stillda krav och bedéms 1 hég grad kunna tillgodose
behovet av de funktionaliteter som efterfragas i forfragningsunderlaget.

7. Bilagor

Till denna utvirderingsrapport bifogas foljande bilagor:
1. Oppningsprotokoll (anbudsansékan)

2. Oppningsprotokoll (anbud)

3. Utvardering formella och lagenliga krav

4. Utvirdering av Ovriga skall- och bor-krav i férfragningsunderlaget
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e RIKSG ALDEN OPPNINGSPROTOKOLL
SWEDISH NATIONAL DEBT OFFICE
2009-06-12
Uppgifter om upphandlingen
Upphandling av Diarienummer
ramavtal avseende kontantkort for offentlig sektor 2009/360
Handliggare Avdelning
Anita Schonbeck Statens internbank
Upphandlingsform
X Forhandlad med annonsering [ Selektiv (T Utvals
(] Féthandlad utan annonsering
Annonsering
X Tenders Electronic X Allego AB:s X Riksgildens X Avropa.se ] Annan databas
Daily, TED databas webbplats

Annonsen avsand till EU:s databas TED 2009-05-04

Annonsen publicerad 2009-05-06

Forteckning 6ver inkomna anbudsansokningar

Sista datum for anbudsansékan Oppningsdatum samt tid och plats
2009-06-10 2009-06-12, k1.10.30, pa Registraturen
Nr Anbudssokande Inkom Innehall
1. | Nordea Bank AB 09-06-03 Brev 1 s, 2 bilagor

2. | ICA Banken AB 09-06-04 | Brev 4 s, 2 bilagor.

3. | Resurs Bank AB 09-06-08 | Brev 1 s, 4 bilagor

4. | Citibank Europe plc (CEP) 09-06-09 | Brev 2 s, 8 bilagor

5. | Swedbank AB 09-06-10 | Brev 1s, 5 bilagor

6. | SEB AB (publ) 09-06-10 | Brev 1s, 2 bilagor

7. | Banque Invik Luxembourg Filial 09-06-10 | Brev 1 s, 2 bilagor
Deltagit i anbudséppningen
Undersknft Underskrift

Annica Arman

Elisabeth Boman
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% SWEDISH NATIONAL DEBT OFFICE

OPPNINGSPROTOKOLL (1)

2009-10-02 Duv 200 7/360

Ab. 22,

Uppgifter om upphandlingen

Upphandling av Diarienummer
ramavtal avseende kontantkort 2009/360
Handliggare Avdelning

Anita Schénbeck Statens internbank
Upphandlingsform

X Forhandlad med annonseting

[] Féthandlad utan annonsering

[J Oppen

[ Selektiv

[] Fotenklad
[ Utval

Annonsering
X Tenders Electronic X Allego AB:s
Daily, TED databas

X Riksgildens X Avropa.se ] Annan databas
webbplats

Annonsen avsand tll TED 2009-05-04

Annonsen publicerad 2009-05-06

Forteckning 6ver inkomna anbud

Sista datum fér limnande av anbud

Oppningsdatum

2009-09-30 2009-10-02, kl. 11.00, pa Registraturen
Nr Anbudsgivare Inkom Innehall
1. | ICA Banken AB 2009-09-30 | 2 pirmar (original + kopia), anbud 2 sid.,,
Org. nr. 516401-0190 5 bilagor, 1 USB-minne
Deltagit i anbudséppningen
Undersknft Undersknft

Annica Arman, registrator

Elisabeth Boman, Statens internbank




| A R[ KSGALDEN Upphandling av kontantkort, dnr 2009/360

Y8y SWEDISH NATIONAL DEBT OFFICE 2009-10-02
Anbuds nr: 1
Anbudsgivare: ICA Banken AB

Svetsarvigen 16
17193 Solna

Kontaktperson: Annika Hernodh

Organisationsnummer: 516401-0190

Formella och lagenliga krav pa anbud

4.4.1 Anbudsgivare skall limna anbud pa hela upphand-
lingen i enlighet med forfragningsunderlaget.

OK

4.4.1 Anbud skall vara skriftligt och vara skrivet pd

OK
svenska.

4.4.1 Anbudet skall uppfylla de krav och anvisningar
som stills 1 forfragningsunderlaget. Om stillda krav
inte har besvarats dger Riksgilden ritt att tolka det
som om svaret inte uppfylls.

OK

4.4.1 Bilaga 1 och Bilaga 2 utgdr svarsformulir som OK
anbudsgivare skall fylla i och bifoga sitt anbud.

4.4.1 Anbudsgivaren skall limna uppgifter i Bilaga 1 om
den egna organisationen samt ange namn, telefon-
nummer och e-postadress till den som ar kontakt-
person for frigor som rér anbuds givarens anbud.
Anbudsgivaren skall dven ange faxnummer eller e-
postadress for mottagande av tilldelningsbesked i
bilagan. Begirda svar ska limnas direkt inskrivna i
Bilaga 1 i ddrfor avsett utrymme.

OK

4.4.1 Anbud skall innehalla pris i enlighet med f6rfrag-
ningsunderlaget och anges i SEK exklusive mer-
virdesskatt i Bilaga 2. Begirda svar skall limnas
direkt inskrivna i Bilaga 2 1 ddrfér avsett utrymme.

OK

4.4.1 Anbudet med besvarade svarsformulir, efterfrigade
dokument och intyg skall limnas i form av

* ett (1) skriftligt undertecknat original
(pappersmedia) och OK
* en (1) kopia (pappersmedia), samt

¢ en (1) elektroniskt lisbar kopia pa CD eller USB-
minne 1 MS Word- och MS Excel-kompatibelt
format.

4.4.1 Officiella dokument och intyg som efterfragas och
som dr forfattade pd annat sprak dn svenska eller
engelska skall limnas i original samt vara Gversatta
till svenska.

4.4.3 Anbud skall vara egenhindigt undertecknat av
behorig firmatecknare eller annan person med OK
sarskild behorighet som ager ritt att foretrida

1(2)
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Y8y SWEDISH NATIONAL DEBT OFFICE 2009-10-02
Anbuds nr: 1
Anbudsgivare: ICA Banken AB

Svetsarvigen 16
17193 Solna

Kontaktperson: Annika Hernodh

Organisationsnummer: 516401-0190

Formella och lagenliga krav pa anbud

anbudsgivaren.

4.4.3 Anbudsgivaren skall till anbudet foga handlingar
som utvisar personens behorighet att limna bind-
ande anbud fér anbudsgivarens rikning, sisom OK
registreringsbevis fran Bolagsverket, fullmakt,
delegationsordning eller motsvarande handlingar.
Handlingarna skall inte vara dldre 4n 3 manader
riknat fran sista anbudsdag.

4.4.4 Anbudsgivaren skall vara bunden av sitt anbud till

och med den 31 mars 2010, OK

4.4.6 Anbud skall vara Riksgilden tillhanda senast den

30 september 2009. OK

4.4.7 Anbud skall lamnas i sluten forsandelse. Forsan-
delsen ska vara neutral, dvs. ingen fOretagsbeteck-
ning, logotyp eller liknande fir anges pa forsin- OK
delsen. Kuvertet mirks utvindigt ”Anbud — Dnr
2009/360 ” och sinds eller limnas till Riksgalden.

5.1 Anbudsgivaren skall bifoga undertecknad sannings-
forsikran (formulir i Bilaga 1 till f6rfragningsunder- OK
laget) till anbudet.

6.2 Anbudsgivaren skall acceptera villkoren i ramav-

talsutkastet 1 Bilaga 4. Ok

6.4 Om ramavtalsleverantér anvinder underleverantor
for att i visentliga delar utfora funktionalitet skall
uppgift om underleverantdr och vilken funktiona- OK
litet undetleverantor svarar for anges 1 anbudet
(Bilaga 1, avsnitt 3 1 férfrigningsunderlaget).

GODKAND JA

2(2)



Kriterium Viktning

ICA Banken AB
(org nr. 516401-0190)

Funktional 70%
Pris 30%
Erhallen
Maxpoang funktions- Pris
Fraga Nr. pris Krav Ja Nej poang Takpris poang
ul Skall
X
u2 2 Skall X Engangspris, litet projekt 450 000 2
Engangspris, mellanstort projekt 550 000
Engangspris, stort projeki 650 000
u3 Skall X
u4 Skall X
us Skall X
ué 4 Skall X Per kontantkort 495 4
u7 4 Skall X Per kontantkort 245 4
us Skall X
U9 Bor2 p X
ul1o BorO, 2,3,4p X
ull 4 Skall X Per kontantkort 245 4
ulz2 4 Skall X Per kontantkort 245 4
ul13 3 Skall X Per tillfalle 0 3
ul4 3 Skall X Per transaktion 0 3
uis Bor0,1,2p X 2
ule6 Bor0,1,2,3,4p X 4



ICA Banken AB
(org nr. 516401-0190)

Erhallen
Maxpoang funktions- Pris
Fraga Nr. pris Krav Ja Nej poéng Takpris poéng

ul7 Skall X

u18 Skall X

u19 Bor0,1,2,3,4p X

u20 Skall X

uz21 Bor 0,2p X 0 Per kontantkort 0 0
u22 Skall X

u23 Skall X

u24 Skall X Per reklamation

u25 Bor0,1,2p X

u26 Skall X

u27 Skall X

u28 Skall X

u29 Skall X

u30 Skall X

U3l Skall X

u32 BorO,2,3,4p X

U33 Bor0,2p X

u34 Skall X

U35 Skall X

u36 Skall X

u37 Bor0,2p X 2 Per tillfalle/transaktion 0 2
u38 Skall X




ICA Banken AB
(org nr. 516401-0190)

Erhallen
Maxpoang funktions- Pris
Fraga Nr. pris Krav Ja Nej poéng Takpris poéng
U39 2 Skall X Per tillfalle/fil
u40 Bor0,2,3,4p X
u41 Skall X
u42 Skall X
u43 Skall X
u4d4 Skall X
u45 Bor0,2,3,4p X
u46 Bor0,2p X
u47 Skall X
u48 Skall X
u49 Skall X
u50 Skall X
U51 Bor0,2p X
u52 Skall X
U53 Bor0,2p X
u54 Skall X
us5 Skall X
u56 Skall X
u57 Skall X
u58 Bor0,1,2p X
u59 Skall X
u60 Skall X
U6l Bor0,2p X
u62 Bor0,2p X




ICA Banken AB
(org nr. 516401-0190)

Erhallen
Maxpoang funktions- Pris
Fraga Nr. pris Krav Ja Nej poéang Takpris poang
uU63 Skall X
u64 Bor0,2p X 2
u65 Bor0,2p X 2
Al Borl,2,3,4p X 4
Per transaktion/per genomférd Egna
A2 (a,b) 4 Skall X transaktion (Utbetalaren betalar) uttagsautomater
4,5
Nekade transaktioner
(uttagsforsok) 0,5
Andrag
uttagsautomater
10
Nekade transaktioner
(uttagsforsok) 5
Per transaktion/per genomférd Egna
A2 (c,d) 4 transaktion (Anvandaren betalar) uttagsautomater
4,5
Nekade transaktioner
(uttagsforsok) 0,5
Andrag
uttagsautomater
10
Nekade transaktioner
(uttagsforsok) 5
Per transaktion. Procentuellt
A2e 2 paslag pa valutakurs 0
A3 Bor0,2p X 0

A4 Bor O, 2p X 0



ICA Banken AB
(org nr. 516401-0190)

Erhallen
Maxpoang funktions- Pris
Fraga Nr. pris Krav Ja Nej poéng Takpris poéng
A5 Skall X
A6 4 Skall X Per fraga 0 4
A7 4 Skall X Per fraga 0/34 4
A8 2 Bor0,2p X 2 Per fraga 0 2
A9 2 Bor0,2p X 2 Per fraga 0 2
Al10 Skall X
All 2 Skall X Per erséttningskort 49 2
57,00 62,00
Total poang inkl .viktning 58,50
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