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Instruktioner for avropsforfragan vid férnyad
konkurrensutsittning for betalningstjanster i SEK



Instruktioner vid fornyad konkurrensutsittning -
sammanfattning

Avropsforfragan ska stallas till samtliga Leverantorer. Avropsforfragan ska sindas
per e-post till av Leverantorer angiven adress. I avropsforfragan ska Myndigheten
hinvisa till Ramavtalet. Myndigheten ska ange vilka nirmare krav myndigheten har
rérande aktuella Betaltjanster (inom ramen for detta Ramavtal). Myndigheten avgor
vilka krav, utifrin upphandlingsdokumentet, som ir relevanta f6r det specifika
avropstillfillet och preciserar kraven utifran sitt behov.

I avropstorfragan specificerar Myndigheten det antal transaktioner och den volym
som avropet beriknas omfatta. Leverantérer ska, om den avropande Myndigheten
sa begir, beskriva specifika 16sningar f6r Myndigheten. Tillvalstjanster under
Ramavtalet far inte inga som krav eller utvirderas vid avropet. Vid férnyad
konkurrensutsittning har Leverantorer mojlighet att erbjuda ett nytt pris for
Betaltjdnster. De av Leverantoren i Ramavtalet angivna priserna utgor riktpriser for
Betaltjdnsterna. Detta innebir att priser som Leverantoren limnar i den férnyade
konkurrensutsittningen kan vara antingen hogre, ligre eller samma som
Ramavtalets riktpriser. Infrastrukturdelen i Ramavtalet kan inte omférhandlas i den

tornyade konkurrensutsittningen.

De skall-krav som Leverantoren uppfyllt i Ramavtalet dr Leverantoren bunden av
vid en fornyad konkurrensutsittning. Myndigheten har diremot moijlighet att gora
om bor-krav till skall-krav 1 den férnyade konkurrensutsittningen. En Leverantor
som har svarat ja pa ett bor-krav i Ramavtalet kan inte svara nej pa samma krav i
den férnyade konkurrensutsittningen. Myndigheten ska ange en skilig tidsfrist for
Leverantorer att limna avropssvar. Denna tidsfrist ska faststillas med hinsyn till
avropsforfragans komplexitet samt den tid som behovs for att limna avropssvar.
En avropsforfragan ska besvaras av Leverantoren. Avropssvaret ska vara skriftligt.

Avropande Myndighet far ta del av avropssvaret forst nar angiven svarstid 16pt ut.

Kontraktet/avropsavtalet rorande Betaltjanster ska tilldelas den Leverantor som
limnat det for Myndigheten ekonomiskt mest férdelaktiga avropssvaret pa
grundval av de kriterier som angetts i avropsforfragan. Myndigheten ska meddela
de Leverantorer som limnat avropssvar om det beslut som fattats om tilldelning av
Kontraktet. Avropande Myndighet kan iaktta en frivillig avtalssparr for att undvika
att ett inganget Kontrakt ska kunna ogiltigférklaras i ett senare skede. I de fall
avropande Myndighet viljer att beakta den frivilliga avtalsspirren ska detta framga
av tilldelningsbeslutet.
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Processen

3. Utvardera

1. Sammanstall 2. Skicka 4. Fatta 5. Teckna 6. Implementera

avropsforfragan avropsforfragan

avropssvar

tilldelningsbeslut avropsavtal avrop

1. Sammanstill avropsforfragan

e Sammanstill / paketera efterfrigade Betaltjanster.

* T avropsforfragan far myndigheten méjlighet att ndrmare precisera och i mindre
omfattning dven komplettera villkoren i Ramavtalet i syfte att anpassa
avropsvillkoren for det aktuella uppdraget

* Myndigheterna kan i sitt avrop justera de vikter som angivits for prisposterna
upphandlingsdokumentet

¢ Kraven for infrastruktur kan inte omforhandlas

* T avropsforfrigan anger myndigheterna antal transaktioner/belopp/virde och ev.
vikter som anvinds vid utvirderingen

* Mpyndigheterna kan be Leverant6rer att beskriva myndighetsspecifika 16sningar i
anbudet

* Tillvalstjdnster under Ramavtalet far inte ingd som krav eller utvirderas vid avropet

2. Skicka avropsforfrigan

* I ett elektroniskt upphandlingsverktyg alternativt skicka en avropsforfragan per e-
post till samtliga Leverantorer

* Avropsforfragan ska f6lja de villkor som angivits i Ramavtalet

* Leverantorer ska ges skilig tid for att limna skriftliga avropssvar. Riksgilden
rekommenderar minst 14 dagar fran det att avropsforfragan skickats

* Avropsavtal/kontrakt fir som lingst gilla 12 manader efter det att Ramavtalet
upphort att galla
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3. Utvirdera avropssvar

* Tilldelning till den Leverantor som enligt stillda krav och vikter har limnat det
ckonomiskt mest férdelaktiga avropssvaret f6r det aktuella uppdraget

* Priser som anges for infrastruktur i Ramavtalet kan inte omférhandlas.

4+5 Tilldelningsbeslut och Kontrakt (avropsavtal)

* Mpyndigheterna ska meddela samtliga Leverantorer nir tilldelningsbeslutet ar fattat.
* Mpyndigheterna tecknar avropsavtal/kontrakt med Leverantor(et)

* Beslut om tilldelning ska skickas till samtliga Leverantorer

6. Implementera avrop
* Myndigheterna och Leverant6r(er) paborjar implementeringen av avropen

* Det kan innebira att myndigheten behover byta LeverantOr samt att tester maste
genomforas for att kontrollera att Betaltjanster och/eller Betalfunktionaliteter och
tekniska 16sningar fungerar.

Avrop kan goras av samtliga efterfragade tjanster eller genom paketering av olika tjanster 1
olika avrop. Tjinsternas efterfrigade funktionalitet i form av bor-krav kan géras om till
skall-krav. Om en anbudsgivare i upphandlingen svarat Ja pa ett bor-krav, kan
anbudsgivaren 1 fornyad konkurrensutsittning inte besvara samma fraga med Nej. Hur
anbudsgivarna har svarat pa respektive krav framgar av bilaga 1 — Tjinster i SEK for
respektive bank som finns pa riksgildens hemsida. De vikter som angivits for tjansterna i
Bilaga 1 — Kravspecifikation f6r SEK kan dndras och justeras for att passa myndighetens
behov. Myndigheten kan ocksa vilja att endast anvinda antal transaktioner/belopp/virde.

Alternativt att anvinda bade vikter och antal transaktioner/belopp/virde.

Funktionalitetskraven (bor-kraven) till tjansterna viktas med absoluta tal 1 kronor och
oren. Myndigheten bestimmer sjilv hur mycket anbudssumman ska raknas upp for varje
funktionalitetskrav som inte har blivit uppfyllt. Ett ej uppfyllt funktionalitetskrav tolkas i
utvarderingen som [X &r].

Mall f6r utvirderingsmodellen finns i Bilaga 3 sist i detta dokument.
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Myndigheten kan inte paverka infrastrukturdelen i den férnyade konkurrensutsittningen.
Priser och bor-krav som anges for infrastruktur i Ramavtalet kan inte omférhandlas.
Myndigheten ska medrikna virdet av infrastrukturen i sammanrikningen av den férnyade
konkurrensutsittningen, enligt nedanstiaende tabeller. Jamférvirdena f6r infrastruktur, for

respektive bank finns med i mallen for utvirdering — Bilaga 3 sist i detta dokument.

Infrastruktur SEK Vikti % Danske Bank | Swedbank

Koncernkontostrukturi | 50 149,7 2 300

SEK

Internetbanktjanst 50 50 200
Summa, viktat pris 199,7 2 500

Infrastrukturens priseri | 0,01

forhallande till

tjansternas priser

Summerat pris for infrastrukturen, 1,997 25

efter hinsyn tagen till dess vikt i

torhallande till tjansterna

Infrastruktur SEK Danske Bank Swedbank
Antal Bor-krav 14 14
Ej uppfyllda Bér-krav 3 2
Bor-kravens viardei | 0,1
kr
Kvalitetsbristtilligg 0,021 ‘ 0,014
Jamforvirde for Danske Bank Swedbank

infrastrukturen 1,997+0,021 = 2,018 25+0,014 = 25,014
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Bilaga 1 Specifikation av betalningstjinster

I specifikationen av betalningstjanster anges [Myndighetens| uppskattning av antal
transaktioner/betalt belopp/virde per dr for respektive betalningstjanst. Om myndigheten
inte anger vikt i procent i modellen nedan fungerar antalet transaktioner som vikt vid
utvirderingen. Observera att myndigheten kan ha dndrat bor-krav till ska-krav (giller
ej infrastruktur-delen). Ramavtalsbanken fyller i pris 1 respektive prisfalt for tjanster som

myndigheten avropar samt om kraven uppfylls eller ej.

Inbetalningar

Bankgiro inbetalningar

. . i Uppfylls kravet
Specifikation av tjénst -
Ja Nej
Tjanstens innehall
Tjinsten ska innehdlla inbetalning via Bankgirot och en samlad X

redovisning av olika inbetalningar. I Bankgiro inbetalningar ingir:

e Inbetalningsservice OCR inklusive OCR
referensnummerkontroll och sékning

e Inbetalningar med girering eller inbetalningsblankett
¢ Ankommande leverantSrsbetalningar

e Inbetalningar fran internetbanker

Information : Motsvarande tjidnst ska i samband med
inférandet av P27 behalla tjanstens beskrivna funktionalitet
(3.1.1.1 — 3.1.1.5) i dess visentliga delar.

Tjansten ska mojliggora att myndigheten kan behélla befintliga X
bankgironummer vid byte av bank.

Tjansten ska innehalla komplettering och tolkning av ofullstindig X
inbetalning,.

Forklaring: En ofullstindig inbetalning kan till exempel vara en
inbetalning med inbetalningskort som 4r oldsbart eller en inbetalning
som saknar fortryckt referensnummer.

Tjansten bor innehilla redovisning pa bildfil av inbetalningar gjorda
med girerings- och inbetalningsavier.

Information : I samband med inforandet av P27 kan denna
funktionalitet andras/forsvinna.

Tjansten ska hantera forfragningar, utredningar och reklamationer av X
utférda inbetalningar.

Pris for tjdnsten Bankgiro inbetalningar Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris
%

Pris per transaktion f6r bankgiro inbetalningar.

Pris per bildfil.
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Pris per forfrigan, utredning och reklamation av utférda
inbetalningat.

Autogiro

Specifikation av tjénst

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Tjanstens innehall

Tjansten ska innehalla automatisk inbetalning pa férfallodag, via
autogiro.

Information : Motsvarande tjdnst ska i samband med inférandet av
P27 behalla tjanstens beskrivna funktionalitet (3.1.2.2 — 3.1.2.4) 1 dess
visentliga delar.

X

Tjansten ska innehalla minst ett autogiro “omférsék” vid saknad
tickning,

Tjinsten ska innehalla ett elektroniskt medgivande via webbplats
mellan betalare och myndighet.

Forklaring: Inbetalaren tecknar elektroniskt sitt medgivande som
kontrolleras av Bankgirot/enskild bank.

Tjansten ska innehalla ett elektroniskt medgivande via internetbank
mellan betalare och myndighet.

Pris for tjansten Autogiro Antal/Belopp/Virde | Vikt %

Pris

Pris per transaktion fér autogiro.

Pris per medgivande via hemsida.

Pris per medgivande via internetbank.
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Swish inbetalning (ej Swish E-handel)

Uppfylls kravet?
Ja Nej

Specifikation av tjanst

Tjanstens innehall

Tjansten ska innehdlla inbetalning via Swish. X

Tjinsten ska innehalla funktionalitet att banken skickar en X
inbetalningsbegiran till kunden.

Tjansten ska innehalla en dterbetalningsfunktion till X
betalningsavsidndaren.

Tjinsten ska f6rmedla betalningar till myndighetens bankkonto i X
realtid. Inbetalt belopp ska ograverat f6ras 6ver till myndighetens
bankkonto.

Tjinsten ska vara 6ppen 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan och X
limna information i realtid.

Tjansten ska finnas tillginglig f6r olika plattformar som t.ex. Android X
eller IOS.

Tjinsten ska erbjuda anvindaren en applikation f6r inbetalning dar X
legitimering sker med mobilt BankID.

Tjansten bor erbjuda att myndighetens mottagande bankkonto kan
vara kopplat till statens koncernkontostruktur med tillhérande
avvecklingsrutiner.

Tjinsten bor erbjuda att myndigheten kan registrera en internlimit med
valfritt belopp pa det kopplade bankkontot, i samband med
aterbetalningar.

Tjinsten bor vara utformad si att egna rapporter kan skapas och
exporteras for att ta del av konto- och transaktionsinformation.

Pris f6r tjdnsten Swish inbetalning Antal/Belopp/Virde | Vikt % | Pris

Pris per transaktion f6r inbetalning via Swish.

Pris per ar per Swish nummer.
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Utbetalningar

Leverantorsbetalningar

Uppfylls kravet?
Ja Nej

Specifikation av tjdnst

Tjanstens innehall

Tjinsten ska innehalla elektronisk (filoverford) betalning av fakturor X
och skatt till gironummer, men 4ven till bankkonto oberoende av
vilken bank i Sverige mottagaren har, inklusive betalningsbevakning,

Mpyndigheten svarar f6r registerhillning av uppgifter om
mottagarkonton.

Information: Tjinsten kan komma att dndras i samband med
implementeringen av P27. Tjidnsten kommer i huvudsak behélla samma
funktionalitet som beskrivs 1 krav 3.2.1.1 — 3.2.1.4.

Tjansten bor innehdlla utbetalningskort till betalningsmottagaren nir
mottagarkonto dr oként.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller
digitalt.

Tjinsten ska innehalla mojlighet att aterkalla eller stoppa enstaka X
betalningar och hela betalningsfilen.

Tjansten bor innehdlla en sammanstillning av alla betalningsuppdrag
under bevakning.

Pris for tjdnsten Leverant6rsbetalningar Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris
%

Pris per transaktion for girobetalning och
bankkontoinsittning.

Pris per sammanstillning av betalningsuppdrag under
bevakning.
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Kontoinsittning

Uppfylls
kravet?

Ja Nej

Specifikation av tjanst

Tjanstens innehall

Tjinsten ska innehalla elektronisk (filéverférd) utbetalning direkt till X

banken f6r kontoinsittning, oberoende av vilken bank 1 Sverige mottagaren
har.

Betalningsfil ska kunna skickas mer dn 2 dagar innan utbetalningsdag till
banken. Myndigheten svarar for registerhdllning av uppgifter om
mottagarkonton.

Forklaring: Vissa myndigheter har inget krav pa att pengarna ska vara
tillgdngliga klockan 00:01.

Tjinsten ska innehalla elektronisk (filéverférd) utbetalning direkt till X

banken f6r kontoinsittning, oberoende av vilken bank 1 Sverige mottagaren
har.

Betalningsfil ska kunna skickas mer dn 2 dagar innan utbetalningsdag till
banken. Myndigheten svarar for registerhéllning av uppgifter om
mottagarkonton.

Insittningen ska vara tillginglig pa mottagarens bankkonto 1 banken kI
00:01 pa utbetalningsdagen.

Tjinsten ska innehalla elektronisk (filéverférd) utbetalning direkt till X

banken f6r kontoinsittning, oberoende av vilken bank 1 Sverige mottagaren
har.

Betalningsfil ska kunna skickas mer dn 2 dagar innan utbetalningsdag till
banken. Myndigheten svarar for registerhéllning av uppgifter om
mottagarkonton.

Insittningen ska vara tillginglig pa mottagarens bankkonto i1 banken efter
kl. 00:01 men senast kl 09:00 pé utbetalningsdagen. Tjinsten innehaller
dirfor ingen kostnad fOr negativ float.

Tjinsten bor innehélla mojligheten att banken svarar f6r registerhallning av

uppgifter om mottagarkonton.

Forklaring: Banken informerar de som inte har anmalt mottagarkonto om
hur en siadan kontoanmilan gors.

Tjinsten bor innehilla att banken kontrollerar mottagande
bankkontonummer 1 utbetalningsfilen mot en lista 6ver godkinda
betalningsmottagare.

Tjinsten bor innehdlla utbetalningskort till betalningsmottagaren nir
mottagarkonto dr okint.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller

digitalt

Tjinsten ska innehalla mojlighet att aterkalla eller stoppa enstaka X
betalningar eller hela betalningsfilen.

Tjansten bor innehilla avisering till betalningsmottagaren.

Forklaring: Aviseringen kan antingen vara elektronisk eller
pappersbaserad.

Tjinsten bor innehélla en sammanstillning av alla betalningsuppdrag under
bevakning.
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Pris for tjansten Kontoinsittning Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris
%

Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillgdnglig pa
mottagarens bankkonto pé utbetalningsdagen.

Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglig pa
mottagarens bankkonto kl. 00:01.

Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglig pa
mottagarens bankkonto senast kl. 09:00.

Pris per avisering till betalningsmottagaren.

Pris per sammanstillning av alla betalningsuppdrag under
bevakning.

Loéner och andra ersittningar

Uppfylls kravet?
Specifikation av tjanst
Ja Nej
Tjanstens innehall
Tjansten ska innehalla att banken senast 2 dagar f6re utbetalningsdagen X
elektroniskt tar emot ett underlag f6r utbetalning med elektronisk
specifikation som garanterar tillginglichet pd bankkonto klockan 00:01,
oberoende av vilken bank i Sverige mottagaren har, inkl.
betalningsbevakning.
Tjinsten ska innehaélla att banken senast 2 dagar fore utbetalningsdagen X

elektroniskt tar emot ett undetlag f6r utbetalning (utan specifikation)
som garanterar tillginglighet pa bankkonto klockan 00:01, oberoende
av vilken bank i Sverige mottagaren har, inkl. betalningsbevakning,.

Banken svarar £6r registerhillning av uppgifter om mottagarkonton.

Information: Beskriv rutinerna for att bygga upp samt uppritthalla
registret Over mottagarkonton.

Tjansten bor innehdlla utbetalningskort till betalningsmottagaren nir
mottagarkonto dr okint.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller
digitalt.

Tjinsten bor innehilla redovisning av transaktioner (mottagna,
makulerade och fellista) via internet eller fil.

Tjinsten bor innehilla att myndigheten svarar f6r registerhallning av
uppgifter om mottagarkonton.

Tjansten bor innehilla utskrift och distribution av kontrolluppgift.

Foérklaring: Distributionen av kontrolluppgift kan ske digitalt.
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Uppfylls kravet?
Ja Nej

Specifikation av tjanst

Tjansten bor innehilla méjlighet £6r myndigheten att skicka en
specifikation pa papper.

Tjansten bor innehilla att banken informerar de som inte har anmilt
mottagarkonto om hur en sidan kontoanmilan gors.

Pris for tjansten Loner och andra ersittningar Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris
%

Pris per transaktion fér utbetalning med elektronisk
specifikation.

Pris per transaktion fér utbetalning utan specifikation.

Pris per specifikation pa papper.

Swish utbetalning

Uppfylls kravet?
Ja | Nej

Specifikation av tjénst

Tjanstens innehall

Tjinsten ska innehdlla utbetalning via Swish i realtid. X

Tjansten bor innehdlla en funktion att kunna skicka en fil fran affars-
eller ekonomisystem till utbetalning.

Tjinsten ska innehalla validering att mottagarens telefonnummer X
Overensstimmer med mottagarens personnummer. (SSN)

Tjansten ska férmedla betalningar till mottagarens bankkonto i realtid. X
Utbetalt belopp ska ograverat foras 6ver till mottagarens bankkonto.

Tjinsten ska vara Sppen 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan och X
limna information 1 realtid.

Swish utbetalning ska finnas tillginglig f&r olika plattformar som t.ex. X
Android eller IOS.

Tjinsten ska erbjuda anvindaren en applikation f6r utbetalning dér X
legitimering sker med mobilt BankID.

Tjansten bor erbjuda att myndighetens utbetalande bankkonto kan vara
kopplat till statens koncernkontostruktur med tillhérande
avvecklingsrutiner.

Tjansten bor erbjuda att myndigheten kan registrera en internlimit med
valfritt belopp pa det kopplade bankkontot, i samband med
utbetalningar.

Tjansten bor vara utformad si att egna rapporter kan skapas och
exporteras for att ta del av konto- och transaktionsinformation.
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Pris for tjinsten Swish utbetalning | Antal/Belopp/Virde | Vikt % | Pris

Pris per transaktion f6r Swish utbetalning.

Pris per ar per Swish nummer.

Ovriga utbetalningstjinster

Uppfylls kravet?
Ja Nej

Specifikation av tjinst

Tjanstens innehall

Tjansten ska innehalla autogirobetalning (mellan myndigheterna) som X
den betalningsmottagande myndigheten initierar, inklusive
betalningsbevakning.

Tjansten ska innehdlla en finansiell utbetalning. X

(s.k. ’storkund- eller expressbetalning”) som en direkt insittning via
RIX clearingen och bokférs omedelbart pa mottagarens bankkonto.

Tjansten ska innehalla ett utbetalningskort till betalningsmottagaren nar X
mottagarkonto dr oként.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller
digitalt. Utbetalningskortet kan kombineras med utbetalningstjinsterna
Leverantérsbetalningar, Kontoinsittning, KKontoinsittning for
Forsakringskassan samt Loner och andra ersittningar.

Pris for 6vriga utbetalningstjianster: Antal/Belopp/Virde | Vikt % | Pris

Pris per transaktion for utbetalning genom autogiro.

Pris per transaktion fo6r finansiell expressutbetalning.

Pris per utbetalningskort.




Bilaga 2 — Ramavtalets riktpriser
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bevakning

Danske Swedbank
Riktpriser infor fornyad Bank
konkurrensutsittning
Pris i ke Pris i kr
Infrastruktur
Bankkonton
Pris per ar f6r transaktionskonto 499 1 000
Internetbank

Pris per ar for internetbanktjinst 0 500
Pris per sikerhetsdosa eller liknande 16sning 500 0

Betalningstjinster

Bankgiro inbetalningar
Pris per transaktion f6r bankgiro inbetalningar 1,50 0,90
Pris per bildfil 20 10
Pris per forfragan, utredning och reklamation av utférda 1150 500
betalningar

Autogiro
Pris per transaktion f6r autogiro 2,20 1,50
Pris per medgivande via hemsida 30 10
Pris per medgivande via internetbank 30 5
Swish inbetalning

Pris per transaktion fér inbetalning via Swish 2,50 2
Pris per ar per Swish nummer 600 240

Leverantorsbetalningar
Pris per transaktion f6r girobetalning och bankkontoinsittning 1,50 0,90
Pris per sammanstillning av betalningsuppdrag under 100 250
bevakning

Kontoinsittning

Pris per transaktion fér kontoinsattning, tillginglig pa 2 1
mottagarens bankkonto pa utbetalningsdagen
Pris per transaktion for kontoinsattning, tillginglig pa 50 1,30
mottagarens bankkonto kl. 00:01
Pris per transaktion for kontoinsittning, tillginglig pa 100 1
mottagarens bankkonto kl. 09:00
Pris per avisering till betalningsmottagaren 50 20
Pris per sammanstillning av alla betalningsuppdrag under 100 250
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Loéner och andra erséttningar

Pris per transaktion fér utbetalning med elektronisk 3,50 2,50

specifikation

Pris per transaktion f6r utbetalning utan specifikation 2,80 1,50

Pris per specifikation pa papper 30 20

Swish utbetalning

Pris per transaktion f6r Swish utbetalning 2,50 3

Pris per ar per Swish nummer 600 240
Ovriga utbetalningstjinster

Pris per transaktion fér utbetalning genom autogiro 2,20 1,50

(mellan myndigheter)

Pris per transaktion for finansiell expressutbetalning 350 100

Pris per utbetalningskort 50 25
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Inbetalningstjinster

Bankgiro Inbetalningar Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris | Anbudssumma
i%

Pris per transaktion fo6r bankgiro inbetalningar.

Pris per bildfil.

Pris per férfragan, utredning och reklamation av utférda inbetalningar.

Autogiro Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris | Anbudssumma
i%

Pris per transaktion for autogiro.

Pris per medgivande via hemsida.

Pris per medgivande via internetbank.

Swish inbetalning (Ej E-handel) Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris | Anbudssumma
i%

Pris per transaktion for inbetalning via Swish.

Pris per 4r per Swish nummer.

Utbetalningstjinster

Leverant6rsbetalningar Antal/Belopp/Vitde | Vikt | Pris Anbudssumma
i%

Pris per transaktion f6r girobetalning och bankkontoinsittning.

Pris per sammanstillning av betalningsuppdrag under bevakning.

Kontoinsittning Antal/Belopp/Vitde | Vikt | Pris Anbudssumma
i%

Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglic pd mottagarens

bankkonto pa utbetalningsdagen.

Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglic pd mottagarens

bankkonto kl. 00:01.

Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglic pd mottagarens

bankkonto senast kl. 09:00.

Pris per avisering till betalningsmottagaren.

Pris per sammanstillning av alla betalningsuppdrag under bevakning.

Loner och andra etsittningar Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris | Anbudssumma
i%

Pris per transaktion f6r utbetalning med elektronisk specifikation.

Pris per transaktion f6r utbetalning utan specifikation.

Pris per specifikation pa papper.

Swish utbetalning Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris | Anbudssumma
i%

Pris per transaktion f6r Swish utbetalning.

Pris per ar per Swish nummer.

Ovriga utbetalningstjinster Antal/Belopp/Virde | Vikt | Pris | Anbudssumma
i%

Pris per transaktion for utbetalning genom autogiro.

Pris per transaktion for finansiell expressutbetalning.

Pris per utbetalningskort.
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Bor-krav (funktionalitetskrav)

Antal bor-krav X
Ej uppfyllda bor-krav X
Bor-kravens virde i kr X

Kvalitetsbristtilligg (Bor-kravens virde i kr [ antalet bir-krav * ¢f uppfylida bir- X kr
krap)

Jamforvirde for Leverantor

Anbudssumma X
Kvalitetsbristtilligg X
Jamforvirde X kr
Danske Swedbank
Jimforvirde for infrastrukturen Bank
2,018 kr 25,014 kr
Totalt Jamforviarde Beriknat jimforvirde + jamforvirde for infrastruktur X kr
] ]




