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Instruktioner

1.1 Bilagans innehéll

I detta svarsformulir specificeras kraven som stills pa de tjinster som upphandlas och vilken information om tjinsterna som ska
limnas av anbudsgivaren.

1.2 Svarsanvisningar

1.3 Delar att lamna anbud pa



1.4 Bankkonton

1.4.1 Bankkonton i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjansten: Cash Pool Single Legal Account

Rad- Krav- . . » . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

Bankkonto i SEK for statsbudgetflédet

1.4.1.1 skall Banken ska erbjuda bankkonton i SEK f6r betalningar till och fran Ja
utlandet.

Forklaring: Med bankkonto 1 SEK menas s.k. nettokonto.

14.1.2 skall Ett bankkonto 1 SEK ska identifieras som tillhérande antingen Ja
rantebiarande flode eller icke rantebarande flode.

Forklaring: Ett bankkonto kan tillhéra endast ett av flédena.

1.4.1.3 skall Banken ska erbjuda summeringskonto i Riksgildens Huvudvalutor och Ja
1 SEK. Det ska vara ett summeringskonto for varje valuta.
Forklaring: Summeringskonto visar summan av de aggregerade
betalningarna frin myndigheternas bankkonton i SEK.

1.4.1.4 skall Ett bankkonto 1 SEK ska inte vara rintebirande. Ja
1.4.1.5 skall Saldo pé bankkonto 1 SEK och summeringskonto ska vid dagens slut Ja
vara = noll.

Forklaring: Med nollstillning menas en bokforingsmissig nollstillning
av bankkontot.




Rad- Krav- Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) &) ©) @ ©) © )

Valutakonton for betalningar utanfor statsbudgetflédet

1.4.1.6 skall Banken ska erbjuda valutakonton i Riksgildens Huvudvalutor och Ja
konton i SEK f6r betalningar till och fran utlandet.

Férklaring: Kontot i SEK utanfor statsbudgetflddet behdvs f6r vissa
myndigheters anpassade uppsittning i valutakoncernkontostrukturen.

1.4.1.7 skall Valutakonto ska vara rintebdrande och kapitaliseras kvartalsvis. Ja
Undantaget dr SEK konto dir rinteberikning som huvudregel inte ska
ske.

1.4.1.8 skall Banken ska erbjuda summeringskonto i Riksgildens Huvudvalutor och Ja
i SEK.

Forklaring: Summeringskonto visar summan av de aggregerade
betalningarna fran myndigheternas valutakonton.

1.4.1.9 skall Kapitaliserad rinta pa myndighetens valutakonto ska betalas frin ett Ja
valutakonto fOr rdnta som innehas av Riksgilden.

Som referens ska mottagande myndighets valutakonto anges i
transaktionens textfalt.

Forklaring: Valutakontot f6r rinta kan vara samma som anvinds f6r
rinta pa Riksgildens valutatoppkonton.

14.1.10 skall Banken ska vid berikning av rinta pd myndighetens valutakonto, Ja
tillimpa Riksgildens, vid var tid gillande interna rinta f6r
Huvudvalutorna.




Rad- Krav- Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) &) ©) @ ©) © )

Valutatoppkonto och toppkonto i SEK

1.4.1.11 skall Banken ska erbjuda toppkonto i SEK och valutatoppkonton i Ja
Riksgildens Huvudvalutor 6t betalningar till och frin utlandet.

Férklaring: Pa valutatoppkontona samlas likviditeten for samtliga
betalningar f6r respektive valuta oberoende av om det dr betalningar i
statsbudgetflodet eller utanfor.

14.1.12 skall Valutatoppkonton i Riksgildens Huvudvalutor och toppkonto i SEK Ja
ska vara anslutna till Gverférings- och avvecklingsrutiner enligt
avsnitten 1.9.1 och 1.9.2.

1.4.1.13 skall Toppkonton enligt 1.4.1.12 ska anvindas endast £6r betalningar till och Ja
fran utlandet och for likviditetsdverféring mellan ramavtalsbanken och
Riksgilden.

14.1.14 skall Valutatoppkonto ska vara rintebarande och kapitaliseras kvartalsvis. Ja

1.4.1.15 skall Rinta pa toppkonto i SEK ska beriknas enligt 2.1.1.8 1 Bilaga 1, Ja

Svarsformulir mm SEK, dvs. Reporintan.

1.4.1.16 skall Banken ska erbjuda en intradaglimit. Intradaglimiten ska omfatta nettot Ja
av samtliga betalningar pa valutatoppkonton i Riksgaldens
Huvudvalutor och toppkontot i SEK (s.k. multi-currency).

1.4.1.17 skall Virdet pd intradaglimiten ska kunna dndras om Riksgilden s begir. Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
nummer typ P ) g Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
1.4.1.18 bor Banken bor erbjuda en notifieringsfunktion som meddelar Riksgélden Nej | ——

nir virdet pd utnyttjad intradagslimit uppnar en viss andel av det totala
virdet, enligt krav 1.4.1.18. Notifieringen till Riksgélden bor ske i
realtid.

Forklaring: Notifieringsfunktionen syftar till att Riksgilden som
innehavare av valutakoncernkontostrukturen har god 6versikt 6ver
likviditetsbehovet.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @
1.4.1.19 skall Banken ska vid sin rinteberdkning f6r valutatoppkonton anvinda de Ja
styrriantor (referensrintor) och den rinteberikning som anges 1 tabellen
nedan.
Valuta | Styrrinta Centralbank Rinte-
berikning
antal dagar
CHF Swiss Average Swiss National Bank ACT/360
Rate Overnight
(SARON)
DKK Lending rate Danmark National Bank ACT/360
EUR Key interest rate ECB ACT/360
(Deposit facility)
GBP Bank rate Bank of England ACT/365
JPY Call rate Bank of Japan ACT/365
NOK Policy rate Norges Bank ACT/360
USD Funds rate Federal Reserve ACT/360
Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — tll.
Forklaring: Saldot pd valutatoppkonton ér inte negativt 6ver natten.
1.4.1.20 I Om rintan, det vill siga styrrintan plus bankens marginal, blir negativ

kan banken erbjuda 0 % rinta. Sidan &verenskommelse kan géras fran
tid till annan under ramavtalets giltighetstid.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
0 @ 0 @ 1 6 © 0
Pris for tjansten
1.4.1.21 Pris per ar £6r bankkonto i SEK eller valutakonto. —_— 499
14.1.22 Pris per ar f6r summeringskonto i SEK eller valuta. —_— 499
14.1.23 Pris per ar f6r valutatoppkonto eller toppkonto 1 SEK. —_— 499
1.4.1.24 Pris 1 % av intradaglimitens virde per 4r. —_— 0,03 %




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @
Rintevillkor for Riksgildens toppkonton
1.4.1.25 Bankens marginal f6r angivna valutor. Marginalen uttrycks i %. = | = | Marginal

Vikt | Valuta | Marginal % ansest
tabellen i

5% CHF -0,10 % kolumnen
Specifikation

4% DKK -0,80 %
av tjinst/

40 % EUR 0,15 % friga till
vinster

4% GBP 20,10 % i
Obs! Glom

2% JPY -0,10 % ¢j att ange
tecken: +

5% NOK 0
eller - !

40 % USD -0,10 %

Exempel 1

Gillande centralbanks styrrinta: - 0,35%

Bankens rintemarginal: - 0,10%

Rintevillkor om banken erbjuder 0 procent enligt raden 0 ovan: 0%
Rintevillkor om banken inte erbjuder 0 procent enligt raden 0 ovan: -
0,45%

Exempel 2

Gillande centralbanks styrrinta: + 0,50 %

Bankens rintemarginal: + 0,10 %

Rintevillkor: 0,60 %

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




1.4.2 Bankkonton utanfor valutakoncernkontostrukturen

Bankens bendmning pa tjinsten: Valutakonto

Rad- Krav- ] . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @

Tjanstens innehall

Bankkonton i SEK for statsbudgetflédet

14.2.1 skall Banken ska erbjuda bankkonton i SEK {6r betalning till och fran Ja
utlandet.

Forklaring: Med bankkonto 1 SEK menas s.k. nettokonto.

14.2.2 skall Ett bankkonto i SEK ska kunna identifieras som tillhérande antingen Ja
rintebirande flode eller icke rintebirande flode.

Forklaring: Ett bankkonto 1 SEK kan redovisningsmassigt tillhora
endast ett av flédena.

1.4.2.3 skall Ett bankkonto i SEK ska inte vara rintebirande. Ja
Forklaring: Rintan pi ett bankkonto 1 SEK ska vara 0 %.

14.24 skall Banken ska erbjuda tickning och témning av bankkonton i SEK till Ja
overordnat summeringskonto eller toppkonto.

Tickning och tdmning ska ske infér avveckling av fordran eller skuld
mellan banken och Riksgilden och vid dagens slut.

Saldot pa bankkonton i SEK ska vid dagens slut vara = noll.




Rad- Krav- Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) ) ©) @ ©) © )

1.4.2.5 skall Banken ska erbjuda toppkonton i SEK som innehas av Riksgilden dit Ja
tickning och témning av myndigheternas bankkonton fors.

Forklaring: Riksgildens toppkonton anvinds enbart for
tickning/tomning av myndigheternas transaktions- och
summeringskonton och till likviditetsoverféring mellan banken och
Riksgilden.

Valutakonton f6r betalningar utanfor statsbudgetflodet

14.2.6 skall Banken ska erbjuda valutakonton i Riksgildens Huvudvalutor {6r Ja
betalningar till och frin utlandet.

14.2.7 skall Valutakonto ska vara rintebdrande och kapitaliseras kvartalsvis. Ja




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
1.4.2.8 skall Banken ska vid sin rinteberidkning pid myndigheternas valutakonton Ja
anvinda de styrrintor (referensrintor) och den rinteberikning som
anges 1 tabellen nedan.
Valuta | Styrrinta Centralbank Rinte-
berikning
antal dagar
CHF Swiss Average Swiss National Bank ACT/360
Rate Overnight
(SARON)
DKK Lending rate Danmark National Bank ACT/360
EUR Key interest rate ECB ACT/360
(Deposit facility)
GBP Bank rate Bank of England ACT/365
JPY Call rate Bank of Japan ACT/365
NOK Policy rate Norges Bank ACT/360
USD Funds rate Federal Reserve ACT/360
Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — ll.
Rinteberikning:
belopp x gillande styrrinta x faktiskt antal dagar
360 (365)
Forklaring: For 6vriga valutor giller bankens rintevillkor.
1.4.2.9 bor Banken bor erbjuda noll rinta i det fall summan av gillande styrrinta Nej
plus erbjuden marginal ger ett negativt virde.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) &) ©) @ ©) © )
Pris for tjansten
1.4.2.10 Pris per ar f6r bankkonto i SEK eller valutakonto —_— 499
Réntevillkor for tjdnsten
1.4.2.11 Bankens marginal f6r angivna valutor. Marginalen uttrycks i %. = | = | Marginal
. . o anges i
Vikt Valuta | Marginal, % cabellen i
5% CHF -010 % kolumnen
Specifikation
4% DKK -0,80 %
av tjinst/
40 % EUR 0,15 % friga till
vinster.
4% GBP 20,10 % i
Obs! Glém
2% JPY -0,10 % ¢j att ange
tecken: +
5% NOK 0
eller - !
40 % USD -0,10 %
Exempel 1

Gillande centralbanks styrrinta: - 0,35%

Bankens rintemarginal: - 0,10%

Rintevillkor om banken svarat ”Ja” pé kravet 0 ovan: 0%
Rintevillkor om banken svarat ”Nej” pa kravet 0 ovan: - 0,45%
Exempel 2

Gillande centralbanks styrranta: + 0,50 %

Bankens rintemarginal: + 0,10 %

Rintevillkor: 0,60 %

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ©) 3 ©) ©) © )
Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priset.
1.4.3 Bankkontoadministration
Rad- Krav- ] . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
) 2 3 ©) ©) © )
Tjanstens innehall

1.4.3.1 skall Bankens kundservice f6r myndigheter ska godkidnna 6ppning, indring Ja
och avslut av bankkonto.

1432 skall Banken ska skicka myndighetens ansékan om 6ppning, dndring och Ja
avslut av bankkonto till Riksgilden fér godkdnnande innan bankkontot
anvands eller avslutas.
Forklaring: Det dr Riksgilden som godkinner anslutning av
bankkonto till valutakoncernkontot och anslutning till tickning- och
tomningsrutinerna f6r bankkonton i SEK.

1433 skall Banken ska erbjuda att samma bankkontonummer kan behallas nir Ja
bankkontot flyttas till valutakoncernkontostrukturen.

1.5 Beloppsgrinser

Bankens bendmning pa tjinsten: Beloppsbegrinsningar




Rad- Krav- S leati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall
1.5.1 skall Banken ska erbjuda méjlighet f6r myndigheten att registrera Ja
beloppsgrinser. En av myndigheten registrerad dndring av
beloppsgrins ska verkstillas skyndsamt.
1.5.2 skall Banken ska omgiende upplysa myndigheten om betalning stoppats pé Ja
grund av 6verskriden beloppsgrins.
153 skall En registrerad dndring av beloppsgrins som inte har godkints av Ja
myndigheten ska férfalla och beloppsgrinsen ska édterga till den
beloppsgrins som gillde innan den registrerade dndringen.
154 skall Stoppad utbetalning ska kunna hivas genom att myndigheten héjer Ja
beloppsgrinsen.
155 bor Beloppsgrins bér kunna registreras, ses och dndras av myndigheten i Ja
internetbanken.
1.5.6 bor Beloppsgrins registreras pa bankkonto i SEK f6r statsbudgetmedel. Ja
Belopp bor omriknas till eller fran betalningsuppdragets ursprungliga
valuta till SEK.
Forklaring: Om beloppsgrinsen ir till exempel 1 miljon SEK kan
utbetalning pa 6ver 125 000 USD stoppas om kursen dr 8,00.
Beloppsgrins pa enskilda utbetalningar
1.5.7 bor Beloppsgrins pa enskild utbetalning och betalningsfil bér kunna Ja

registreras pa myndighetens transaktionskonto. Tdckningskontroll mot
beloppsgrins gbrs innan utbetalning sker pd utbetalningsdagen.




1.6 Rapportering till myndigheterna

1.6.1 Avstimningsbar fil

Bankens bendmning pa tjinsten: Dagliga kontoutdrag pa fil

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? Noter
ecifikation av tjanst/fraga
nummer typ p ] g Ja Nej
@ ) €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
1.6.1.1 skall | Banken ska dagligen elektroniskt redovisa transaktioner frin alla Ja —
betalningstjinster pa en avstimningsbar fil.
1.6.2 Betalningsstatistik
Bankens benidmning pa tjansten: Betalningsstatistik
Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? Noter
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga -
Ja Nej
@ @ ©) @ ©) ©)
Tjanstens innehall




Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? Noter
ecifikation av tjanst/fraga
nummer typ P ] g Ja Nej
©O) ©) 3 ) ©) ©
1.6.2.1 skall Banken ska till myndigheterna ménatligen limna elektronisk Ja

redovisning (t.ex. i Excelfil) med utfall f6r senaste manad
samt ackumulerat frin drets bétjan per bankkonto i SEK i
statsbudgetflédet och pd aggregerad nivi (totalbelopp per
koncernmyndighet, myndighet) uppdelat p4 in- och
utbetalningar samt totalt. Rapporteringen ska ske separat fér
e Rintebirande betalningsfléde

e Icke rintebirande betalningsfléde

e Totala betalningsflédet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och
senast kl. 06:00 andra bankdagen efter ménadsskiftet.

Forklaring: Rapporten benimns Betalningsstatistik och den
anvinds av myndigheterna f6r betalningsavstimning,.
Eftersom myndigheternas transaktionskonton i SEK i
statsbudgetflodet alltid utvisar ett nollsaldo vid dagens slut
kan uppgift om saldo pa bankkontot inte anvindas for
avstimning av motsvarande huvudbokskonto i myndighetens
redovisning. Avstimningen baseras i stillet pa information
om betalningsflédet (summan av inbetalningar och summan
av utbetalningar) under en period (ménad och dr).

I synnerhet stérre myndigheter och s kallade
koncernmyndigheter med flera regionala eller lokala enheter
har diarutéver behov av informationen sammanstalld for flera
enheter inom myndigheten.

.6.3 Avisering via sms och e-post

Bankens bendmning pa tjinsten: Meddelandeservice




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friga Ja Nei Pris Noter

©) 2 ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

1.6.3.1 bor Banken bor erbjuda myndigheterna avisering via sms och e-post. Ja

Forklaring: Det kan till exempel vara information om att en
betalning 6verskrider ett visst belopp eller information om att en
betalning inte dr godkind.

Pris for tjansten

1.6.3.2 Pris per avisering via sms eller e-post. — | — 50

1.7 Fakturering

1.7.1 Fakturering av avgifter f6r valutatjinster

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P J g Ja Nej
@ &) ©) @ ©) ©

Tjanstens innehall

1.7.1.1 skall Banken ska manadsvis och 1 efterskott skicka faktura f6r drs- och Ja
transaktionsavgifter uppdelad per varje enskild myndighet
(organisationsnummer) direkt till den enskilda myndigheten.

1.7.1.2 skall Banken ska skicka en faktura for alla betalningstjdnster till
myndigheten.

—
25}




Rad-

Krav- S Eleati inst/frd Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ p ) g Ja Nej
) 2 €) @ ©) ©
skall Banken ska anvinda ramavtalets bendmningar pi betalningstjanster i Ja
fakturaspecifikationen.
1.7.1.3 skall Banken ska senast vid ramavtalets ikrafttridande kunna sinda Ja —_—

elektronisk faktura enligt minst ett av f6ljande alternativ. Fér
beskrivning av standarder, se SFTI (Single face to industry)

PEPPOL BIS Billing

Via av myndighet anvisad leverantérsportal. (med
leverantdrsportal menas en webbaserad portal som ir ansluten
till myndigheternas e-handelssystem och till vilken
leverantdrer kan logga in for att sinda fakturor.)




1.8 Tillgdnglighet och service

1.8.1 Teknisk support for valutatjianster



Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) ©) €) @ ©) ©
Tjanstens innehall

1.8.1.1 skall Banken ska under avtalstiden tillhandahalla en teknisk supportfunktion Ja —— | Central teknisk support via telefon och/eller e-
till avropande myndigheter. Oppettiderna ska minst vara vardagar post erbjuds vardagar mellan 09:00 — 16:00,
mellan 09:00-16:00, svensk tid. svensk tid.

1.8.1.2 skall All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska som Ja

huvudregel vara pd svenska.

Upplysningsplikt vid bristande tillginglighet

1.8.1.3 skall Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om Ja
allvarligare driftstorningar som paverkar tjinsternas tillginglighet eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

1.8.14 skall Banken ska I6pande informera myndigheten om intriffade eller Ja —
befarade allvarligare hindelser och incidenter som kan paverka
tjansternas och informationens tillginglighet, sekretess eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

1.8.1.5 skall Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om Ja _—
allvarligare driftstérningar som paverkar kommunikation mellan
banken och myndigheten samt mellan banken och annat finansinstitut
tor vidareférmedling av betalningsuppdrag frin myndigheten.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

1.8.1.6 skall Banken ska forse myndigheten med aktuell sikerhetsinformation och Ja —
sikerhetsrelaterade rekommendationer om risker och hotbilder som
kan férekomma i samband med att en specifik betalnings- eller
kommunikationstjanst anvands.




Atgirder for 6kad tillginglighet
1.8.1.7 skall Ja
1.8.1.8 1 Under ramavtalsperioden kan en myndighet och banken komma
Overens om tekniken f6r kryptering i samband med
reservkommunikation, enligt ovanstdende krav, 1.8.1.7.
1.8.1.9 skall Ja




1.8.2 Kundservice for valutatjianster

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ p ] g Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall

1.8.2.1 skall Banken ska tillhandahilla kundservice med produktkunskap till Ja —— | Banken tillhandahiller Kundsetrvice/Support via
avropande myndigheter. Oppettiderna ska minst vara vardagar mellan telefon och/eller e-post vardagar mellan klockan
09:00 — 16:00, svensk tid. 09:00 — 16:00, svensk tid.
Beskriv 6ppettider samt bankens kundservice och supportorganisation.

1.8.2.2 skall Kundservice ska erbjuda produktkunskap for varje tjinst. Ja | ——

1.8.2.3 skall Banken ska utse kundansvariga personer med ersittare som ansvarar Ja | ——
for avropande myndigheters kontakter med banken.
Kundansvariga personer ska minst ha ett uppféljningsméte vatje ar
med avropande myndighet.

1.8.24 skall Banken ska informera myndigheten om nyheter i betalnings- Ja | ———
formedlingen, nya systemanpassningar m.m.

1.8.2.5 skall Banken ska tillhandahilla utbildning pa offererade tjanster till Ja | ———
myndigheterna.

1.8.2.6 skall Banken ska i samarbete med myndighet implementera efterfragade Ja | ———
tjanster.

1.8.2.7 skall Banken ska vid behov medverka vid test av betalningstjinster, t.ex. vid Ja | ———
konfigurering av mjukvara, kommunikationsgranssnitt etc.

1.8.2.8 skall Banken ska vid forfrigan fran myndighet medverka i myndighetens Ja | ——

risk- och sarbarhetsanalys av rutiner och betalningstjdnster.




Rad- Krav- Soecifikati it /fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
Q) 2 ©) @ ©) ©
1.8.2.9 skall Banken ska meddela planerade begrinsningar i tjdnsternas tillgdnglichet | Ja
l6pande under ramavtalsperioden till av myndigheten anvisad e-
mailadress.
1.8.2.10 skall All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska vara pa Ja | ——
svenska.
1.9  Service till Riksgilden
1.9.1 Avveckling av toppkonto i SEK
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Noter/Forklaringar/Fragor
Ja Nej
©) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
Avveckling av toppkonto i SEK
1.9.1.1 skall Ja —




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nej Noter/Forklaringar/Fragor

©) 2 O) @ ©) ©

1.9.1.2 skall Ja

1.9.1.3 skall




1.9.2 Saldooverféring pa toppkonto i Huvudvalutorna inom valutakoncernkontostrukturen

Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? . ] .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Noter/Forklaringar /Fragor
©) @) €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
1.9.2.1 skall Ja
1.9.2.2 skall Ja
1.9.2.3 skall Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Noter/Forklaringar/Frigor
Ja Nej
@ &) 3) @ ©) (0)
1.9.24 skall Ja
1.9.2.5 skall Ja
1.9.2.6 skall Ja
1.9.2.7 skall Ja




1.9.3 Rapportering till Riksgildens affarssystem SIBS

Rad- Krav- ] . . Uppfylls kravet? . . .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nej Noter/Fotklaringar/Fragor
@ @ €) @ ©) ©

Tjanstens innehall

SIBS Betalningsinformation

1.9.3.1 skall Ja —
Banken ska vatje bankdag rapportera in betalningsinformation f6r

féregdende likviddag till Riksgilden. Féljande information per
bankkonto och betalningsdag ska ing:

Ingiende saldo

Summan av dagens insittningar

Summan av dagens uttag

Summan av dagens tdmningar till toppkonto
Summan av dagens tickningar till toppkonto
Utgdende saldo

Informationen ska vara Riksgilden tillhanda senast k1. 08.00 dagen
efter betalningsdagen.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Betalningsinformation

1.93.2 skall Informationen i 1.9.3.1 ska vara 1 SEK f6r bankkonton i SEK och i Ja | ——
valuta f6r valutakonton.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Noter/Forklaringar/Fragor
Ja Nej
©) ©) 3 @ ©) ©
1.9.3.3 skall Banken ska for betalningar i annan valuta dn kontots valuta, limna Ja | ——
uppgift om ursprungsvaluta eller ursprungligt beordrad valuta samt
uppgift om kurs till vilken betalningarna omriknats till.
Forklaring: Beloppen ska sammanriknas/aggregeras per annan valuta
och per kurs till vilken omrikning/vixling skett och férdelas per
insittning och uttag.
1.9.3.4 skall Banken ska sirredovisa betalningar mellan statliga myndigheter, det vill Ja | ———
siga internstatliga betalningar.
SIBS detaljerad Vixlingsinformation
1.93.5 skall Banken ska pa begiran frin Riksgilden leverera detaljerad Ja | ———

vixlingsinformation med féljande information per bankkonto och

betalningsdag.

Rapporteringen omfattar samtliga vixlingstransaktioner som skett
inom VKK i det aktuella ramavtalet f6r en given likviddag

Avsindande kontonummer och valuta
Mottagande kontonummer och valuta
Belopp i respektive valuta

Anvind vixlingskurs

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Vixlingsinformation




Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjanst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter/Forklaringar/Fragor

©)

2

©)

@

©)

©

SIBS Produktstatistik

1.93.6

Banken ska limna manatlig produktstatistik som per bankkonto
specificerar antal och volym pa betalningar f6r bankernas olika
produkter eller tjinster enligt ramavtalet. Aven produkter/tjinster som
ir prissatta till 0 kr ska rapporteras. Informationen ska vara Riksgilden
tillhanda senast den 15:e 1 paféljande mdnad.

Information: I samband med implementeringen av P27 kan
utformning och krav pa produktstatistik komma att dndras efter
overenskommelse mellan Riksgilden och ramavtalsbank.

Fér mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Produktstatistik.

Ja

1.9.3.7

skall

Banken ska sikerstilla att produktstatistiken verensstimmer med
uppgifterna i fakturorna till myndigheterna.

1.9.3.8

skall

Banken ska klassificera produkterna eller tjansterna enligt kategorierna
inbetalning frin utlandet och utbetalning till utlandet.

Ja




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? . . .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Noter/Forklaringar/Frigor

©) 2 ©) @ ©) ©

SIBS Rinteinformation

1.9.3.9 skall Banken ska till Riksgélden vid ridntekapitalisering pa myndigheternas Ja | ——
valutakonton elektroniskt limna transaktionsinformation om utbetald
rinta samt uppgift om mottagande valutakonto.

Vid rintekapitalisering pa Riksgildens valutatoppkonton ska banken
limna transaktionsinformation om krediterad eller debiterad ranta,
samt uppgift om mottagande/avsindande bankkonto.

Informationen ska vara Riksgilden tillhanda senast kl. 12.00 dagen
efter rantekapitaliseringen.

Férklaring: Riksgildens transaktionskonto for rinta kan anvindas
béde vid rintekapitalisering mellan Riksgilden och myndighet, och vid
rantekapitalisering pa Riksgildens valutatoppkonton. Informationen
anvands av Riksgilden for att redovisa utbetald rinta specificerad per
myndighet inom valutakoncernkontostrukturen och f6r att redovisa
rintan pd Riksgildens valutatoppkonton.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Rinteinformation.

SIBS Meddelandeformat och kommunikation

1.9.3.10 skall




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter/Forklaringar/Frigor
Ja Nej
©) &) ©) @ ©) ©
1.9.3.11 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av Ja
betalningsinformation skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet
atgirdats. Informationen i korrigeringsmeddelandet dr kompletterande
dvs den ersitter inte tidigare information utan adderar istillet
information.
1.93.12 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av produktstatistik Ja | ———
skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet atgirdats.
Informationen i ett korrigeringsmeddelande ersitter helt det tidigare
meddelandet som skickats f6r produktstatistik inom samma period.
1.93.13 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av rinteinformation Ja —_—
skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet atgirdats.
Informationen i ett korrigeringsmeddelande dr kompletterande dvs den
ersitter inte tidigare information utan adderar istillet information.
1.9.3.14 skall Ja | ——
19315 skall Banken ska pa begiran av Riksgilden vid hindelse av att driften av Ja | ———

SIBS inte kan uppritthallas, skicka om dagens leverans av
betalningsinformation nér SIBS iter dr i drift.




1.9.4 Internstatliga betalningar

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P J g Ja Nej
@ 2 ©)) @ ©) ©

Tjanstens innehall

1.94.1 skall Banken ska f6r samtliga avgaende betalningar identifiera internstatliga Ja | ——
betalningar inom och mellan myndigheterna. Information om vilka
betalningar som 4r internstatliga ska framgé i den betalnings-
information som banken skickar till Riksgilden.

Forklaring: Det dr den avsindande banken som ansvarar f6r
rapporteringen av internstatliga betalningar till Riksgilden.

Riksgilden kan om banken sa begir tillhandahalla en daglig fil med
uppgifter om den statliga kontostocken f6r att méjliggora identifiering
av internstatliga betalningar. Banken kan ocksé via avtal med Bankgirot
fa information om de bankgironummer som ir kopplade till de statliga
kontonumrten.

For betalningsvigar dir internstatliga betalningar endast férekommer i
undantagsfall eller om beloppen ir férsumbara kan Riksgilden medge
undantag frin rapportering tva ar i taget.

1.94.2 I I samband med 6vergangen till P27 kommer rapporteringen av —_— —
internstatliga betalningar att forindras. Se sirskilt kontraktsvillkor i
avsnitt 8.2 1 bilagan Upphandlingsunderlag, inledning 2021 rérande
ersittning f6r eventuella merkostnader f6r banken vid Gvergangen till
P27.




1.9.5 Ovrig Rapportering

Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

2

B

@

©)

©

Tjanstens innehall

1.9.5.1

skall

Banken ska till Riksgilden elektroniskt (t.ex. 1 Excelfil) limna en
redovisning manatligen pa aggregerad niva (totalbelopp per myndighet
och bankkonto i SEK i statsbudgetflédet samt ackumulerat fran arets
bérjan) uppdelat pd in- och utbetalningar samt totalt. Rapporteringen
ska ske separat for:

e Rintebirande betalningsfléde
e Icke rintebirande betalningsfléde
e Totala betalningsflodet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast kl. 06:00
andra bankdagen efter médnad skiftet.

Forklaring: Rapporten motsvarar den rapport som limnas till
myndigheten enligt 1.6.2.1 Betalningsstatistik men omfattar uppgifter
om samtliga myndigheter. Riksgilden anvinder informationen f6r
intern kontroll av betalningsflédena.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Betalningsstatistik.

1.9.5.2

skall

Banken ska nir Riksgilden sa begir elektroniskt limna en férteckning
over statliga bankkonton enligt ramavtal sorterad pa organisations-
nummet.

1.9.5.3

skall

Banken ska nir Riksgilden sd begir elektroniskt limna en férteckning
over statliga bankkonton utanfér ramavtal sorterad péa organisations-
nummet.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) ) ©) @ ©) ©
1.95.4 skall Banken ska ndr Riksgilden sd begir elektroniskt limna en férteckning Ja ‘

6ver myndigheternas beloppsgrinser sorterat pd organisationsnummer,
bankkonto och typ av beloppsgrins.

1.95.5 Banken bor ndr Riksgilden sd begir elektroniskt limna ett utdrag Gver Ja
myndigheternas transaktioner med valutavixlingar som har skett
utanfér valutakoncernkontomodellen. Informationen bér innehélla
tidpunkt fér vixlingen, SEK belopp, motsvarande valutabelopp samt

vixelkursen som har tillimpats.

o
O:
=




1.9.6 Ovrig rapportering enbart for valutakoncernkontostrukturen

Rad- Krav-
nummer typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©) 2

B

@

©)

©

Tjanstens innehall

1.9.6.1 skall

Banken ska till Riksgilden elektroniskt (t.ex. i Excelfil) limna en
redovisning uppdelat pd respektive valuta manatligen pd aggregerad
niva (totalbelopp per myndighet och valutakonto samt ackumulerat
fran arets borjan) uppdelat pa in- och utbetalningar i respektive valuta
tor betalningsfléden utanfor statsbudgeten.

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast kl. 06:00
andra bankdagen efter méinadsskiftet.

Forklaring: Rapporten motsvarar den rapport som limnas till
Riksgilden enligt 1.9.5.1 och omfattar uppgifter om samtliga
myndigheter.

Informationen anvinds av Riksgilden f&r avstimning,.

For mer information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Betalningsstatistik.

1.9.6.2 bor

Banken bor till Riksgilden dagligen senast kl. 15:30 elektroniskt limna
aggregerad information om myndigheternas registrerade utbetalningar i
Riksgildens Huvudvalutor, inklusive vixlingar som har likviddag en
bankdag framat.

Forklaring: Riksgilden anvinder informationen f6r Riksgildens
likviditetsplanering avseende de olika valutorna. Meddelandeformat
och kommunikation beskrivs i bilaga 7, Tekniska specifikationer,
VKK-prognoser.

Ja




1.10 Teknik och sakerhet

1.10.1 Tekniska krav pa sikerhet

Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter
Ja Nej
@ &) ©) G) ®) ©)
Tjanstens innehall
Sikerhetsbrist under ramavtalsperioden
1.10.1.7 skall Om det under ramavtalsperioden framkommer att det finns en Ja
sdkerhetsbrist ska den dtgirdas skyndsamt.
Systematiskt och riskbaserat informationssikerhetsarbete
Ja

1.10.1.2 skall




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Noter
Ja | Nej
@) &) ) *) ©) ©)
Kommunikation
1.10.1.3 skall Ja
1.10.1.4 skall Ja
Forstirkt anvindarautentisering vid inloggning i
internetbank
1.10.1.5 skall Ja
Losenordshantering




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) ) ) G) ®) ©)
1.10.1.6 skall Ja
1.10.1.7 skall Ja —_—
Webbutveckling
1.10.1.8 skall Ja —
1.10.2 Administrativa krav pa sikerhet
IRad- Krav- . . .. . Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) &) ©) ) ©) ©
Tjanstens innehall
Administration av teknisk sikerhet
1.10.2.1 skall Det ska finnas en dokumenterad process for sikerhetsuppdateringar. Ja B




IRad-

nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

)

©)

&)

©)

©

1.10.2.2

skall

Banken ska under avtalsperioden sikerstilla att den tekniska sikerheten i
de erbjudna tjdnsterna lever upp till bista marknadspraxis.

Ja

1.10.2.3

skall

Riksgilden ska kunna fa en redovisning av det tillimpade administrativa
skyddet om Riksgilden beddmer att behov av sidan redovisning
uppkommer under ramavtalsperioden.

Ja

Overvakning och loggning

1.10.2.4

skall

Banken ska ha funktioner f6r 6vervakning och loggning som lever upp
till bista marknadspraxis. Detta innebdr bland annat:

e  Att transaktioner och andra operationer £6r hantering av
information som ingar i de erbjudna betalningstjinsterna
Overvakas.

e Attloggar och annan Svervakningsdata dr skyddade mot
obehdrig atkomst, férandring eller forlust.

e Att banken ska 6vervaka all elektronisk kommunikation si att
hot mot anvindningen uppticks och kan férhindras.

e Att banken ska sdkerstilla att det finns relevanta loggar 6ver
administratorernas aktiviteter sd att deras aktiviteter kan
kontrolleras.

1.10.2.5

o
O:
=

Banken bor se till att myndigheten vid misstanke om brott eller missbruk
av systemen fér tillgang till relevanta loggar.

Autentisering

1.10.2.6

skall

Bankens offererade elektroniska tjdnster ska vara utformade enligt bista
marknadspraxis, exempelvis sd att en anvindare alltid 4r autentiserad f6r
att anvinda tjdnsten.

Ja




IRad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
) ©) ) @) ©) ©)
1.10.2.7 bor Ja
1.10.2.8 bor Ja
1.10.2.9 skall Ja —
1.10.2.10 skall Ja —
Testmilj6
1.10.2.11 bor For varje offererad tjdnst bér banken erbjuda en testmilj6 som dr Nej
identisk eller funktionsmissigt jimférbar med den offererade tjansten.
1.10.2.12 bor Testmiljon bor vara utformad pa ett sitt sa att problem i testmiljon inte Nej
péverkar produktionsmiljén.
1.10.2.13 bor Riksgilden bor kunna fa en redovisning av den tillimpade testmiljén om Nej
Riksgilden bedémer att behov av sidan redovisning uppkommer under
ramavtalsperioden. Redovisningen bér innehalla information om hur de
bdda kraven nirmast ovan uppfylls.




IRad-

nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

)

3

&)

©)

©

Kontrollatgiarder

1.10.2.14

Banken ska for varje offererad betalningstjinst (dven internetbanks-
tjdnster) se till att myndigheterna har mdéijlighet att bekrifta sina
betalningar med signering/debiteringsbemyndigande/
avstimningsuppgift eller andra motsvarande rutiner for detta.

Om andra motsvarande rutiner anvinds, beskriv dessa.

Bekriftelsen ska innehalla uppgift om myndighet, betalnings- eller
filidentifikation, datum och belopp.

Forklaring: Krav som stills pA myndigheternas betalningar finns i
térordning om statliga myndigheters betalningar och medelsférvaltning
(SES 2017:170) § 9.

Ja

1.10.2.15

skall

Debiteringsbemyndigande ska kunna géras elektroniskt eller manuellt
samlat i en bekriftelse for en eller flera myndighet f6r en eller flera filer
per myndighet.

Forklaring: Begreppet myndighet kan ersidttas med kundnummer.

1.10.2.16

o
O:
=

Debiteringsbemyndigande bor kunna géras elektroniskt eller manuellt
samlat i en bekriftelse for flera myndigheter 61 en eller flera filer per
myndighet.

1.10.2.17

skall

Betalningsuppdrag som skickats elektroniskt ska kunna bemyndigas via
ett elektroniskt anvindargrinssnitt.

1.10.2.18

o
O:
=

Banken bor tillhandahalla en specificerad kvittens f6r att bekrifta
mottagandet av betalningsuppdrag och att banken Gvertagit ansvaret.

1.10.2.19

skall

Fil med betalningsuppdrag som skickats in som samlad information ska
inte kunna Sppnas och dndras i anvindargrinssnittet 1 internetbanken.

Forklaring: Kravet innebir inget hinder for att en enskild betalning kan
stoppas genom att ett sirskilt hejdningsuppdrag skickas till banken.




IRad-

Krav- . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Noter
Ja Nej
@ &) ©) &) ©) ©
1.10.2.20 skall Offererade internetbaserade onlinetjdnster som anvinds fér betalningar Ja —
ska ha stdd f6r dualitet 1 handldggningen. Funktionaliteten ska vara
valbar.
Forklaring: Stéd £6r dualitet 1 handldggningen innebir att transaktioner
dir virden skapas eller flyttas mellan bankkonton eller betalas ut kriver
tvi olika handliggare f6r att utféra transaktionen. Observera att dven
dndring av kontoinformation, t.ex. byte av kontoinnehavare, innebir att
virden flyttas.
Funktionaliteten kan vara dynamisk. Med dynamisk dualitet menas att till
exempel transaktioner som understiger ett visst belopp inte gérs med
dualitet.
1.10.3 Behorighetsadministration
Rad- Krav- S fikai inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjansten innehall
71.10.3.1 skall Banken ska gora det méjligt f6r myndigheten att administrera sina egna Ja —_—
behorigheter.
1.10.3.2 bor Banken bér pa begiran av myndigheten tillhandahalla information om Ja
- behorighetsadministratorens aktiviteter.
1.10.3.3 skall Banken ska kunna férhindra att en behdrighetsadministratér bade kan Ja —_—
genomfora ekonomiska transaktioner och administrera sin egen behdrighet.




Rad- Krav- Soecifikati ) /s Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) ©
1.10.3.4 bor Banken bor i behérighetssystemen erbjuda funktionalitet som mojliggor f6r Ja
myndigheten att delegera behorighet till ett ombud.
Bankens system bor innehalla funktionalitet som g6r det moijligt att vilja
vilka behérigheter som delegeras, till exempel ldsbehdrighet och behorighet
att registrera uppgifter.
Forklaring: Ombud kan till exempel vara Statens servicecenter.
1.10.3.5 skall Banken ska tillhandahélla en handledning i behérighetsadministration f6r Ja —
myndigheten.
1.11 Internetbank valutatjanster
Bankens bendmning pa tjansten: District
Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjanst/friaga - Pris Noter
Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
1.711.1 skall Banken ska erbjuda internetbanksfunktionalitet som motsvarar de Ja
tjdnster banken tillhandahéller i ramavtalet.
1.11.2 skall Tjansten ska erbjuda mojlighet att registrera och genomfora Ja
utbetalningar via ett elektroniskt anvindargrinssnitt.
1.11.3 skall Banken ska redovisa stopptiderna 1 internetbanken f6r Riksgildens Ja
Huvudvalutor.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
@ &) ©) @ ©) © @
1.114 skall Tjansten ska vara utformad sa att mallar f6r dterkommande betalningar Ja
kan skapas.
1.11.5 skall Tjinsten ska vara utformad sa att filer med betalningsuppdrag kan Ja
importeras.
1.11.6 skall Tjansten ska vara utformad si att enstaka betalningar som 6verstigeren | Ja
miljard SEK, eller motsvarande virde i utlindskt belopp, kan
genomforas.

Kontoutdrag och transaktionsinformation

1.11.7 skall Banken ska i internetbanken presentera kontoutdrag med transaktioner Ja
och saldo per bankdag f6r alla typer av bankkonton.

Kontoutdraget ska dven innehélla uppgifter om kontonummer,
kontohavare, kontots basvaluta, belopp i ursprungsvaluta, vixelkurs,
utskriftsdatum, transaktionstext, bokféringsdag och valutadag.

1.11.8 skall Banken ska i internetbanken lagra kontoinformation, Ja
transaktionsinformation och kontoutdrag i minst 13 manader.
Informationen ska under samma period vara tillginglig f6r
kontohavaren.

1.11.9

lox
O:
=

Banken bor pa myndighetens begiran kunna tillgingliggora Ja
transaktionsinformation och kontoutdrag i digitalt format upp till 10 ar,
enligt bestimmelser f6r bevarandet av rikenskapsinformation hos
statliga myndigheter.

1.11.10 skall Banken ska i internetbanken tillhandahélla méjligheten att skriva ut Ja
kontoutdrag pd ett sddant sitt att informationen i det inte kan dndras.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
1.11.11 skall Banken ska i internetbanken tillhandahélla méjligheten att ta ut Ja

rapporter med konto- och transaktionsinformation efter valfritt
intervall. Transaktionsrapporten ska innehalla samma typ av uppgifter
som kontoutdraget, enligt 1.11.1.7. Rapporterna ska kunna exporteras
till Excel och PDF.

1.11.12 bor Internetbanken bor innehilla mojlighet att lagra elektroniska Ja
kontoutdrag och rapporter i ett e-arkiv. E-arkivet bor félja Riksarkivets
foreskrifter RA-FS 2009:1 och RA-FS 2009:2.

Pris for tjdnsten

1.11.13 Pris per ar f6r internetbankstjinst e 0

1.11.14 Pris per sikerhetsdosa eller liknande sikerhetslosning. _— 500

Eventuella tillvalstjanster och pris for dessa

Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.

2  Tjanster

2.1 Valutatjinsten i valutakoncernkontostrukturen

2.11 Inbetalning fran utlandet i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten: Ankommande betalningar frin utlandet




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) ) 3 &) ©) ©) )

Tjanstens innehall

2.1.1.1 skall Tjansten ska innehilla inbetalning frin utlandet i Riksgildens Ja
Huvudvalutor 6r insittning pa myndighetens bankkonto i SEK efter
omrikning med Riksgildens valutakurs till SEK samma valutadag som
medlen har kommit banken tillhanda.

Forklaring: Detta kallas ocksd £6r ”same day value” inbetalning.

2.1.1.2 skall Tjansten ska innehilla inbetalning frin utlandet i Riksgildens Ja
Huvudvalutor for direkt insittning pa myndighetens valutakonto
samma valutadag som medlen har kommit banken tillhanda.

2.1.1.3 skall Tjansten ska innehélla inbetalning fran utlandet i valutor som inte ingir Ja
i Riksgildens Huvudvalutor for insittning pd myndighetens bankkonto
i SEK efter vixling med bankens valutakurs av utlindskt belopp till
SEK samma valutadag som medlen har kommit banken tillhanda.

2.1.14 skall Tjansten ska innehélla en daglig redovisning av inbetalning pa Ja
avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen ska minst innehélla uppgift om inbetalare, belopp i
utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs, valutadag samt
myndighetens referensnummer.

2.1.1.5 skall Tjansten ska innehalla kompletteting av ofullstindig inbetalning och Ja
mottaget belopp ska sittas in pd myndighetens bankkonto i SEK eller
valutakonto.

2.1.1.6 skall Tjansten ska innehélla reklamation av inbetalning som ska utredas pa Ja

uppdrag av myndighet.




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) * ©) ©) ()
2.1.1.7 bor Tjansten bor ge moilighet till f6rhandsavisering om myndigheternas Nej
kommande inbetalningar fran utlandet. Banken bor till Riksgilden
dagligen, senast kl. 08:00 samma likviddag, elektroniskt limna
ageregerad information om kommande inbetalningar frin utlandet, i
Riksgildens Huvudvalutor, inklusive vixlingar .
Forklaring: Riksgilden anvinder informationen for Riksgildens
likviditetsplaneting avseende de olika valutorna. Meddelandeformat
och kommunikation beskrivs i bilaga 7, Tekniska specifikationer,
VKK-prognoser.
2.1.1.8 1 Redovisa gillande stopptider f6r inbetalningar frin utlandet i
Riksgildens Huvudvalutor.
Pris for tjansten
2.1.1.9 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning 1 SEK och EUR. —_—| 1,50
2.1.1.10 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning 1 6vriga valutor. —_— — 7
2.1.1.11 Pris per transaktion f6r ej STP — inbetalning i alla valutor. — | — 50
2.1.1.12 Pris per reklamation av inbetalning. _— 250

Eventuella tillvalstjinster och pris f6r dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

2.1.2 Inbetalning fran utlandet via check i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten:




Rad- Krav- Soecifikati . /5 Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
2.1.2.1 skall Tjansten ska innehalla inlésen av utlindsk check. Insittning av Ja
beloppet ska ske direkt pa bankkonto i SEK, efter omrikning, vixling
eller direkt pa valutakonto.
2.1.2.2 skall Tjansten ska innehdlla inlésen av utldndsk check i tredjelandsvaluta och | Ja
inl6sen av check for inkasso.
2.1.2.3 skall Tjansten ska innehalla redovisning av inbetalning pd avstimningsbar Ja
fil. Redovisning av inbetalning ska minst innehalla uppgift om
inbetalare, belopp i utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs,
valutadag samt myndighetens referensnummer.
2.1.24 skall Tjinsten ska innehalla reklamation av utlindsk check pd uppdrag av Ja
myndigheten.
2.1.2.5 bor Tjinsten bor kunna garantera en inlésentid pa maximalt fem Nej
bankdagar.
Pris for tjansten
2.1.2.6 Pris per inlésen av utlindsk check. e 750
2.1.2.7 Pris per inlésen av utlindsk check i tredjelandsvaluta och inlésen av e 2000
check f6r inkasso.
2.1.2.8 Pris per reklamation av utlindsk check. e 1150

Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




2.2 Utbetalningar

2.2.1 Utbetalning till utlandet i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten:

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friga Ja Nej Pris Noter
Q) 2 €) @ ©) © )

Tjanstens innehall

2.2.1.1 skall Tjinsten ska innehdlla utbetalning till utlandet i Riksgildens Ja
Huvudvalutor {6r insittning pa bankkonto i utlandet. Uttag ska ske
med motvirdet i SEK frin bankkonto i SEK efter omrikning av
utlindskt belopp med Riksgildens valutakurs. Det giller dven
utbetalning i tredjelandsvaluta.

2212 skall Tjansten ska innehalla utbetalning till utlandet i valutor som inte ingar i Ja
Riksgildens Huvudvalutor for insittning pa bankkonto i utlandet.
Uttag ska ske med motvirdet i SEK fran bankkonto i SEK efter
vixling av utlindskt belopp med bankens valutakurs. Det giller dven
utbetalning i tredjelandsvaluta.

2.2.13 skall Tjansten ska innehalla utbetalning frin valutakonto i Riksgildens Ja
Huvudvalutor f6r insittning pa bankkonto i utlandet. Det giller dven
utbetalning i tredjelandsvaluta.

2214 skall Tjansten ska innehalla normalutbetalning i SEK och EUR med Ja
valutadag f6r mottagarbanken en bankdag efter utbetalningsdagen.

2215 skall Tjdnsten ska innehdlla normalutbetalning i alla 6vriga valutor dn SEK Ja
och EUR med valutadag f6r mottagarbanken tvd bankdagar efter
utbetalningsdagen.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjanst/friaga Ja Nei Pris Noter
@ &) ©) @ ©) © @
2.2.1.6 skall Tjansten ska innehilla expressutbetalning i alla valutor inklusive SEK Ja
och EUR med samma valutadag f6r mottagarbanken som
utbetalningsdagen.

Forklaring: Detta kallas ocksd f6r ”same day value” utbetalning.

2.2.1.7 skall Tjansten ska innehalla betalningsbevakning per utbetalningsdag. Ja
2.2.1.8 skall Banken ska bokf6ra utbetalningar pi myndighetens bankkonto i SEK Ja
eller valutakonto samma bankdag som utbetalningen till mottagaren
sker.
2.2.19 skall Tjansten ska innehilla daglig redovisning av utbetalning pa Ja

avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen av utférda betalningar ska minst innehalla: uppgift om
belopp i svenska kronor respektive utlindsk valuta, utbetalningsdag,
valutadag, vixlingskurs samt myndighetens referensnummer.

2.2.1.10 skall Tjansten ska innehalla reklamation av utbetalning som ska utredas pé Ja

uppdrag av myndighet.
2’ 2. 7. 7 7 @ _ Ja
2.2.1.12 I Redovisa gillande stopptider for utbetalningar till utlandet i

Riksgildens Huvudvalutor.

Pris for tjdnsten

2.2.1.13 Pris per normal transaktion, STP - utbetalning i SEK eller EUR. e 1,50
2.2.1.14 Pris per normal transaktion, STP — utbetalning i Svriga valutor. e 7

2.2.1.15 Pris per normal transaktion, ej STP — utbetalning i alla valutor. — | — 50




Rad- Krav- Soecifikati . /5 Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) ) ©) © )
2.2.1.16 Pris per express transaktion, STP — utbetalning i alla valutor. — 50
2.2.1.17 Pris per reklamation av betalningsuppdrag. e 250
2.2.1.18 Pris f6r OUR - betalning. —_—| 250
2.2.1.19 Pris f6r SHARE — betalning. el 5
2.2.2 Utbetalning via check till utlandet i valutakoncernkontostrukturen
Bankens bendmning pd tjansten:
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
2.2.2.1 skall Tjinsten ska hantera utbetalning med check i SEK och utlindsk valuta. Ja
Uttag ska ske med motvirdet i SEK fran bankkonto i SEK eller med
utlindskt belopp frin valutakonto. Tjinsten ska innehélla daglig
redovisning av utbetalning pa avstimningsbar fil.
Tjansten ska innehélla betalningsbevakning.
2222 skall Tjinsten ska innehélla reklamation av utbetalning som ska utredas pé Ja
uppdrag av myndigheten.
2223 bor Tjinsten bor innehilla redovisning av reklamerad utbetalning pa Ja
avstimningsbar fil.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Pris for tjansten
2224 Pris per checkutbetalning i SEK. —_— | 750
2225 Pris per checkutbetalning i 6vriga valutor. — | — 750
2226 Pris per reklamation av checkutbetalning. — | — 1150
Eventuella tillvalstjanster och pris fér dessa
Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
2.3 Vixling i Valutakoncernkontostrukturen
Bankens bendmning pd tjansten:
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
23.1 skall Banken ska kunna ta emot och anvinda Riksgildens valutakurser £6r Ja
Huvudvalutorna f6r omrikning till SEK av myndigheternas
betalningar.
Forklaring: Riksgilden skickar en fil om dagen till banken med
valutakurser for respektive valuta.
232 skall Valutabanken ska f6lja den av Riksgilden framtagna processen for att Ja
synkronisera de faststillda valutakurserna f6r varje bankdag.
For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Valutakurser VKK.




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
233 skall For vixling av valutor som inte ingar i Riksgildens Huvudvalutor ska Ja
banken anvinda sina egna valutakurser.
Eventuella tillvalstjanster och pris fér dessa
Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.
2.4  Valutatjinsten utanfor valutakoncernkontot
2.4.1 Inbetalning fran utlandet utanfér valutakoncernkontostrukturen
Bankens benimning pa tjansten: Ankommande betalning fran utlandet
Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
24.1.1 skall Tjansten ska innehalla inbetalning fran utlandet f6r insittning pa Ja
myndighetens bankkonto i SEK efter vixling av utlindskt belopp till
SEK samma valutadag som medlen har kommit banken tillhanda.
Forklaring: Detta kallas ocksa f6r ’same day value” inbetalning.
24.1.2 skall Tjansten ska innehalla inbetalning fran utlandet 1 valuta £6r direkt Ja
insdttning pa myndighetens valutakonto samma valutadag som medlen
har kommit banken tillhanda.




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @

2.4.1.3 skall Tjansten ska innehélla daglig redovisning av inbetalning p4 Ja

avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen ska minst innehélla uppgift om inbetalare, belopp i

utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs, valutadag samt

myndighetens referensnummer.
24.14 skall Tjansten ska innehélla komplettering av ofullstindig inbetalning och Ja

mottaget belopp ska sittas in pd myndighetens bankkonto i SEK eller

pé valutakonto.
24.1.5 skall Tjansten ska innehélla reklamation av inbetalning som ska utredas pa Ja

uppdrag av myndighet.
24.1.6 skall Tjansten ska ge mojlighet till férhandsavisering om kommande Ja

betalning i valuta frin utlandet.
24.1.7 I Redovisa stopptider f6r inbetalningar fran utlandet i Riksgildens

Huvudvalutor.

Pris for tjansten

24.1.8 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning i SEK och EUR. —_— 1,50
2.4.1.9 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning 1 6vriga valutor. el 7
24.1.10 Pris per transaktion f6r ej STP — inbetalning i alla valutor. — | — 50
2.4.1.11 Pris per reklamation av inbetalning. —_— | — 250

Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




2.4.2 Inbetalning fran utlandet via check utanfér valutakoncernkontostrukturen

Bankens benidmning pa tjansten: Ankommande checkar fran utlandet

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? ]
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
24.2.1 skall | Tjinsten ska innehalla inlésen av utlindsk check. Inséttning av Ja
beloppet ska ske direkt pa bankkonto, efter vixling till SEK eller direkt
pé valutakonto.
24.22 skall | Tjinsten ska innehalla inl6sen av utlindsk check i tredjelandsvaluta och | Ja
inlsen av check f6r inkasso.
24.2.3 skall | Tjinsten ska innehilla redovisning av inbetalning pd avstimningsbar Ja
fil.
Redovisning av inbetalning ska minst innehdlla uppgift om inbetalare,
belopp i utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs, valutadag samt
myndighetens referensnummer.
24.24 skall | Tjinsten ska innehilla reklamation av utlindsk check pa uppdrag av Ja
myndigheten.
24.2.5 bér Tjinsten bor kunna garantera en inlésentid pa maximalt fem Nej
bankdagar.
Pris for tjansten
24.2.6 Pris per inlésen av utlindsk check. _—| 750
24.2.7 Pris per inlésen av utlindsk check i tredjelandsvaluta och inlésen av _—| 2000
check f6r inkasso.
24.2.8 Pris per reklamation av utlindsk check. e 1150




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) ) ©) @ ©) © )

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priset.

2.5 Utbetalningar utanfor valutakoncernkontostrukturen

2.5.1 Utbetalning till utlandet utanfér valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pd tjdnsten: Betalning till utlandet

Rad- Krav- Soecifikati inst/fira Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/fraga ris oter
nummer typ P ) g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
25.1.1 skall Tjdnsten ska innehdlla utbetalning i SEK {6r insdttning pa bankkonto i Ja
utlandet.
2512 skall Tjdnsten ska innehdlla utbetalning i utlindsk valuta f6r insittning pa Ja

bankkonto i utlandet. Det giller dven utbetalning i tredjelandsvaluta.
Uttag ska ske med motvirdet i SEK fran bankkonto 1 SEK eller med
utlindskt belopp fran valutakonto.

25.13 skall Tjinsten ska innehalla normalutbetalning i SEK och EUR med Ja
valutadag f6r mottagarbanken en bankdag efter utbetalningsdagen.

2.5.14 skall Tjansten ska innehilla normalutbetalning i alla 6vriga valutor med Ja
valutadag f6r mottagarbanken tva bankdagar efter utbetalningsdagen.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
@ &) ©) @ ©) © @
2.5.1.5 skall Tjansten ska innehilla expressutbetalning i alla valutor inklusive SEK Ja
och EUR med samma valutadag f6r mottagarbanken som
utbetalningsdagen.

Forklaring: Detta kallas ocksd f6r ”same day value” betalning.

25.1.6 skall Tjansten ska innehalla betalningsbevakning per utbetalningsdag. Ja
25.1.7 skall Banken ska bokf6ra utbetalningar pa myndighetens bankkonto i SEK Ja
eller valutakonto samma bankdag som utbetalningen till mottagaren
sker.
25.1.8 skall Tjansten ska innehilla daglig redovisning av utbetalning pa Ja

avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen av utférda betalningar ska minst innehalla: uppgift om
belopp i svenska kronor respektive utlindsk valuta, utbetalningsdag,
valutadag, vixlingskurs, samt myndighetens referensnummer.

25.1.9 skall Tjansten ska innehalla reklamation av utbetalning som ska utredas pé Ja
uppdrag av myndighet.

2.5' 7. 70 @ _ Ja

2.5.1.11 bor Banken bor erbjuda méijlighet f6r Riksgilden att tidigareldgga Ja

stopptiderna enligt 2.5.1.12 £6r myndigheters betalningsuppdrag.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
©) 2 €) @ ©) © )
25.1.12 I Redovisa gillande stopptider for utbetalningar till utlandet i
Riksgildens Huvudvalutor.

Valuta Standard Valutadag | Express Valutadag

EUR 14:00 0 14:00 0

uUSD 14:00 2 14:00 0

GBP 14:00 2 14:00 0

JPY 14:00 2 14:00 1

CHF 14:00 2 11:00 0

NOK 14:00 2 11:00 0

DKK 14:00 2 11:00 0

SEK 14:00 1 14:00 0

Pris for tjansten

2.5.1.13 Pris per normal transaktion, STP - utbetalning i SEK eller EUR. _— 1,50
25.1.14 Pris per normal transaktion, STP — utbetalning i §vriga valutor. _— 7
25.1.15 Pris per normal transaktion, ej STP — utbetalning i alla valutor. — 50
25.1.16 Pris per express transaktion, STP — utbetalning i alla valutor. _— 50
25.1.17 Pris per reklamation av betalningsuppdrag. e 250
25.1.18 Pris f6r OUR - betalning. — 250




Rad- Krav- Soecifikati . /5 Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ p ) g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
25.1.19 Pris f6r SHARE — betalning. e 5
2.5.2 Utbetalning via check till utlandet utanfér valutakoncernkontostrukturen
Bankens bendmning pa tjinsten: Utbetalning till utlandet, utlindsk check
Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjanst/friga - Pris Noter
Ja Nej
) 2 €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
25.2.1 skall Tjansten ska hantera utbetalning med check i SEK och utlindsk valuta. Ja
Uttag ska ske med motvirdet i SEK frin bankkonto i SEK eller med
utlindskt belopp fran valutakonto. Tjinsten ska innehalla daglig
redovisning av utbetalning pa avstimningsbar fil.
Tjansten ska innehalla betalningsbevakning.
2522 skall Ett inlimnat betalningsuppdrag ska kunna stoppas/makuleras. Det Ja
giller bade enskilda betalningar och hela betalningsuppdraget.
2523 skall Tjinsten ska innehalla reklamation av utbetalning som ska utredas pa Ja
uppdrag av myndighet.
2524 bor Tjansten bor innehilla redovisning av reklamerad utbetalning pa Ja
avstimningsbar fil.
Pris for tjansten
2525 Pris per checkutbetalning i SEK. _— 750
25.2.6 Pris per checkutbetalning i 6vriga valutor. e 750




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjdinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) @ ©) © )
2527 Pris per reklamation av checkutbetalning. : 1150

Eventuella tillvalstjdnster och pris fér dessa

Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.

2.6  Vixling utanfér valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten: Valutavixling

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
©) 2 ©) ) ©) ©) )

Tjanstens innehall

2.6.1 skall Tjansten ska innehalla valutavixling dér avistakursen faststélls Ja
automatiskt utifrin bankens erbjudna marginal pa Bloomberg FX
fixing mittkurser enligt 2.6.1.4. Detta giller {6r vixling av Riksgildens
Huvudvalutor mot SEK.

Forklaring: Avistakursen anvinds for alla typer av betalningar i
Riksgildens Huvudvalutor.

2.6.2 skall For vixling av valutor som inte ingar i Riksgildens Huvudvalutor ska Ja
banken anvinda sina egna valutakurser.

2.6.3

o
O:
=

Vixlingen bor ske maximalt 60 minuter innan eller efter att banken har Ja
skickat betalningsuppdraget.




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) &) ©) &) ®) ©) )
Vikt % Pris for tjansten
2.64 Bankens marginal pa Bloomberg FX Fixing mittkurser. Marginalen ——— | = | Marginal
anges i punkter som heltal. anges i
Forklaring: En marginal pa t.ex. 80 punkter i en viss valuta betyder att tabellen
kép- och siljkursen ligger 40 punkter frin mittkursen f6r den aktuella
valutan.
Vikt %
Mittkurs Marginal, punkter
43 EUR 18
43 usD 18
il CHF 24
3 DKK 4
4 NOK 4
3 JPY 20
3 GBP 34
100
Exempel: Vid en valutakurs pa 9,30 i EUR tolkas en angiven marginal
pa 80 punkter som att kép respektive siljkursen dr 9,2960 och 9,3040.
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa
Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




