UTREDNING

31 JULI 2008
DNR 08-1105-150

—

Genomforande av

betaltjanstdirektivet
U0 //04

UTREDNING MED FORFATTNINGSFORSLAG

T ”" ) /
—— ==
: - 1 ’ ‘ 1]
I e ey Al — S /
ﬁ”ﬂﬂfﬂrf& Wiitligi — 2SR
_ ﬂﬂﬂqqu@ —
' //'ﬂ”nf#f@ — SRR
| r’/% /)"’I”#‘z#f% — > XXX
I P st essSes il I
/17 7 T LA AL T 7S T AL LT == e I
== =5
7, ' #"b”"d 1] < 0
W S et s st il =S
W7 e =S
k7 /ll”"’#,"’ SR
i A5 — =S /
| Z*ﬁnﬂz’ == /
0 RoAT 7o 7 T =
& iill, —
= ] ”-’”i’}'ﬂﬂ _‘._‘ " /
g i — 3R
//lililflfliig(’kff#iffé?: e =
20 gl SRS /?
/
."I

AT
I

o " 'i{






Innehall

FORORD
SAMMANFATTNING
1. FORSLAG TILL FORFATTNINGAR, UPPHAVANDE RESPEKTIVE ANDRINGAR

2. LAGTEXT
2.1 Forslag till lag (2009:xxx) om betalningsinstitut
2.2 Forslag till lag (2009:xxx) om betaltjanster

3. UPPDRAGET
3.1 Direktiv for uppdraget
3.2 Utredningsarbetet

4. BETALNINGSVASENDET OCH KONSEKVENSER AV SEPA
4.1 Betalningsvasendet i korthet
41.1  Allméant
4.1.2 Kontobaserade betalningar
4.1.3  Autogiro
4.1.4  Betalningar via kontokort
4.1.5 Utlandsbetalningar
4.1.6 Automatuttag
4.2 SEPA

5. GALLANDE RATT

6. GENOMFORANDE AV DIREKTIVET
6.1 Direktivet om betaltjanster pa den inre marknaden
6.2 Utgangspunkter for genomforande
6.3 Direktivets tillampningsomrade
6.3.1 Betaltjanstleverantorer
6.3.2  Direktivets rackvidd
6.3.3  Undantag fran tillampningsomradet
6.3.4  Definitioner
6.4 Nya aktorer pa den finansiella marknaden
6.4.1  Betalningsinstitut
6.4.2 Verksamheten i ett betalningsinstitut
6.4.3 Registrerade betaltjanstleverantorer
6.4.4  Sarskilda regler for verksamheten
6.5 Tydliga villkor och informationskrav vid tillhandahallande av betaltjanster
6.5.1  Allméant
6.5.2  Enstaka betalningstransaktioner
6.5.3 Ramavtal
6.5.4  Mgjlighet till nationella séarlésningar
6.6 Rattigheter och skyldigheter vid tillhandahéallande och anvandning av betaltjanster
6.6.1  Allméant
6.6.2  Fragor som diskuterats med representanter ur referensgruppen
6.6.3  Mgjlighet till nationella sérlésningar
6.6.4  Tillsyn dver tillAmpningen av bestdmmelserna i avdelning Il & IV
6.7 Tillagg och féljdandringar i andra férfattningar
6.7.1 Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser med mera
6.7.2  Foljdandringar i andra forfattningar med anledning av betaltjanstdirektivet
6.8 Ekonomiska konsekvenser
6.8.1  Allmant
6.8.2  Konsekvenser for betaltjanstleverantorer
6.8.3  Konsekvenser for betaltjanstleverantérernas kunder

20

40
40
40

42
42
42
42
43
43
44
44
45

46

48
48
48
49
49
50
51
53
55
55
56
57
58
74
75
75
76
76
79
79
80
82
85
86
86
87
92
92
93
94



6.8.4  Konsekvenser for Finansinspektionen
6.8.5 Konsekvenser fér domstolarna

7. FORFATTNINGSKOMMENTAR
7.1 Forslag till lag (2009:xxx) om betalningsinstitut
7.2 Forslag till lag (2009:xxx) om betaltjanster

BILAGA 1 - MOJLIGHET TILL NATIONELLA SARLOSNINGAR | BETALTJANSTDIREKTIVET
2007/64/EG

BILAGA 2 - NOTERINGAR TILL DIREKTIVTEXTEN
BILAGA 3 — PARALLELLUPPSTALLNING OVER GENOMFORANDET AV DIREKTIVET

BILAGA 4 — BETALTJANSTDIREKTIVET 2007/64/EG

94
95

96

96

114

137

140

141

150



FINANSINSPEKTIONEN

Forord

Finansinspektionen fick den 21 januari 2008 uppdraget att bitradda
Finansdepartementet med att utreda hur Europaparlamentets och radets
direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjanster pa den inre
marknaden och om &ndring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG
och 2006/48/EG samt upphavande av direktiv 97/5/EG boér genomforas i
svensk ratt.

Juristerna Christian von Ahlefeld och Richard Asander har arbetat med
utredningen som redovisas i denna promemoria. Uppdraget ar harmed
avslutat.

Stockholm den 31 juli 2008

Joakim Schaaf
Chefsjurist
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Sammanfattning

| utredningen foreslas tva nya lagar, lagen om betalningsinstitut respektive
lagen om betaltjanster. Genom de bada lagarna genomfors
Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november
2007 om betaltjanster pa den inre marknaden och om andring av direktiven
97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG och 2006/48/EG samt upphévande av
direktiv 97/5/EG.

Syftet med direktivet ar att uppna en fungerande inre marknad inom EU
for betaltjanster genom en harmonisering av regler for de aktdrer som
tillhandahaller betaltjanster. Utgangspunkten for forslagen ar att regelverket
ska sdkerstélla ett gott konsumentskydd samtidigt som det ska mojliggora ett
storre utbud av betaltjanster.

Betaltjanster definieras i de bada foreslagna lagarna som tjanster som
mojliggér  kontantinsattningar ~ och  uttag, genomférande  av
betalningstransaktioner (genom girering, autogiro och kontokort),
kortutfardande, kortinlésen och penningdverféring samt genomférande av
betalningstransaktioner via digital teknik d&r operatéren (leveranttren)
endast agerar som en mellanhand mellan tva parter. Bland undantagen fran
tillampningsomradet kan noteras tjanster som & kontant- eller
pappersbaserade.

De aktorer som idag tillhandahaller betaltjanster utan tillstand eller med
undantag fran tillstand paverkas av den reglering av rérelsen som lagen om
betalningsinstitut innebar. Beroende pa omsattningens storlek kommer de att
antingen fa ansoka om tillstind och darefter ga under bendmningen
betalningsinstitut och sta under Finansinspektionens tillsyn eller ansoka om
undantag  fran  tillstdndsplikt  och  upptas som  registrerade
betaltjanstleverantérer hos FI. De kommer i sa fall endast att behdva
uppfylla en del av de krav som stélls pa betalningsinstitut. Dessa krav galler
agare och ledning, kapital, skydd av kundmedel, redovisning, atgarder mot
penningtvatt med mera. Ett betalningsinstitut kan utnyttja den inre
marknaden enligt principerna om en enda auktorisation, hemlandstillsyn och
Omsesidigt erkédnnande.

Samtliga aktorer som tillhandahaller betaltjanster ska félja de regler om
tydliga villkor och informationskrav for betaltjanster respektive réttigheter
och skyldigheter vid tillhandahallande och anvéandning av betaltjanster som
framgar i den foreslagna lagen om betaltjanster. Bestimmelserna handlar
om vilken informationen som ska presenteras for anvandaren i samband med
en enstaka betalningstransaktion eller betalningstransaktioner enligt ett
ramavtal samt ansvarfordelningen mellan betaltjanstleverantéren och den
enskilde anvéndaren vid anvandning av betaltjanster. Lagen om betaltjanster
kommer att bli tillamplig for hela bankindustrin samt fér dvriga aktérer som
tillhandahaller betaltjanster daribland den nya kategorin av institut, de sa
kallade betalningsinstituten. Merparten av bestdmmelserna i lagen om
betaltjanster foreslas dven vara tillampliga pa transaktioner dar endast en av
betaltjanstleverantérerna &r etablerade inom EES.




1. Forslag till forfattningar, upphévande
respektive andringar

Nya férfattningar:

- Lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut,

- Lagen (2009:xxx) om betaltjanster.

Upphavande av:

- Lagen (1999:268) om betalningsoverforingar inom EES
Andringar i:

- Lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse

- Lagen (1993:768) om atgarder mot penningtvatt
(Obs! under pagaende dversyn)

- Lagen (1996:1006) om anmaélningsplikt avseende viss finansiell
verksamhet

- Lagen (2006:1371) om kapitaltdckning och stora exponeringar

- Lagen (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag

- Lagen (1992:160) om utlédndska filialer

- Kreditupplysningslagen (1973:1173)

- Distans- och hemfoérsaljningslagen (2005:59)
- Marknadsféringslagen (2008:486)

- Forordningen (2001:911) om avgifter for provning av arenden hos
Finansinspektionen

- Forordningen (2007:1135) om arliga avgifter for finansiering av
Finansinspektionens verksamhet

FINANSINSPEKTIONEN
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2. Lagtext

2.1 Forslag till lag (2009:xxx) om betalningsinstitut

1 kap. Inledande bestdmmelser

Tillampningsomrade

1 8§ I denna lag finns bestdmmelser om betalningsinstitut och registrerade
betaltjanstleverantorer som tillhandahaller betaltjanster.

Sarskilda bestammelser om betaltjanster finns i lagen (2009:xxx) om
betaltjanster.

2 8§ Lagen galler inte for foretag som enbart driver verksamhet som anges i
1 kap. 3 och 4 88 lagen (2009:xxx) om betaltjanster.

Definition av betaltjanster

3 § Med betaltjénst avses i denna lag

1.

>

tjanster som gor det majligt att satta in och ta ut kontanter pa ett
betalkonto samt de transaktioner som kravs foér foérvaltning av
kontot,
genomfdrande av betalningstransaktioner, vilka omfattar dverféring
av medel, som &ven kan tackas av ett kreditutrymme, genom
a) autogiro,
b) kontokort eller andra betalningsinstrument, eller
¢) kontobaserade betalningar,
utfardande av kort eller andra betalningsinstrument eller hantering
av inlésen av transaktioner med anvéandning av sadana
betalningsinstrument,
penningbverféring, och
genomforande av betalningstransaktioner dar
a) betalarens godkannande att genomfora en
betalningstransaktion ges med nagon form av utrustning for
telekommunikation, digital teknik eller informationsteknik,
och
b) betalningen sker till operatéren for systemet eller natet for
telekommunikation eller informationsteknik vilken endast
fungerar som mellanhand mellan betaltjanstanvandaren och
leverantdren av varorna och tjénsterna.

Ovriga definitioner

4 § | denna lag betyder

1.

autogiro: en betaltjanst for debitering av betalarens betalkonto, dar
en betalningstransaktion initieras av betalningsmottagaren baserat pa
betalarens medgivande till betalningsmottagaren eller en
betaltjanstleverantor,

betalkonto: ett konto som innehas i en eller flera
betaltjanstanvandares namn och som anvénds for genomférandet av
betalningstransaktioner,
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3. betalningsinstrument: detsamma som i 1 kap. 6 § lagen (2009:xxx)
om betaltjanster,

4. betalningsinstitut: en juridisk person som har beviljats auktorisation
att tillhandahalla och utfora betaltjanster enligt 2 kap.,

5. Dbetaltjanstanvandare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar en
betaltjanst i egenskap av antingen betalare eller betalningsmottagare
eller i bada dessa egenskaper,

6. betaltjanstleverantér: en fysisk eller juridisk person som
tillhandahaller betaltjanster,

7. filial: ett avdelningskontor med sjélvstandig forvaltning, dar ett
utldndskt betalningsinstituts etablering av flera driftsstéllen i Sverige
ska anses som en enda filial,

8. kapitalbas: detsamma som i 3 kap. lagen (2006:1371) om
kapitaltackning och stora exponeringar,

9. kvalificerat innehav: detsamma som i 1 kap. 4 § 14 lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse.

10. medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden och elektroniska
pengar enligt definitionen i lagen (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar,

11. néra forbindelser: detsamma som i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsroérelse,

12. ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett
betalningsinstituts rakning vid tillnandahallande av betaltjanster,

13. outsourcing: ett uppdragsforhallande mellan en betaltjanstleverantor
och en fysisk eller juridisk person som utfér en process, en tjanst
eller en verksamhet som betaltjnstleverantéren annars skulle ha
utfort,

14. penningoverforing: en betaltjanst dar medel tas emot fran en
betalare, utan att nagot betalkonto Oppnas i betalarens eller
betalningsmottagarens namn, uteslutande i syfte att overfora
motsvarande belopp till en betalningsmottagare eller en annan
betaltjanstleverantdr som agerar pa betalningsmottagarens vagnar,
eller dar dessa medel tas emot pa betalningsmottagarens vagnar och
stélls till betalningsmottagarens férfogande, och

15. startkapital: detsamma som i 1 kap. 5 § 17 lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse.

Tilltrade till betalningssystem

5 § Bestdmmelser om tilltrade till betalningssystem finns i 8 kap. lagen
(2009:xxx) om betaltjanster.

Tystnadsplikt

6 8 Den som &r eller har varit knuten till ett betalningsinstitut eller en
registrerad betaltjanstleverantor som anstalld eller uppdragstagare far inte
obehdrigen rdja eller utnyttja vad han eller hon i anstéliningen eller under
uppdraget i verksamheten med betaltjanster har fatt veta om nagon annans
affarsforhallanden eller personliga forhallanden.

I 5 a 8 kreditupplysningslagen (1973:1173) finns bestdmmelser som
innebér att vad som galler tystnadsplikt enligt forsta stycket inte hindrar att
uppgifter i vissa fall utvéaxlas for kreditupplysningsandamal.
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Ansvar enligt 20 kap. 3 § brottshalken ska inte félja for den som bryter
mot forbudet i forsta stycket.

I det allminnas verksamhet tillampas istéllet bestdmmelserna i
sekretesslagen (1980:100).

Upplysningsskyldighet

7 § Ett betalningsinstitut ar skyldigt att lamna ut uppgifter om enskildas
forhallanden till institutet, om det under en utredning enligt bestammelserna
om férundersokning i brottmal begars av undersokningsledare eller om det i
ett arende om réttslig hjalp i brottmal pa framstéllning av en annan stat eller
en mellanfolklig domstol begdrs av aklagare.

Meddelandeforbud

8 § Den undersokningsledare eller dklagare som begéar uppgifter enligt 7 §
far besluta att betalningsinstitutet samt dess styrelseledaméter och anstallda
inte far roja for kunden eller for nagon utomstaende att uppgifter har lamnats
enligt 7 § eller att det pagar en forundersokning eller ett arende om rattslig
hjélp i brottmal.

Ett sddant forbud far meddelas om det kravs for att en utredning om brott
inte ska &ventyras eller for att uppfylla en internationell éverenskommelse
som &r bindande for Sverige.

Forbudet ska vara tidsbegransat, med mgjlighet till forlangning, och far
inte avse langre tid an vad som ar motiverat med hansyn till syftet med
forbudet. | ett drende om réattslig hjalp i brottmal far dock forbudet
tidsbegrénsas bara om den stat eller mellanfolkliga domstol som ansékt om
rattslig hjalp samtycker till detta.

Om ett forbud inte l&ngre ar motiverat med hansyn till syftet med férbudet,
ska undersokningsledaren eller dklagaren besluta att forbudet ska upphora.

Ansvarsbestammelse

9 § Till béter doms den som uppsatligen eller av grov oaktsamhet bryter mot
ett meddelandeforbud enligt 8 §.

Forbud

10 § Det ar forbjudet for andra &n nedanstaende att tillhandahalla
betaltjanster

1. banker och kreditmarknadsforetag,

2. institut for elektroniska pengar samt de foretag som har undantagits
fran tillstand enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska
pengar,
statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter,
betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantérer, och
5. motsvarande utlandska foretag inom EES som &r verksamma i

landet.

~w
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2 kap. Tillstandsplikt for verksamhet med betaltjanster
Tillstandsplikt

1 § For att tillhandahalla ndgon av de betaltjanster som anges i 1 kap. 3 §
kravs tillstand av Finansinspektionen, om inte annat foljer av 7 och 8 88.

Forutsattningar for tillstand

2 § Tillstand att tillhandahalla betaltjanster far ges till ett svenskt aktiebolag
eller en svensk ekonomisk forening.

Bestammelser om forutsattningar for utlandska foretag att tillhandahalla
betaltjanster i Sverige finns i 4 kap.

3 § Tillstand att tillhandahalla betaltjanster ska ges om

1. bolagsordningen eller stadgarna inte strider mot denna lag eller
nagon annan forfattning,

2. det finns skél att anta att den planerade verksamheten kommer att
bedrivas

a) med tillrackliga styr- och kontrollformer fér verksamheten
med betaltjanster,

b) i enlighet med bestdmmelserna i denna lag och andra
forfattningar som reglerar foretagets verksamhet,

3. det finns skal att anta att den som har ett kvalificerat innehav i
foretaget ar lamplig att utdva ett vasentligt inflytande éver ledningen
av foretaget,

4. den som ska ingd i foretagets styrelse, vara verkstallande direktor
eller vara ersattare for nagon av dem, ar lamplig for en sadan
uppgift, och

5. den som &r ansvarig for betaltjanstverksamheten eller vara ersattare
for denne ar lamplig for en sadan uppgift och har tillracklig insikt
och erfarenhet.

4 § Tillstand far inte ges om ndgon som i vasentlig utstrackning har asidosatt
sina  skyldigheter i néringsverksamhet eller andra ekonomiska
angeldgenheter eller som har gjort sig skyldig till allvarlig brottslighet har
eller kan forvantas fa ett kvalificerat innehav i foretaget.

Om foretaget har eller kan forvantas komma att fa nara forbindelser med
nagon annan far tillstind bara ges om forbindelserna inte hindrar en effektiv
tillsyn av foretaget.

5 8 Vad som foreskrivs om &garprévning i kreditinstitut i 14 kap. lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrérelse ska éven tillampas pa
betalningsinstitut.

Provningen av anstkan

6 § En ansokan om tillstand att tillhandahalla betaltjanster ska provas av
Finansinspektionen. Beslut ska meddelas senast tre manader fran den dag da
en fullstdndig anstkan inkom och anstkningsavgift erlagts. Om beslut inte
meddelats i ratt tid ska tillstand anses ha meddelats.
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Vid vésentliga forandringar av de uppgifter som ligger till grund for en
ansokan om tillstand enligt 3 § ska betalningsinstitutet snarast meddela
forandringarna till Finansinspektionen.

Om institutet vill utdka sin verksamhet till att omfatta ytterligare
betaltjanster enligt 1 kap. 3 §, an de som ryms inom det befintliga tillstandet,
ska institutet ansoka om ett utokat tillstand.

Undantag fran tillstandsplikt

7 § Tillstand enligt denna lag behovs inte for

1. banker och kreditmarknadsforetag med tillstand enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

2. institut for elektroniska pengar och de féretag som har undantagits
fran tillstand enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska
pengar,

3. statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter, och

4. motsvarande utlandska foretag inom EES som &r verksamma i
landet.

8 8§ Finansinspektionen ska efter anstkan besluta att en fysisk eller juridisk
person undantas fran tillstandsplikt enligt 1 § om

1. genomsnittet av de totala betalningstransaktionerna under de
foregaende 12 manaderna understiger 3 miljoner euro per manad,

2. den som ska inga i foretagets styrelse, vara verkstallande direktor
eller ansvarig for betaltjanstverksamheten inte har démts for brott
som rér penningtvétt, finansiering av terrorism eller annan
ekonomisk brottslighet,

3. det finns skal att anta att den planerade verksamheten kommer att
bedrivas enligt tillampliga delar av denna lag och andra forfattningar
som reglerar foretagets verksamhet,

4. det finns skal att anta att den som har ett kvalificerat innehav i
foretaget ar 1amplig att utdva ett vasentligt inflytande éver ledningen
av foretaget, och

5. den som ska ingd i foretagets styrelse, vara verkstallande direktor,
ansvarig for betaltjanstverksamheten eller vara ersattare for nagon
av dem, har tillracklig insikt och erfarenhet for att delta i ledningen
av foretaget och aven i 6vrigt ar lamplig for en sadan uppgift.

Vid bedémningen av om villkoren i forsta stycket 1 ar uppfyllda ska hansyn
tas till de forvantade totala betalningstransaktionerna i foretagets affarsplan.

9 § Betaltjanstleverantérer som har undantagits enligt 8 § forsta stycket ska
inforas i en offentlig databas hos Finansinspektionen.
Foljande  bestammelser ska  &ven gélla  fér  registrerade
betaltjanstleverantorer:
- 1 kap. om inledande bestammelser,
- 2 kap. 5 och 8-12 8§ om undantag fran tillstandsplikt,
- 3 kap. 5 och 6 8§ om nérliggande tjanster och annan verksamhet,
- 3 kap. 7 § om skyddskrav,
- 3 kap. 11 8 om huvudkontor i Sverige,
- 3 kap. 12 § om atgarder mot penningtvatt,
- 6 kap. 1 och 3-5 88 om tillhandahallande av betaltjanster via ombud eller
via outsourcing
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- 7 kap. 1 8§ 3 § 4 § forsta stycket och 5 § om bland annat
upplysningsskyldighet, platsundersékning,

- 8kap. 15 § om ingripande mot registrerade betaltjanstleverantérer, och

- 9kap. 1 8 om dverklagande.

10 8 En betaltjanstleverantér som har undantagits fran tillstandsplikt ska
underratta Finansinspektionen om sadana forandringar i sin verksamhet som
har betydelse for dess mojlighet att uppfylla villkoren i 8 8.

11 8 Om en betaltjanstleverantdr inte langre uppfyller villkoren i 8 § ska
denne ansoka om tillstand enligt 1 § inom 30 dagar fran tidpunkten da den
ansvarige for betaltjanstverksamheten insett eller borde ha insett att villkoren
inte langre uppfylls.

3 kap. Sarskilda bestimmelser om ett betalningsinstituts rorelse
Startkapital

1 § Ett betalningsinstitut ska nar det paborjar sin verksamhet ha ett
startkapital som vid tidpunkten for beslut om tillstdnd motsvarar
1. minst 125 000 euro om institutet ska tillhandahalla nagon av de
betaltjanster som avses i 1 kap. 3 8 1-3 eller 1 kap. 3 § 1-3 och 4
eller 5 §, eller
2. minst 50 000 euro om institutet ska tillhandahalla bara sadana
betaltjanster som avses i 1 kap. 3 § 5 eller 1 kap. 3 § 4 och 5 §§, eller
3. minst 20 000 euro om institutet ska tillhandahalla bara sadan
betaltjanst som avses i 1 kap. 3 § 4.

Kapitalkrav

2 § Ett betalningsinstitut ska vid varje tidpunkt ha en kapitalbas som
motsvarar minst kapitalkravet for dess verksamhet med betaltjanster
beraknat enligt 1 § eller 3 och 4 8§ beroende pa vilket som ar hogst.

Vid berékningen av kapitalbasen och dess sammansattning géller
bestammelserna i 3 kap. lagen (2006:1371) om kapitaltdckning och stora
exponeringar i tillampliga delar.

Nér ett betalningsinstitut tillhér samma grupp som ett annat
betalningsinstitut, kreditinstitut, vardepappersforetag,
kapitalforvaltningsholag eller forsakringsforetag far de poster som ingar i
berékningen av kapitalbasen inte anvandas flera ganger.

For ett betalningsinstitut som har bytt redovisningsvaluta galler i stéllet att
kapitalbasen inte far understiga det hogsta av de belopp som avses i 6 och 7
8§ lagen (2000:35) om byte av redovisningsvaluta i finansiella foretag.

3 § Kapitalbasen ska berdknas enligt en av foljande tre metoder som baseras
pa
1. 10 procent av institutets fasta omkostnader,
2. betalningsvolymen stalld i relation till betaltjanstverksamhetens art
och omfattning, eller
3. summan av ranteinkomster, ranteutgifter, mottagen kommission och
mottagna avgifter samt ovriga rorelseintakter, stalld i relation ftill
betaltjanstverksamhetens art och omfattning.
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Finansinspektionen ska besluta vilken metod som ett betalningsinstitut ska
anvanda for att berdkna kapitalkravet. Val av metod ska baseras pa vilken
eller vilka betaltjanster som institutet tillhandahaller samt riskerna i
verksamheten.

4 § Finansinspektionen far, pa grundval av en utvardering av
betalningsinstitutets riskhanteringsprocesser, forlustdatabas och interna
kontrollmekanismer, besluta att ett betalningsinstituts kapitalbas ska
motsvara minst ett kapitalkrav som ar hogst 20 % hdogre eller l1&gre an det
belopp som blir resultatet av tilldmpningen av den metod som beslutats i
enlighet med 3 8.

Nérliggande tjanster och annan verksamhet

5 § Ett betalningsinstitut far tillhandahalla narliggande tjanster och driva
annan verksamhet an att tillhandahalla betaltjanster, dock med foljande
begransningar

1. betalningsinstitut far i sin verksamhet med betaltjanster inte ta emot
insattningar  eller andra  aterbetalningspliktiga medel  fran
allménheten,

2. betalningsinstitut far i sin verksamhet med betaltjanster endast ha
betalkonton som uteslutande anvands for betalningstransaktioner,
och

3. betalningsinstitut far i sin verksamhet med betaltjanster endast
bevilja kredit for betaltjanster enligt 1 kap. 3 § 2, 3 eller 5 i denna
lag under foljande forutsattningar

a) kredit far endast utnyttjas i samband med genomforandet av
en betalningstransaktion,

b) kredit far inte beviljas ur medel som innehas for att
genomfdra en betalningstransaktion,

¢) kredit via kreditkort som lamnats inom ramen for
gransoverskridande verksamhet inom EES maste aterbetalas
inom 12 méanader, och

d) att betalningsinstitutets kapitalbas &r tillfredsstédllande med
hansyn till det totala kreditbeloppet.

6 § Om ett betalningsinstitut dven driver annan verksamhet enligt 5 § far
Finansinspektionen besluta att verksamheten med betaltjdnster ska vara
placerad i en egen juridisk person. Ett sadant beslut far fattas om
verksamheten forsémrar eller kan komma att férsdmra betalningsinstitutets
finansiella sundhet eller Finansinspektionens mdjligheter att Overvaka
institutet.

Skyddskrav

7 8 Ett betalningsinstitut ska skydda de medel, dverstigande 300 euro per
betaltjanstanvandare, som innehas for genomforandet av
betalningstransaktioner. Det fordras att medlen
1. inte sammanblandas med andra betaltjanstanvéndares medel och att
de halls atskilda fran betalningsinstitutets dvriga skulder samt fran
betalningsinstitutets fordringségare, eller
2. omfattas av en forsékring eller garanti som uppfyller syftet att
skydda dessa medel.
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Medel foér genomférandet av betalningstransaktioner, enligt forsta stycket 1,
som fortfarande innehas av betalningsinstitutet vid slutet av bankdagen efter
den dag da medlen mottogs ska deponeras pa ett sarskilt konto hos ett
kreditinstitut eller investeras i sakra likvida lagrisktillgangar.

Medel enligt forsta stycket 1 omfattas av lagen (1944:181) om
redovisningsmedel.

Dokumentation och arkivering

8 § Ett betalningsinstitut ska dokumentera samtliga relevanta uppgifter till
stod for dess auktorisation och dess verksamhet enligt denna lag.
Dokumentationen ska arkiveras i minst fem ar.

Revision

9 § | ett betalningsinstitut ska minst en revisor som bolagsstdmman utsett
vara auktoriserad eller godkand revisor. Till revisor kan dven ett registrerat
revisionsbolag utses. Bestimmelser om vem som kan vara huvudansvarig for
revisionen och om underréattelseskyldighet finns i 17 § revisorslagen
(2001:883).

Om bolagsstdmman inte har utsett en auktoriserad revisor eller godkand
revisor som har avlagt revisorsexamen &r bestdmmelserna om
lansstyrelseforordnande i 9 kap. 25 och 27 8§ aktiebolagslagen (2005:551)
tillampliga.

Redovisning

10 § For betalningsinstitutet géller lagen (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och  vérdepappersbolag. For betalningsinstitut  som
huvudsakligen &gnar sig at annan verksamhet &n att tillhandahalla
betaltjanster galler istéllet arsredovisningslagen (1995:1554).

Ett betalningsinstitut som dven bedriver annan verksamhet &n
tillhandahallande av betaltjanster enligt 1 kap. 3 § ska lamna separata
redovisningsuppgifter éver den verksamhet som omfattar betaltjanster.

Huvudkontor i Sverige
11 § Ett betalningsinstitut ska ha sitt huvudkontor i Sverige.
Atgarder mot penningtvatt
12 § Bestdmmelser om skyldighet for fysiska eller juridiska personer som
tillhandahaller betaltjanster att medverka till att férhindra penningtvatt finns
i lagen (1993:768) om atgarder mot penningtvatt.
Bemyndiganden
13 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far
meddela foreskrifter om

1. berakning av kapitalkrav enligt 3 §,

2. beddmningskriterier for ndr verksamheten med betaltjanster ska vara
placerad i en egen juridisk person enligt 6 §,
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3. hur kvarstaende medel for genomforandet av betalningstransaktioner
ska hanteras enligt 7 § andra stycket, och
4. vilka relevanta uppgifter som omfattas av 8 8.

4 kap. Utlandska foretags verksamhet i Sverige
Foretag hemmahorande inom EES

1 § Ett utlandskt betalningsinstitut som hér hemma inom EES och som i
hemlandet har tillstand att tillnandahalla betaltjanster behdver inte tillstand
enligt 2 kap. for att tillhandahalla betaltjanster i Sverige.

Ett utlandskt betalningsinstitut, som avses i forsta stycket, far
tillhandahalla betaltjanster genom filial i Sverige, efter det att
Finansinspektionen fran den behdériga myndigheten i institutets hemland har
tagit emot underréattelse som innehaller

1. en plan for den avsedda verksamheten med uppgift om filialens
organisation och de tjanster som det avser att tillhandahélla, och
2. uppgift om filialens adress och ansvariga ledning.

2 § Ett utlandskt betalningsinstitut som avses i 1 § forsta stycket far
tillhandahalla betaltjanster i Sverige utan att inratta filial har sa snart
Finansinspektionen fran behorig myndighet i institutets hemland har tagit
emot en underrdttelse som anger vilka tjanster institutet avser att
tillhandahalla i Sverige.

Foretag hemmahdrande utanfor EES

3 § Ett utlandskt foretag som ar hor hemma i ett land utanfor EES far endast
driva verksamhet med betaltjanster i Sverige genom de associationsformer
som anges i 2 kap. 2 8 samt enligt de forutsattningar i dvrigt som géller
enligt 2 kap.

5 kap. Svenska foretags verksamhet utomlands
Filialverksamhet inom EES

1 § Ett betalningsinstitut som avser att tillhandahalla betaltjanster genom en
filial i ett annat land inom EES ska underrdtta Finansinspektionen innan
verksamheten pabdrjas. Underrattelsen ska innehalla
1. en plan for den avsedda verksamheten med uppgift om filialens
organisation och de tjanster som den avser att tillhandahalla, och
2. uppgift om i vilket land filialen ska inrédttas samt om filialens adress
och ansvariga ledning.

2 8 Inom en manad fran det att underrattelsen togs emot ska
Finansinspektionen lamna dver den till den behdriga myndigheten i det land
dar filialen ska inrattas. Uppgifter om filialen ska dven foras in i den databas
som anges i 7 kap. 1 8.

Gransoverskridande verksamhet inom EES
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3 § Ett betalningsinstitut som avser att tillnandhalla betaltjanster i ett annat
land inom EES, utan att inrétta filial dar, ska underrétta Finansinspektionen
innan verksamheten paborjas. Underrattelsen ska innehalla
1. en plan for den avsedda verksamheten med uppgift om vilka tjanster
som avser att tillhandahallas, och
2. uppgift om i vilket land verksamheten ska bedrivas.

4 § Inom en manad fran det att underrattelsen togs emot ska
Finansinspektionen lamna 6ver den till den behoriga myndigheten i det land
dar verksamheten ska bedrivas. Uppgifter om den grénstéverskridande
verksamheten ska &ven foras in i den databas som anges i 7 kap. 1 §.

5 § Om ett betalningsinstitut avser att &ndra nagot som angetts i foretagets
underrattelse till Finansinspektionen enligt 1 eller 3 § ska foretaget
skriftligen  underrdtta  inspektionen innan  &ndringen  genomfors.
Finansinspektionen ska underrédtta den behoriga myndigheten i vérdlandet
om &ndringen.

Informationskrav

6 § Betalningsinstitut ska forsakra sig om att filialer som agerar for deras
rékning informerar betaltjanstanvandarna om detta.

Filialverksamhet utanfor EES

7 8 Ett betalningsinstitut far efter tillstand av Finansinspektionen inrétta filial
i ett land utanfor EES. Ansokan om tillstdnd ska innehalla
1. en plan fér den avsedda verksamheten med uppgifter om filialens
organisation och de tjanster som det avser att tillhandahélla, och
2. uppgift om i vilket land filialen ska inrattas, om filialens adress och
ansvariga ledning.
Om ett betalningsinstitut avser att andra nagot som angetts i forsta stycket
ska foretaget skriftligen underratta inspektionen innan dndringen genomfors.

6 kap. Tillhandahallande av betaltjanster via ombud eller genom
outsourcing

Tillhandahallande av betaltjanster via ombud

1 § Om ett betalningsinstitut vill tillhandahalla betaltjanster via ombud ska
betalningsinstitutet anméla ombudet for registrering hos Finansinspektionen.
Anmalan ska innehalla féljande information

1. ombudets namn och adress,

2. personuppgifter 6ver ombudets ansvariga ledning samt underlag som
visar att de har tillrackliga kunskaper och kvalifikationer for den
verksamhet som ska bedrivas samt att de dven i 6vrigt ar lampliga
att driva sadan verksamhet, och

3. interna regler for hur ombudet ska leva upp till de krav som anges i
lagen (1993:768) om atgarder mot penningtvitt.

Finansinspektionen ska besluta att féra in ombudet i den databas som anges i
7 kap. 1 8 under forutsattning att Iamnad information uppfyller kraven enligt
forsta stycket.
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Tillhandahallande av betaltjanster via ombud i ett annat land inom EES

2 § Om ett betalningsinstitut vill tillhandahalla betaltjanster i ett annat land
inom EES genom att anlita ombud géller, utéver informationskraven i 1 8§,
det som anges i 5 kap. 1 8.

Innan beslut att registrera ombudet ska Finansinspektionen informera den
behoriga myndigheten i vardlandet. Om denna har skélig anledning att anta
att ombud ar eller har varit involverade i penningtvatt eller finansiering av
terrorism kan Finansinspektionen végra att registrera ombud eller aterkalla
registrering om sadan skett.

Outsourcing

3 8§ Ett betalningsinstitut som genom outsourcing vill lagga ut operativa
funktioner som ingar i dess verksamhet med betaltjanster ska anméla detta
till Finansinspektionen.

Ett betalningsinstitut far bara ldgga ut viktiga operativa funktioner om
foljande villkor ar uppfyllda

1. outsourcing far inte leda till att den hogsta ledningen delegerar sitt
ansvar,

2. betalningsinstitutets forhallande till och skyldigheter mot sina
betaltjanstanvandare enligt denna lag far inte forandras,

3. outsourcing far inte ske sa att det vasentligt forsamrar kvaliteten pa
betalningsinstitutets interna kontroll och Finansinspektionens
mojligheter att dvervaka att instituten fullgor sina skyldigheter enligt
denna lag, och

4. outsourcing far inte ha sadan omfattning att institutet inte kan
uppfylla de skyldigheter som foljer av denna lag eller andra
forfattningar som reglerar dess verksamhet.

Informationskrav

4 § Betalningsinstitut ska forsdkra sig om att ombud som agerar foér deras
rékning informerar betaltjanstanvandarna om detta.

Ansvar

5 § Ett betalningsinstitut &r i sin verksamhet med betaltjanster ansvarigt for
de anstélldas agerande, alla filialer, ombud samt for de hos vilka verksamhet
lagts ut genom outsourcing.

Ett betalningsinstitut som genom outsourcing lagt ut genomférandet av
operativa funktioner maste vidta skaliga atgarder for att sakerstalla att
bestdimmelserna i denna lag samt lagen (2009:xxx) om betaltjanster
efterlevs.

7 kap. Tillsyn
Offentlig databas
1 8 Finansinspektionen ska fora en offentlig databas dver betalningsinstitut,

registrerade betaltjanstleverantorer, deras ombud och filialer. Databasen ska
innehalla uppgifter om vilka betaltjanster som betalningsinstitut, registrerade
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betaltjanstleverantorer, deras ombud och filialer har ratt att tillhandahalla
samt hallas regelbundet uppdaterad.

Tillsynen och dess omfattning

2 § Finansinspektionen har tillsyn éver betalningsinstitut. Tillsynen omfattar
att institutens verksamhet med betaltjanster drivs enligt denna lag, andra
forfattningar som reglerar dess verksamhet, bolagsordning, stadgar och
interna instruktioner som har sin grund i en forfattning som reglerar dess
verksamhet.

Inspektionen har &ven tillsyn Over att betalningsinstitutets &gare och
ledning uppfyller lamplighetskraven enligt denna lag.

3 8§ Betalningsinstitut ska lamna Finansinspektionen upplysningar om sin
verksamhet och darmed sammanhdngande omstandigheter enligt foreskrifter
som meddelats med st6d av lagen. Betalningsinstitut ska, utdver vad som
anges i forsta meningen, lamna Finansinspektionen de upplysningar som
inspektionen begar.

Registrerade  betaltjanstleverantérer ska pa  begaran  lamna
Finansinspektionen de upplysningar om verksamheten som behdvs for att
inspektionen ska kunna kontrollera att de foljer lagen (1993:768) om
atgarder mot penningtvatt, lagen (2002:444) om straff for finansiering av
sérskilt allvarlig brottslighet i vissa fall, m.m. och foérordningen (EG) nr
1781/2006 om information om betalaren som ska atfélja Gverforingar av
medel samt de upplysningar som inspektionen begar.

Platsundersokning

4 8 Finansinspektionen far nar det ar nddvandigt genomfora en undersokning
hos ett betalningsinstitut.

Finansinspektionen far dven genomfora en undersokning hos ett ombud,
hos ett foretag som genom outsourcing utfor visst arbete eller vissa
funktioner at ett betalningsinstitut samt filial, om det behdvs for tillsynen av
institutet.

Samarbete mellan beh6riga myndigheter

5 § Finansinspektionen ska inom ramen for sin befogenhet, efter begéran
fran en behorig myndighet i ett annat land inom EES, lamna eller kontrollera
information som behdévs for att den myndigheten ska kunna utéva sin tillsyn.
Den behdriga myndigheten far narvara vid en kontroll som utfors av
Finansinspektionen.

Finansinspektionen far delegera uppgiften att genomféra en kontroll pa
plats till en behérig myndighet i ett annat land inom EES.

Revision

6 8 En revisor ska omedelbart rapportera till Finansinspektionen om han
eller hon vid fullgérandet av sitt uppdrag i ett betalningsinstitut far
kannedom om férhallanden som
1. kan utgora en inte ovasentlig 6vertradelse av nagon forfattning som
reglerar foretagets verksamhet med betaltjanster,
2. kan paverka foretagets fortsatta verksamhet negativt, eller
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3. kan leda till att revisorn avstyrker att balansrdkningen eller
resultatrakningen faststalls eller till anmarkning enligt 9 kap. 33 eller
34 § aktiebolagslagen (2005:551).
Revisorn har en motsvarande rapporteringsskyldighet om han eller hon far
kannedom om forhallanden som avses i forsta stycket vid fullgérande av
uppdrag som revisorn har i betalningsinstitutets moderforetag eller
dotterforetag eller ett foretag som har en likartad forbindelse med
betalningsinstitutet.
Skyldigheten enligt forsta och andra stycket géller ocksa for sarskilda
granskare som avses i 10 kap. 21 § aktiebolagslagen (2005:551) i
betalningsinstitut.

Avgifter till Finansinspektionen

7 § Betalningsinstitut ska med arliga avgifter bekosta Finansinspektionens
verksamhet. Bestdmmelser om detta finns i férordningen (2007:1135) om
arliga avgifter for finansiering av Finansinspektionens verksamhet.

Vid proévning av ansdkningar och anmalningar inom Finansinspektionens
ansvarsomrade galler foérordningen (2001:911) om avgifter for prévning av
&renden hos Finansinspektionen.

Bemyndiganden

8 § Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
foreskrifter om
1. vilka uppgifter ett betalningsinstitut ska lamna till
Finansinspektionen enligt 3 8 och nér upplysningarna ska lamnas,
och
2. sadana avgifter som avses i 7 8.

8 kap. Ingripanden
Ingripande mot betalningsinstitut

1 § Finansinspektionen ska ingripa om ett betalningsinstitut har asidosatt
sina skyldigheter enligt denna lag, andra forfattningar som reglerar institutets
verksamhet, institutets bolagsordning, stadgar eller interna regler och
instruktioner som har sin grund i forfattningar som reglerar institutets
verksamhet.

Finansinspektionen ska da utfarda ett forelaggande att inom viss tid
begransa verksamheten i ndgot avseende, minska riskerna i den eller vidta
nagon annan atgard for att komma till ratta med situationen, ett forbud att
verkstalla beslut eller en anmarkning. Om d&vertradelsen &r allvarlig, ska
institutets tillstdnd aterkallas eller, om det &r tillrackligt, en varning
meddelas.

Finansinspektionen far avsta fran ingripande om en Gvertradelse ar ringa
eller ursaktlig, om institutet gor rattelse eller om nagot annat organ har
vidtagit atgarder mot institutet som bedoms tillrackliga.

2 8 Finansinspektionen ska aterkalla institutets tillstand om en person som
ingdr i ett betalningsinstituts styrelse, ar verkstallande direktor eller ansvarig
for betaltjanstverksamheten inte langre uppfyller de krav som anges i 2 kap.
3 § 4. Detta far dock bara ske om inspektionen forst har beslutat att anmarka

16




FINANSINSPEKTIONEN

for institutet att personen inte uppfyller kraven och om han eller hon anda
finns kvar i styrelsen, som verkstéallande direktor eller som ansvarig for
betaltjanstverksamheten efter det att en av inspektionen bestamd tid pa hogst
tre manader har gatt ut.

| stallet for att aterkalla tillstandet, far Finansinspektionen besluta att en
styrelseledamot, verkstallande direktor eller ansvarig for
betaltjanstverksamheten inte langre far inneha denna post. Inspektionen far
da forordna en erséttare.

Ersattarens uppdrag géller till dess institutet har utsett en ny
styrelseledamot, verkstallande direktor eller ansvarig for
betaltjanstverksamheten. Det som sdgs om verkstdllande direktor ska
tillampas aven pa en stallforetradare for verkstallande direktor.

3 § Finansinspektionen ska aterkalla betalningsinstitutets tillstind om
1. institutet har fatt tillstandet genom att lamna oriktiga uppgifter eller
pa nagot annat otillborligt satt,
2. institutet inte inom ett ar fran det att tillstand beviljades har borjat
driva sadan verksamhet som tillstandet avser,
3. institutet under en sammanhéangande tid av sex manader inte har
drivit sddan verksamhet som tillstdndet avser,
4. det skulle utgdra ett hot mot betalningssystemets stabilitet om
institutet fortsatte att bedriva sin betaltjanstverksamhet, eller
5. institutet har forklarat sig avsta fran tillstandet.
I de fall som avses i forsta stycket 1-4 far i stallet varning meddelas om det
ar tillrackligt.

4 8 Om en behorig myndighet i ett annat land har underrattat
Finansinspektionen om att ett institut Gvertratt foreskrifter i det landet, far
inspektionen vidta de atgarder som anges i 1-3 8§ mot institutet, om det
foreligger nagon omstandighet som anges dar. Inspektionen ska underratta
den behdriga myndigheten om vilka atgarder som vidtas.

Straffavgift

5 § Om ett institut har fatt anmarkning eller varning enligt 1 § eller varning
enligt 3 §, far Finansinspektionen besluta att institutet ska betala en
straffavgift.

Avgiften tillfaller staten.

6 § Straffavgiften ska uppga till lagst 5 000 kronor och hogst 50 miljoner
kronor.

Avgiften far inte Gverstiga tio procent av institutets omsattning narmast
foregaende rakenskapsar. Om dvertradelsen har skett under institutets forsta
verksamhetsar eller om uppgifter om omsattningen annars saknas eller &r
bristfalliga, far den uppskattas.

For ett betalningsinstitut som &ven bedriver annan verksamhet &n
tillhandahallande av betaltjanster enligt 1 kap. 3 § ska omséattningen, enligt
andra stycket, endast berdknas pa verksamheten med betaltjanster.

Avgiften far inte vara sa stor att institutet darefter inte uppfyller kraven
som anges i 3 kap. 2 8.
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7 8 Nar straffavgiftens storlek beslutas ska sarskild hdnsyn tas till hur
allvarlig den Overtradelse &r som har féranlett anméarkningen eller varningen
och hur lange dvertradelsen har pagatt.

Forseningsavgift

8 & Finansinspektionen far besluta att ett betalningsinstitut ska betala en
forseningsavgift med hogst 100 000 kronor om det inte i tid l&mnar de
upplysningar som foreskrivits med stod av 7 kap. 8 § 1.

Avgiften tillfaller staten.

Verkstallighet av beslut om straffavgift och férseningsavgift

9 § En straffavgift eller forseningsavgift ska betalas till Finansinspektionen
inom trettio dagar fran det att beslutet om den har vunnit laga kraft eller den
langre tid som anges i beslutet.

10 8§ Finansinspektionens beslut om straffavgift eller forseningsavgift far
verkstallas enligt utsdkningsbalkens bestdammelser, om avgiften inte har
betalats inom den tid som anges i 9 8.

11 § Om straffavgiften eller forseningsavgiften inte betalas inom den tid som
anges i 9 §, ska Finansinspektionen ld&mna den obetalda avgiften for
indrivning. Bestdmmelser om indrivning av statliga fordringar finns i lagen
(1993:891) om indrivning av statliga fordringar m.m.

12 § En straffavgift eller forseningsavgift som har beslutats faller bort i den
utstrackning verkstallighet inte har skett inom fem ar fran det att beslutet
vann laga kraft.

Ingripande mot utlédndska betalningsinstitut

13 § Finansinspektionen far forelagga ett utlandskt betalningsinstitut att géra
rattelse om det inte driver sin rorelse i Sverige enligt gallande bestdmmelser
om konsumentskydd och atgarder mot penningtvatt.

Om institutet inte foljer foreldggandet ska Finansinspektionen underratta
den behdriga myndigheten i institutets hemland.

Om rattelse inte sker far Finansinspektionen forbjuda institutet att paborija
nya transaktioner har i landet. Innan forbud meddelas ska
Finansinspektionen underrdtta den behériga myndigheten i institutets
hemland. | bradskande fall far Finansinspektionen meddela forbud utan
foregaende underrattelse. Den behdriga myndigheten i institutets hemland
ska dock underrattas sa snart det kan ske.

14 § Om ett betalningsinstitut som driver verksamhet hér enligt 4 kap. 1 eller
2 § har fatt sitt verksamhetstillstind aterkallat i hemlandet, ska
Finansinspektionen genast forbjuda institutet att paborja fler transaktioner
har i landet.

Ingripande mot registrerade betaltjanstleveranttrer

15 § Om en registrerad betaltjanstleverantor har asidosatt sina skyldigheter

enligt denna lag eller andra forfattningar som reglerar dess verksamhet ska
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Finansinspektionen ingripa. Ingripande sker genom utfardande av
forelaggande att inom viss tid vidta atgarder for att komma till ratta med
situationen eller att upphdra med verksamheten.

Om en registrerad betaltjanstleverantdr inte 1angre uppfyller villkoren i 2
kap. 8 § och inte inom 30 dagar inkommit med en ansokan om tillstind ska
Finansinspektionen foreldgga personen att komma in med en ansdkan. Detta
ska réknas fran tidpunkten da den ansvariga ledningen for
betaltjanstverksamheten insett eller borde ha insett att villkoren inte langre
uppfylls. Om den som driver verksamheten inte réttar sig efter forelaggandet
ska inspektionen féreldgga denne att upphodra med verksamheten.

Ar det osédkert om tillstandsplikt foreligger betraffande viss verksamhet far
Finansinspektionen foreldgga den som driver verksamheten att ldmna de
upplysningar om verksamheten som behovs for att bedéma om sa &r fallet.

Ingripande mot den som saknar tillstand eller registrering

16 8§ Om nagon driver sadan verksamhet som omfattas av denna lag utan att
vara berattigad till det ska Finansinspektionen foreldgga denne att upphéra
med verksamheten.

Om det ar osakert om lagen ar tillamplig pa en viss verksamhet far
inspektionen forelagga den som driver verksamheten att lamna de
upplysningar om verksamheten som Finansinspektionen behdver for att
bedoma om sa ar fallet.

Ett forelaggande enligt denna bestdammelse som avser ett utlandskt foretag
far riktas bade mot foretaget och mot den som i Sverige ar verksam for
foretagets rékning.

Vite
17 § Ett forelaggande eller forbud enligt denna lag far férenas med vite.
9 kap. Overklagande

1 § Finansinspektionens beslut enligt 8 kap. 15 § tredje stycket och 16 §
andra stycket far inte Gverklagas.

Andra beslut av Finansinspektionen enligt denna lag far dverklagas hos
allmén foérvaltningsdomstol.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarratten.

Finansinspektionen far bestamma att ett beslut om férbud, forelaggande
eller aterkallelse ska galla omedelbart.

Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 november 20009.

2. Juridiska personer som inlett verksamhet med betaltjanster fére den 25
december 2007 kan fortsatta med verksamheten till utgangen av april 2011
utan krav pa tillstand enligt denna lag.

3. De finansiella institut som har inlett verksamhet som fortecknas i punkt 4 i
bilaga I till direktiv 2006/48/EG och uppfyller villkoren i artikel 24.1 forsta
stycket (e) i det direktivet i enlighet med nationell lagstiftning fére den 25
december 2007, och underréttat Finansinspektionen om denna verksamhet
senast namnda datum, ska beviljas undantag fran tillstandskraven i 2 kap.
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2.2 Forslag till lag (2009:xxx) om betaltjanster
1 kap. Inledande bestammelser
Tillampningsomrade

1 8 | denna lag finns bestdmmelser om betaltjdnster och
betalningstransaktioner som tillhandahalls i Sverige och genomfors inom det
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) i euro eller ndgon annan av
EES-landernas valutor. Lagen innehaller vidare bestammelser om krav pa
klara villkor for och tydlig information om betaltjinster samt om
betaltjanstleverantérens och betaltjanstanvéndarens respektive rattigheter
och skyldigheter vid tillhandahallande av betaltjanster.
Lagen géller foljande foretag som tillhandahaller betaltjanster

1. banker och kreditmarknadsforetag med tillstand enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

2. institut for elektroniska pengar och de féretag som har undantagits
fran tillstand enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska
pengar,

3. betalningsinstitut och de foretag som har undantagits fran
tillstandsplikt enligt lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut, och

4. motsvarande utlandska foretag inom EES som &r verksamma i
landet.

Om statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter tillhandahaller
betaltjanster géller bestammelserna i 1-7 kap. och 9 kap. under forutséttning
att de inte agerar i egenskap av offentliga myndigheter.

2 § For foretag som tillhandahaller betaltjanster och dar tillhdrande
betalningstransaktioner sker till eller fran ett land utanfor EES eller i nagon
annan valuta dn de som anges i 1 § forsta stycket géller foljande
bestdmmelser

- 1lkap.,

- 2kap. 1-12 88, 14 § forsta stycket, 15 §, 17 §,

- 3kap. 18§, 2§ forsta stycket,

- 4 kap. 1-5 88, 7 §, artikel 61,

- 5kap. 1-8 8§,

- 6kap. 78,

- 7kap. 1-3 88§, 13 §, och

- 9kap.

Undantag fran tillampningsomradet

3 § Bestdmmelserna i denna lag galler inte tjanster

1. som bestar av yrkesmassig fysisk transport av kontanter,

2. som ger mojlighet till uttag av kontanter i samband med inkdp av
varor eller tjanster,

3. som bestar av valutavéaxling genom utbyte av kontanter,

4. som tillhandahalls av leverantdrer av tekniska tjanster vilka stodjer
betaltjanstleverantérens verksamhet med betaltjanster, utan att
leverantren av tekniska tjanster vid nagon tidpunkt kommer i
besittning av medel,
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som baseras pa betalningsinstrument som endast kan utnyttjas inom
ett begrénsat nétverk av leverantdrer hos en leverantdr i dennes
affarsstalle eller ifraga om ett begransat varu- eller tjansteutbud, och
som bestar av uttag av kontanter med hjélp av uttagsautomater, om
den som tillhandahaller tjansten

a) agerar for en eller flera kortutfardares rakning,

b) inte ar part i ramavtalet med den kund som tar ut pengar fran

ett betalkonto, och
c) inte tillhandahéller andra betaltjanster som anges i 5 8.

4 § Bestammelserna i denna lag galler inte betalningstransaktioner

1.

som sker med pappersbaserade instrument exempelvis checkar,
vaxlar, kuponger, resecheckar, postanvisningar och
utbetalningsavier,

som bestar av inte yrkesmassig insamling och leverans av kontanter
inom ramen for ideell verksamhet eller véalgtrenhet,

som genomfors mellan deltagare i ett system for avveckling av
betalningar eller vardepapper,

som genomférs mellan betaltjanstleverantorer, deras ombud eller
filialer for egen rékning,

mellan ett moderféretag och dess dotterféretag eller mellan
dotterforetag till ett och samma moderforetag, utan att ndgon annan
betaltjanstleverantdr &n ett foretag i samma grupp medverkar som
mellanhand,

som uteslutande sker i kontanter direkt fran betalaren till
betalningsmottagaren, utan medverkan av mellanhand,

som sker frdn betalaren till betalningsmottagaren genom ett
handelsombud som auktoriserats att forhandla om eller slutféra
forsaljning eller kop av varor eller tjanster pa betalarens eller
betalningsmottagarens vagnar, och

som avser forvaltning, inlosen eller forsdljning av finansiella
instrument, vilka genomférs av de personer som deltar i ett system
for avveckling enligt punkt 3 samt vardepappersforetag,
kreditinstitut, foretag for kollektiva investeringar,
kapitalforvaltningsbolag som tillhandahaller investeringstjanster
samt andra foretag som har tillstdnd att forvara finansiella
instrument.

Definition av betaltjanster

5 8 Med betaltjénst avses i denna lag

1.

4.

tjanster som gor det mojligt att satta in och ta ut kontanter pa ett
betalkonto samt de transaktioner som kravs foér forvaltning av
kontot,
genomforande av betalningstransaktioner, vilka omfattar éverféring
av medel, som &ven kan tdckas av ett kreditutrymme, genom

a) autogiro,

b) kontokort eller andra betalningsinstrument, eller

¢) kontobaserade betalningar,
utfardande av kort eller andra betalningsinstrument eller hantering
av inlésen av transaktioner med anvandning av sadana
betalningsinstrument,
penningdverforing, och
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genomfdrande av betalningstransaktioner dar

a) betalarens godkénnande att genomfora en
betalningstransaktion ges med nagon form av utrustning for
telekommunikation, digital teknik eller informationsteknik,
och

b) betalningen sker till operatéren for systemet eller natet for
telekommunikation eller informationsteknik vilken endast
fungerar som mellanhand mellan betaltjdnstanvéndaren och
leverantdren av varorna och tjansterna.

Ovriga definitioner

6 § | denna lag betyder

1.

10.

11.

12.

13.

14.

autogiro: en betaltjanst fér debitering av en betalares betalkonto, dar
en betalningstransaktion initieras av betalningsmottagaren pa
grundval av betalarens medgivande till mottagaren eller en
betaltjanstleverantdr,

bankdag: en dag nar en betaltjanstleverantér som medverkar i
genomfdrandet av en betalningstransaktion har dppet for verksamhet
i den utstrackning som kravs for genomférande av en
betalningstransaktion,

betalkonto: ett konto som anvdands for genomférande av
betalningstransaktioner,

betalningsinstrument: en personlig anordning eller rutin som
betaltjanstanvandaren och betaltjanstleverantéren har traffat avtal
om och som anvinds av anvandaren fOr att initiera en
betalningstransaktion,

betalningsorder:  varje instruktion som en betalare eller
betalningsmottagare ger sin betaltjinstleverantor om att en
betalningstransaktion ska genomféras,

betalningssystem: ett system for dverforing av medel med formella
och standardiserade rutiner och gemensamma regler for behandling,
clearing eller avveckling av betalningstransaktioner,
betalningstransaktion: inséttning, uttag eller dverféring av medel
som initieras av betalaren eller betalningsmottagaren, oberoende av
eventuella underliggande forpliktelser mellan betalaren och
betalningsmottagaren,

betaltjanstanvandare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar en
betaltjanst i egenskap av antingen betalare eller betalningsmottagare
eller i bada dessa egenskaper,

betaltjanstleverantdr: en fysisk eller juridisk person som
tillhandahaller betaltjanster,

debitera: for en konsument innebar det i regel att medel dras fran ett
konto,

finansiellt instrument: det som anges i 1 kap. 4 § forsta stycket 1
lagen (2007:528) om vérdepappersmarknaden,

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen for
andamal som faller utanfor naringsverksamhet,

kreditera: for en konsument innebar det i regel att medel tillfors ett
konto,

medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden samt elektroniska
pengar enligt definitionen i lag (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar,
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15. ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett
betalningsinstituts rakning vid tillhandahallandet av betaltjanster,

16. penningoverforing: en betaltjanst dar medel tas emot fran en
betalare, utan att nagot betalkonto Gppnas i betalarens eller
betalningsmottagarens namn, uteslutande i syfte att overfora
motsvarande belopp till en mottagare eller en annan
betaltjanstleverantér som agerar pa mottagarens vagnar, eller dar
dessa medel tas emot p& mottagarens vagnar och stélls till
mottagarens forfogande,

17. ramavtal: ett avtal om betaltjanster som reglerar det kommande
genomfdrandet av enskilda och successiva betalningstransaktioner
och som kan innehalla skyldigheter och villkor for att oppna ett
betalkonto,

18. unik identifikationskod: en kombination av bokstaver, siffror eller
symboler som betaltjanstleverantéren tillhandahaller genom ett
betalningsinstrument och som betaltjdnstanvandaren i sin tur nyttjar
i identifieringsprocessen, och

19. valuteringsdag: den referenstidpunkt som anvdnds av en
betaltjanstleverantor for berakningen av rantan pa de medel som
debiterats eller krediterats ett betalkonto.

Avtalsvillkor som avviker fran lagen

7 § Avtalsvillkor som i jamforelse med bestdmmelserna i denna lag ar till
nackdel for en konsument &r utan verkan mot denne, om inte annat anges i
lagen.

8 § Om betaltjanstanvandaren inte ar konsument far parterna avtala om att

foljande bestammelser, helt eller delvis, inte ska tillampas

- 2 kap. om villkor och informationskrav,

- 3 kap. 2 § forsta stycket om avgifter,

- 4 kap. 1 8 andra stycket om godkannande av betalningstransaktioner,

- 4 kap. 5 8§ om en annan reklamationsfrist,

- 4 kap. 6 § bevis for godkdannande och genomférande av
betalningstransaktioner,

- artikel 61,

- 4 kap. 8-10 88 om aterbetalning,

- 5kap. 6-8 §8 om betalningsorderns oaterkallelighet, och

- 7 kap. 4-9 88 om inte genomforda eller bristfalligt genomfdrda
betalningstransaktioner.

2 kap. Om villkor och informationskrav
Tillampningsomrade

1 § Detta kapitel gdller enstaka betalningstransaktioner och transaktioner
som omfattas av ramavtal.

Avgifter fér information

2 § Betaltjanstleverantoren far inte ta ut nagon avgift av
betaltjanstanvandaren for att tillhandahalla information enligt detta kapitel.
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Parterna far dock avtala om avgifter for extra eller mer frekvent
information eller for information via andra kommunikationsmedel &n de som
anges i ramavtalet.

Avgifter for information enligt andra stycket ska vara rimliga och motsvara
leverantdrens faktiska kostnader.

Informationsskyldighet vid enstaka betalningstransaktioner

3 § Bestammelser i 3-6 88§ ska tillampas pa enstaka betalningstransaktioner
som inte omfattas av ett ramavtal.

Om en betalningsorder for en enstaka betalningstransaktion dverfors med
ett  betalningsinstrument som omfattas av ett ramavtal ska
betaltjanstleverantéren inte vara skyldig att lamna eller g6ra sadan
information tillganglig som redan ges till betaltjanstanvandaren pa grundval
av ramavtalet med en annan betaltjanstleverantor eller som kommer att ges
till denna anvéndare enligt det ramavtalet.

Information innan ett avtal ingas

4 § Innan ett avtal om en enstaka betaltjanst ingas ska betaltjanstleverantoren
lamna eller gora information och villkor tillgdngliga om de erbjudna
betaltjansterna som ska innehalla uppgift om
1. vilken information en betaltjanstanvandare maste uppge for att en
betalningsorder ska kunna genomforas,
2. maximal genomforandetid for betalningstransaktionen,
3. vilka avgifter som ska betalas och i tillampliga fall en specificering
av dessa, och
4. i tillampliga fall den faktiska véxelkursen eller referensvaxelkurs
som ska gélla for betalningstransaktionen.
Informationen och avtalsvillkoren ska vara tydliga och begripliga och ges pa
svenska, det sprak som ar officiellt sprak i det medlemsland dar betaltjansten
erbjuds eller pa nagot annat sprak som parterna har kommit éverens om. Pa
begdran av Dbetaltjanstanvandaren ska informationen och villkoren
tillhandahallas i en handling eller i nagon annan lashar och varaktig form
som ar tillganglig for anvandaren. Denne har aven i tillampliga fall rétt att fa
tillgang till all annan relevant information och villkor som narmare anges i 7
8.

Om avtalet ska ingas genom ett medel for distanskommunikation som inte
tilldter att informationen och avtalsvillkoren ges i sadan form fore
avtalsslutet, ska leverantdren ge anvéndaren informationen i denna form
snarast efter det att avtalet har ingatts.

Information nar ett avtal har ingatts

5 8 Snarast efter det att betalningsordern tagits emot ska betalarens
betaltjanstleverantor, pa samma satt som i 4 § andra stycket forsta och andra
meningarna, lamna eller goéra information och villkor tillgangliga for
betalaren som ska innehalla uppgift
1. som gbr det mojligt for betalaren att identifiera
betalningstransaktionen samt i tillampliga fall uppgifter om
betalningsmottagaren,
2. om transaktionens belopp i den valuta som anvands i
betalningsordern,
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3. vilka avgifter som ska betalas och i tillampliga fall en specificering
av dessa,

4. i tillampliga fall om den véxelkurs som har anvénts vid
transaktionen eller en hanvisning till denna, nér den &r en annan &n
den kurs som ldmnas i enlighet med 4 § forsta stycket 4 samt
transaktionens belopp efter denna valutakonvertering, och

5. om det datum da betalningsordern togs emot.

6 8§ Snarast efter det att betalningstransaktionen genomforts ska
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor, pd samma satt som i 4 § andra
stycket forsta och andra meningarna, l&mna eller gora information tillganglig
for mottagaren som ska innehalla uppgift
1. som gor det mojligt for mottagaren att identifiera transaktionen
samt, i tillampliga fall, uppgift om betalaren och den information
som Overforts tillsammans med transaktionen,
2. om transaktionens belopp i den valuta i vilken medlen star till
mottagarens forfogande,
3. om samtliga avgifter som mottagaren ska betala och i tillampliga fall
en specificering av dessa,
4. i tillampliga fall om den wvaxelkurs som har anvants vid
transaktionen samt beloppets storlek fore valutakonvertering, och
5. om valuteringsdag for krediteringen.

Informationsskyldighet vid ramavtal

7 § Bestammelserna i 7-14 88 ska tillampas pa betalningstransaktioner som
omfattas av ett ramavtal.

I god tid innan ett ramavtal om betaltjanster ingds ska
betaltjanstleverantdren informera om villkoren for de erbjudna
betaltjansterna. Informationen och avtalsvillkoren ska vara tydliga och
begripliga och ges pa svenska, det sprak som é&r officiellt sprak i det
medlemsland dar betaltjansten erbjuds eller pd nagot annat sprdk som
parterna har kommit 6verens om. Information och villkor ska ldmnas i en
handling eller i ndgon annan lasbar och varaktig form som ar tillganglig for
anvéndaren.

Om avtalet ska ingas genom ett medel for distanskommunikation som inte
tillater att informationen och avtalsvillkoren ges i sadan form fore
avtalsslutet, ska leverantéren ge anvéndaren informationen i denna form
snarast efter det att avtalet har ingatts.

Information enligt andra stycket ska innehalla:

Betaltjanstleverantdren

1. leverantérens namn och adressuppgifter, samt i tillampliga fall
detsamma for dess ombud och filialer,

2. uppgift om att leverantéren har tillstand att tillhandahalla
betaltjanster och att leveranttren, dess filialer och ombud registrerats
hos behorig myndighet,

Anvandning av betaltjansten

1. en beskrivning av betaltjanstens huvudsakliga egenskaper,

2. vilken information en betaltjanstanvandare maste uppge for att en
betalningsorder ska kunna genomforas,

3. hur ett godkannande till att genomfora en betalningstransaktion ges
respektive aterkallas enligt 4 kap. 1 § och 5 kap. 6-8 8§,
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4. en hanvisning till tidpunkten fér mottagande av en betalningsorder,
enligt 5 kap. 1 8, och den bryttidpunkt, om det finns nagon sadan,
som leverantdren faststallt,

maximal genomférandetid for betaltjansten,

6. om det finns mojlighet att avtala om begransningar (limit) for
anvéandningen av betalningsinstrumentet enligt 4 kap. 2 § forsta
stycket,

Avgifter, réanta och vaxelkurser

7. vilka avgifter som ska betalas och i tillampliga fall en specificering
av dessa,

8. de rantesatser och véaxelkurser som ska tillampas eller, om
referensréntesatser och referensvéxelkurser ska anvandas, metoden
for berékning av den faktiska rantan, relevant dag och index eller
underlag for att bestimma sadan referensrantesats eller
referensvaxelkurs,

9. omedelbar tillampning, om sadan avtalas, av forandringar av
referensréntesatsen eller referensvéxelkursen samt informationskrav
vad avser férandringarna i enlighet med 9 § tredje stycket,

Kommunikation

10. i tillampliga fall om de kommunikationsmedel samt tekniska krav pa
betaltjanstanvandarens utrustning som parterna har kommit éverens
om for att overfora information eller underréattelser enligt denna lag,

11. pa vilket satt och hur ofta som information enligt denna lag ska
lamnas eller goras tillganglig,

12. pa vilket sprak som ramavtalet ska vara utformat samt pa vilket
sprak kommunikationen ska ske under avtalsforhallandet,

13. betaltjanstanvandarens ratt att erhalla ramavtalets avtalsvillkor samt
information och villkor enligt 8 §,

Skydds- och korrigeringsatgarder

16. i tillampliga fall en beskrivning av de atgarder som
betaltjanstanvandaren  ska  vidta for att skydda ett
betalningsinstrument och om hur betaltjinstleverantéren ska
underrattas i det fall som avses i 4 kap. 3 § forsta stycket 2,

17. om sa avtalas, under vilka omstandigheter betaltjanstleverantoren
forbehaller sig ratten att spérra ett betalningsinstrument enligt 4 kap.
28,

18. betalarens ansvar enligt artikel 61, samt information om de relevanta
beloppen,

19. hur och inom vilken tidsfrist som betaltjinstanvdndaren ska
underratta betaltjinstleverantéren om icke godkéanda eller felaktigt
genomfdrda betalningstransaktioner enligt 4 kap. 5 § samt
leverantdrens ansvar for icke godkanda transaktioner enligt 4 kap. 7
§,

20. betaltjanstleveranttrens ansvar for genomfdrande av
betalningstransaktioner enligt 7 kap. 4-9 88,

21. villkoren for aterbetalning enligt 4 kap. 8-10 8§,

Andringar och uppsagning av ramavtal

22. om sa avtalas, uppgift om att betaltjanstanvandaren ska anses ha
godkant de andrade villkoren enligt 10 § om han inte fore den dag da
de foreslas trada i kraft underréttar betaltjanstleverantéren om att
han inte godk&nner dem,

23. avtalets Ioptid,

o
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24. betaltjanstanvandarens ratt att sdga upp ramavtalet eller eventuella
avtal som ber6r denna rétt enligt 9 8 forsta stycket och 10 §,

Tvistlésning

25. eventuella avtalsbestimmelser om vilken lag som ska tilldmpas for
ramavtalet och om vilken domstol som &r behdrig, och

26. forfaranden for klagomal och provning utanfor domstol som
betaltjanstanvandaren kan anvénda.

Tillgang till information och villkor enligt ramavtalet

8 § Betaltjanstanvandaren har under avtalsforhallandet alltid ratt att pa
begéran erhalla avtalsvillkoren for ramavtalet samt den information och de
villkor som anges i 7 & i en handling eller i nagon annan lasbar och varaktig
form som dr tillganglig for anvéndaren.

Forandringar av villkoren enligt ramavtalet

9 § Betaltjanstleverantéren ska meddela &ndringar i ramavtalet samt i
information och villkor som anges i 7 &8 minst tvd manader innan de ska
borja tillampas.

Leverantoren ska, i enlighet med 7 § fjarde stycket 22 och 23, meddela
betaltjanstanvandaren att han ska anses ha godként dndringar, om han inte
fore den dag da de foreslagits trada i kraft, underrattar leverantoren om att
han inte godkanner dem. Leverantéren ska meddela anvandaren att denne
har rétt att omedelbart och avgiftsfritt sdga upp ramavtalet fore den dag da
andringarna foreslas bli tillampliga.

Andringar av rantesatser eller vaxelkurser enligt 7 § fjarde stycket 10 och
11, far tillampas omedelbart och utan underréattelse om detta avtalats i
ramavtalet och andringarna grundas pa den avtalade referensrantesatsen eller
referensvéxelkursen. Anvéandaren ska snarast mojligt pA samma satt som
anges i 7 § andra stycket underrattas om alla &ndringar av rantesatsen. Tredje
stycket andra meningen ska inte tillampas om parterna har avtalat om att
informationen ska lamnas eller goras tillganglig med viss regelbundenhet
eller pa viss satt.

Uppsagning av ramavtal

10 § Betaltjanstanvandaren far nar som helst sdga upp ramavtalet om inte
parterna har avtalat om en uppségningstid. Denna tid far hogst uppga till en
manad. Ett ramavtal som ingatts for en bestamd tid av mer an tolv manader
eller pa obestamd tid ska vara kostnadsfritt for anvandaren att saga upp efter
tolv manader. I alla andra fall ska avgifterna for uppsagningen vara lampliga
och sta i proportion till kostnaderna.

Betaltjanstleverantoren far med minst tva manaders uppsagningstid pa
samma satt som anges i 7 § andra stycket saga upp ett ramavtal som ingatts
pa obestamd tid, forutsatt att detta avtalats i ramavtalet.

Periodiska avgifter for betaltjanster ska endast betalas for tiden fram till
det att avtalet sags upp. Om sadana avgifter har betalats i forskott ska de
aterbetalas i motsvarande omfattning.

Information innan enskilda betalningstransaktioner enligt ett ramavtal
genomfors
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11 § Betaltjanstleverantoren ska ndar det géller en enskild
betalningstransaktion som omfattas av ett ramavtal och initieras av betalaren,
om betalaren begar det, lamna uppgift om
1. maximal genomférandetid, och
2. de avgifter som ska betalas av betalaren och i tillampliga fall en
specificering av dessa.

Information till betalaren om enskilda betalningstransaktioner enligt ett
ramavtal

12 § Efter mottagande av en betalningsorder, i det fall att betalaren inte
anvander nagot betalkonto, eller efter debitering av ett betalkonto ska
betaltjanstleverantoren, pa samma satt som anges i 7 § andra stycket, utan
onddigt drojsmal lamna betalaren information

1. som goOr det mojligt for betalaren att identifiera varje
betalningstransaktion samt information om betalningsmottagaren,
om sa ar lampligt,

2. om transaktionens belopp i den valuta som debiteras betalarens
betalkonto eller som anges i betalningsordern,

3. om samtliga avgifter for transaktionen och, i tillampliga fall en
specificering av dessa, eller den rénta som betalaren ska betala,

4. i tillampliga fall om den véxelkurs som betalarens leverantor
anvander vid transaktionen, samt transaktionens belopp efter
valutakonvertering, och

5. om valuteringsdag for debitering eller den dag da betalningsordern
togs emot.

Ramavtal far innehalla villkor att den information som avses i forsta stycket
regelbundet ska lamnas eller goras tillganglig minst en gang i manaden och
pa ett Overenskommet satt sd att betalaren kan lagra och aterskapa
informationen i oférédndrad form.

Pa betalarens begaran ska leverantéren en gang i manaden avgiftsfritt
tillhandahalla denna information i pappersform.

Information till betalningsmottagaren om enskilda betalningstransaktioner
enligt ett ramavtal

13 8 N& en enskild betalningstransaktion genomforts ska
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor, pd samma sétt som anges i 7 §
andra stycket, utan onddigt dréjsmal Iamna mottagaren information

1. som gor det mojligt for mottagaren att identifiera transaktionen samt
information som Gverforts tillsammans med transaktionen, om sa ar
lampligt,

2. om transaktionens belopp i den valuta som krediteras mottagarens
betalkonto,

3. om samtliga avgifter for transaktionen och, i tillampliga fall en
specificering av dessa, eller den rénta som mottagaren ska betala,

4. i tillampliga fall om den vaxelkurs som mottagarens leverantor
anvander vid transaktionen samt transaktionens belopp fore
valutakonvertering, och

5. om valuteringsdag for kreditering.

Ramavtal far innehdlla villkoret att den information som avses i forsta
stycket regelbundet ska ges eller goras tillganglig minst en gang i manaden
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och pa ett dverenskommet satt sa att mottagaren kan lagra och aterskapa
informationen i oférandrad form.

P& mottagarens begéran ska leverantéren en gang i manaden avgiftsfritt
tillhandahalla denna information i pappersform.

Undantag fran kraven pa information enligt ett ramavtal

14 § FOr betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast rér enskilda
betalningstransaktioner motsvarande hogst 30 euro eller som har en
begransning (limit) pa 150 euro eller lagrar medel som inte vid nagot tillfalle
Overstiger 150 euro galler att

1. betaltjanstleverantéren, genom undantag fran 7 och 11 8§, endast
ska lamna betalaren information om betaltjanstens huvudsakliga
egenskaper, inklusive hur betalningsinstrumentet kan anvéndas,
ansvar, uttagna avgifter och annan vasentlig information samt ett
meddelande om var annan information och villkor som anges i 7 §
gors tillganglig pa ett lattatkomligt satt,

2. parterna far komma Gverens om att leverantéren, genom undantag
fran 9 §, inte ska behova foresla andringar av villkoren i ramavtalet
pa det satt som foreskrivs i 7 §,

3. parterna far komma Gverens om att leverantéren, genom undantag
fran 12 och 13 8§, efter genomfdérandet av en transaktion,

a) ska tillhandhalla eller gora tillganglig endast en hanvisning
som gor det mojligt for betaltjanstanvandaren att identifiera
transaktionen, transaktionens belopp, eventuella avgifter
eller vid flera transaktioner av samma typ till samma
betalningsmottagare, information om det totala beloppet och
de totala avgifterna for dessa transaktioner,

b) inte ska behdva tillhandahalla eller gora tillganglig
information enligt a om betalningsinstrumentet anvands
anonymt eller om leverantéren av andra skél inte har
tekniska mojligheter att tillhandahalla informationen.

Leverantéren ska, enligt forsta stycket 2 b, ge betalaren mojlighet att
kontrollera det belopp som lagrats.

Valuta och valutakonvertering

15 § Betalningarna ska goras i den valuta som betaltjanstleverantdren och
betaltjanstanvandaren har kommit Gverens om.

Om en tjanst for konvertering av valuta erbjuds fore initierandet av
betalningstransaktionen och om denna tjanst fér konvertering av valuta
erbjuds pa platsen for forséljningen eller av betalningsmottagaren ska den
part som erbjuder betalaren tjansten for konvertering av valuta for betalaren
uppge alla avgifter samt den véxelkurs som ska anvéndas for konvertering av
transaktionen.

Betalaren ska godkénna tjansten for konvertering av valuta.

Information om extra avgifter eller nedsattning av avgift
16 § Om betalningsmottagaren begér en avgift eller erbjuder en nedséttning

vid anvandning av ett visst betalningsinstrument ska mottagaren underrétta
betalaren om detta innan betalningstransaktionen initieras.
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Om en betaltjanstleverantor eller en tredje man begar en avgift vid
anvandning av ett visst betalningsinstrument ska denne underrétta
betaltjanstanvandaren om detta innan transaktionen initieras.

3 kap. Om réttigheter och skyldigheter vid tillhandahallande och
anvandning av betaltjanster

Tillampningsomrade

1 8 1 3-7 kap. finns bestdmmelser om rattigheter och skyldigheter vid
tillhandahallande och anvandning av betaltjanster: gemensamma
bestdimmelser (3 kap.), sérskilda bestdmmelser om godkénnande av
betalningstransaktioner (4 kap.), om betalningsorder (5 kap.), om
genomfdrandetid och valuteringsdag (6 kap.) och om ansvar och aterkrav (7

kap.).
Avgifter

2 § Betaltjanstleverantdren far inte ta ut nagon avgift av betaltjanstanvéandare
for  fullgérandet av  sin  informationsskyldighet, skydds- och
korrigeringsatgarder enligt 3-7 kap., om inte annat foreskrivs i 5 kap. 3 §, 5
kap. 8 § och 7 kap. 2 §. Sadana avgifter som kan avtalas mellan anvandare
och leverantdrer enligt forsta meningen ska vara rimliga och motsvara
leverantdrens faktiska kostnader.

Om en betalningstransaktion inte medfor nagon konvertering av valuta ska
betalaren och betalningsmottagaren betala de avgifter som deras respektive
leverantdr tar ut.

Leverantéren far inte hindra betalningsmottagaren fran att av betalaren
begéra en avgift eller att erbjuda en nedséttning av avgift vid anvandning av
ett visst betalningsinstrument.

Undantag for betalningsinstrument for laga belopp

3 § Betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast avser individuella
betalningstransaktioner motsvarande hégst 30 euro, eller som antingen har
en begransning (limit) pa 150 euro eller lagrar medel som inte vid nagot
tillfalle Gverstiger 150 euro, far betaltjanstleverantérer avtala med
betaltjanstanvandare att

1. 4 kap. 3 § forsta stycket 2, 4 kap. 4 § forsta stycket 3 och 4 samt
artikel 61.4 och 61.5, inte ar tillampliga om betalningsinstrumentet
inte kan spérras eller vidare anvéndning forhindras,

2. 4 kap. 6 och 7 88 och artikel 61.1 och 61.2 inte &r tillampliga om
betalningsinstrumentet anvands anonymt eller leverant6ren av andra
skal som utgor en oskiljaktig del av betalningsinstrumentet inte kan
bevisa att en betalningstransaktion var godkénd,

3. det inte fordras att leverantren underrdttar anvdndaren att
betalningsordern avvisats, om det av sammanhanget klart framgar att
den inte har genomforts,

4. betalaren inte far aterkalla betalningsordern efter att ha Overfort
ordern eller gett sitt godkdnnande att utféra transaktionen till
mottagaren, och

5. andra tider for genomforandet &n de som anges i 6 kap. 2-5 8§ ar
tillampliga.
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For elektroniska pengar enligt definitionen i 1 kap. 2 § lagen (2002:149) om
utgivning av elektroniska pengar ska 4 kap. 7 § och artikel 61 tillampas, om
inte betalarens leverantor saknar mojlighet att frysa kontot eller sparra
betalningsinstrumentet.

4 kap. Godkénnande av betalningstransaktioner
Godkannande och aterkallande av ett godkannande

1 § En betalningstransaktion ska betraktas som godkand om betalaren har
lamnat sitt medgivande for genomforandet av transaktionen. Betalaren far
godkanna transaktionen fore eller, om betalaren och dennes
betaltjanstleverantér har avtalat om detta, efter transaktionens
genomfdrande.

Godkannande att genomfdra en transaktion eller en serie transaktioner ska
ldmnas i den form som avtalats mellan betalaren och dennes leverantér. Om
ett sadant medgivande saknas ska transaktionen inte anses vara godkand.

Ett godkannande far alltid aterkallas av betalaren, men inte efter den
tidpunkt da det inte langre ar mojligt att aterkalla det enligt 5 kap. 6-8 §8.
Godkannande att genomfora en serie transaktioner far aven aterkallas, vilket
medfor att varje transaktion dérefter inte ska anses vara godkand.

Begransning av betalningsinstrumentets anvandning

2 8§ Nar sarskilda betalningsinstrument anvands for att ge godkannande far
betalaren och dennes betaltjanstleverantér avtala om begrénsningar (limiter)
av betalningsinstrumentets anvandning.
Om det avtalats i ramavtalet far leverantoren forbehalla sig ratten att sparra
betalningsinstrumentet pa nagon av foljande grunder
1. betalningsinstrumentets sdkerhet,
2. misstanke om icke godkénd eller bedraglig anvandning av
betalningsinstrumentet, eller,
3. vid betalningsinstrument med kreditutrymme, en véasentligt 6kad risk
for att betalaren eventuellt inte kan fullflja sitt betalningsansvar.
Leverantoren ska pa avtalat satt informera betalaren om sparr av
betalningsinstrumentet och om skélen till denna. Detta ska om mdjligt ske
innan betalningsinstrumentet sparras eller senast direkt efter sparren, om inte
sadan information &ventyrar objektivt motiverade sédkerhetsskal eller ar
forbjuden i nagon annan forfattning.
Leveranttren ska hdva spérren av betalningsinstrumentet eller ersatta det
med ett nytt betalningsinstrument sa snart skal till sparren inte langre
foreligger.

Betaltjanstanvandarens skyldigheter vid anvandning av
betalningsinstrument

3 § Betaltjanstanvandaren &r vid anvandning av betalningsinstrument skyldig
1. att nyttja betalningsinstrumentet i enlighet med villkoren for
utfardande och anvandning av betalningsinstrumentet, och
2. att utan onodigt drojsmal underratta betaltjanstleverantdren sa snart
anvandaren har fatt vetskap om att betalningsinstrumentet forlorats,
stulits, missbrukats eller anvénts utan godk&nnande.

31




FINANSINSPEKTIONEN

Nér anvandaren tar emot ett betalningsinstrument ska denne vidta alla
skaliga atgarder for att skydda betalningsinstrumentets personliga
sékerhetsanordningar.

Skyldigheter  for betaltjanstleverantdren med avseende pa
betalningsinstrument

4 § Betaltjanstleverantdren som utfardar ett betalningsinstrument ar skyldig

1. att se till att de personliga sdkerhetsanordningarna i
betalningsinstrumentet inte &r tillgdngliga for andra &n den
betaltjanstanvandare som har ratt att anvanda
betalningsinstrumentet,

2. att avsta fran att skicka ut betalningsinstrument som inte har
bestallts utom da ett betalningsinstrument som redan innehas av
anvandaren ska erséttas,

3. att se till att anvandare alltid har majlighet att pa lampligt satt
ldmna underrattelser enligt 3 8§ forsta stycket 2 eller att begéra att
en spérr havs enligt 2 § fjarde stycket, och

4. att forhindra anvandning av betalningsinstrumentet nar
underréttelse som avses i 3 § forsta stycket 2 har lamnats.

Pa begéran ska leverantoren, enligt forsta stycket 3, gora det mojligt for
anvandaren att under 18 manader efter underréttelsen styrka att anvandaren
har lamnat en sadan underrittelse.

Leverantdren ska bdra risken att skicka betalningsinstrumentet och
personliga sakerhetsanordningar till anvandaren.

Meddelande om icke godkénda eller felaktigt utforda
betalningstransaktioner

5 § Betaltjanstanvandaren ska fa rattelse av betaltjanstleverantéren om
anvandaren, nar denne far kdnnedom om icke godkanda eller felaktigt
utforda betalningstransaktioner som ger upphov till en fordran, underréttat
sin leverantor utan onddigt drojsmal och senast 13 manader efter
debiteringsdagen.

De tidsfrister som anges i forsta stycket géller inte om leverantoren i
forekommande fall varken har ldmnat information om transaktionen eller
gjort informationen tillganglig i enlighet med 3 kap.

Forsta stycket galler dven de forhallanden som anges i 7 kap. 4-9 §8.

Bevis for godkéannande och genomftrande av betalningstransaktioner

6 8 En betaltjanstleverantor ska, for det fall en betaltjanstanvandare nekar till
att ha lamnat sitt medgivande till en genomférd betalningstransaktion eller
havdar att transaktionen inte har genomforts pa korrekt satt, kunna styrka att
en transaktion godkants, registrerats korrekt, kontoforts och inte paverkats av
ett tekniskt fel eller ndgon annan bristfallighet.

Om en anvéndare nekar till att ha lamnat sitt medgivande till en genomférd
transaktion ska anvandningen av ett betalningsinstrument som registrerats av
leverantdren inte nddvéndigtvis vara tillrackligt for att visa vare sig att
betalningen godkénts av betalaren eller att betalaren handlat bedragligt, eller
avsiktligen eller av grov vardsloshet forsummat att uppfylla en eller flera av
sina skyldigheter enligt 3 8.
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Betaltjanstleverantdrens ansvar for inte godkanda betalningstransaktioner

7 § Om betalaren inte godként en genomférd betalningstransaktion ska
dennes betaltjénstleverantdr, under forutsattning att underrattelse skett enligt
5 §, omedelbart efter en utredning betala tillbaka beloppet for den icke
godkanda transaktionen till betalaren och i tillampliga fall aterstalla det
debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha férelegat om
den icke godkénda transaktionen aldrig hade &gt rum.

Yiterligare ekonomisk ersattning far faststéllas i enlighet med tillamplig
lag for det avtal som ingatts mellan betalaren och dennes leverantor.

Aterbetalning av betalningstransaktioner som initierats av eller via en
betalningsmottagare

8 § En betalare har ritt till aterbetalning fran sin betaltjanstleverantor av en
redan godké&nd och genomford betalningstransaktion, initierad av eller via en
betalningsmottagare, om
1. transaktionens exakta belopp inte angavs i samband med
godkannandet av transaktionen, och
2. transaktionens belopp Overstiger det belopp som betalaren rimligen
kunde ha forvéantat sig med hansyn till sitt tidigare utgiftsmonster,
villkoren i ramavtalet och relevanta omsténdigheter.
Pa begaran av leverantoren ska betalaren redovisa de faktiska forhallandena
géllande sadana villkor i forsta stycket 2. Aterbetalningen ska uppga till hela
beloppet av den genomférda transaktionen.

Vid tillampning av forsta stycket 2 kan betalaren inte med framgang héavda
valutavéxlingskursen som skél om den referensvéxelkurs som avtalats med
leverantdren i enlighet med 2 kap. 4 § forsta stycket 4 och 2 kap. 7 § fjarde
stycket 10 har tillampats.

Betraffande autogiro far betalaren och dennes leverantor i ett ramavtal
avtala att betalaren ska ha rétt till aterbetalning fran leverantéren dven om
villkoren for aterbetalning enligt forsta stycket inte ar uppfyllda.

9 § | ramavtalet mellan betalaren och betaltjanstleverantoren far avtalas att
betalaren inte har ratt till aterbetalning nar denne har givit sitt godkannande
att genomfdra betalningstransaktionen direkt till sin leverantér och, i
forekommande fall, information om den framtida transaktionen pa
Overenskommet satt lamnades till eller gjordes tillganglig for betalaren minst
fyra veckor fore sista betalningsdagen av leverantren eller
betalningsmottagaren.

Begaran om aterbetalning for betalningstransaktioner initierade av eller via
en betalningsmottagare

10 § Betalaren kan begéra aterbetalning enligt 8 § av en godkand
betalningstransaktion initierad av eller via en betalningsmottagare under en
period pa atta veckor fran den dag da medlen debiterades.

Inom tio bankdagar fran mottagandet av begdran om aterbetalning ska
betaltjanstleverantoren antingen aterbetala hela transaktionens belopp eller
ange skal for att vagra aterbetalning med uppgift om vart betalaren kan
hanskjuta drendet.

Den réattighet som leverantdren har enligt andra stycket att végra
aterbetalning ska inte tillampas i det fall som avses i 8 § fjarde stycket.
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5 kap. Betalningsorder
Mottagande av betalningsorder

1 § Tidpunkten for mottagande av en betalningsorder &r den tidpunkt da
ordern tas emot av betalarens betaltjanstleverantér. Om tidpunkten for
mottagande inte &r en bankdag for betalarens leverantor ska betalningsordern
anses ha tagits emot under néstféljande bankdag.

Leverantoren far faststilla en bryttidpunkt nara bankdagens slut efter
vilken alla betalningsorder som tas emot ska anses ha tagits emot under
nastféljande bankdag.

2 § En betaltjanstanvandare och en betaltjanstleverantor far avtala om att
tidpunkten for mottagandet av betalningsordern ska vara en annan &n den
som framgar i 1 § forsta stycket. Om den avtalade dagen inte ar en bankdag
for betalarens leverantor ska betalningsordern anses ha tagits emot under
nastféljande bankdag.

Végran att genomfdra en betalningsorder

3 § Om en betaltjanstleveranttr végrar att utfora en betalningsorder ska detta
meddelas betaltjanstanvandaren pa avtalat satt snarast mgjligt och inom de
tidsfrister som anges i 6 kap. 1-3 §8. Underrattelsen ska om majligt innehalla
en motivering samt forfarandet for att anvéndaren ska kunna Kkorrigera
eventuella sakfel i betalningsordern.

Ramavtalet far innehalla villkor att leverantoren far ta ut en avgift for
underrattelse enligt forsta stycket om vagran ar objektivt betingad.

4 § Om alla villkor som anges i ramavtalet med betalaren &r uppfyllda far
betalarens betaltjanstleverantdr inte végra att utféra en godkand
betalningsorder, oavsett om ordern initieras av en betalare eller av eller via
en betalningsmottagare. Det galler forutsatt att genomfoérandet av
betalningsordern inte &r forbjudet enligt annan gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning.

5 8§ Vid tillampning av 6 kap. 1-3 88 och 7 kap. 4-9 88 ska en
betalningsorder for vilken genomférande har nekats inte anses ha tagits
emot.

Aterkallelse av betalningsorder

6 § Betaltjanstanvandaren far inte aterkalla en betalningsorder efter det att
den har tagits emot av betalarens betaltjanstleverantér, om inte annat framgar
enligt 7 och 8 §8.

7 8 Né&r en Dbetalningstransaktion initieras av eller genom
betalningsmottagaren far betalaren inte aterkalla betalningsordern efter att ha
Overfort ordern eller gett sitt godkannande att genomféra transaktionen till
betalningsmottagaren.

Vid autogiro far betalaren utan att det paverkar ratten till aterbetalning
aterkalla betalningsordern senast i slutet av den bankdag som féregar den
dag som avtalats for debitering av medlen.
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I det fall som avses i 2 § far betaltjanstanvandaren aterkalla en
betalningsorder senast i slutet av den bankdag som foregar den avtalade
dagen.

8 § Vid utgangen av de tidsfrister som anges i 6 och 7 8§ far
betalningsordern  aterkallas endast om detta har avtalats mellan
betaltjanstanvandaren och dennes betaltjanstleverantor. | de fall som avses i
7 § forsta och andra stycket krévs dven betalningsmottagarens godkannande.

Om s& har avtalats i ramavtalet far leverantéren ta ut en avgift for
aterkallande.

Overférda och mottagna belopp

9 § Betaltjanstleverantoren far inte gora avdrag for avgifter fran det belopp
som ska Overforas, om inte annat framgar av andra och tredje stycket.

Betalningsmottagaren och dennes leverantor far dock avtala om att
leverantoren far dra av sina egna avgifter fran det dverforda beloppet innan
det krediteras mottagaren. Hela betalningstransaktionens belopp och avgifter
ska da redovisas separat i den information som lamnas till mottagaren.

Om andra avgifter &n de som avses i andra stycket dras av fran det
overforda beloppet, ska betalarens leverantor se till att mottagaren erhaller
hela beloppet av den transaktion som initierades av betalaren. Om
transaktionen initieras av eller genom mottagaren, ska dennes leverantor se
till att hela beloppet av transaktionen mottas av mottagaren.

6 kap. Genomfoérandetid och valuteringsdag
Tillampningsomrade

1 § Detta kapitel géller
1. betalningsoverforingar i euro eller i ndgon annan av EES-landernas
valutor, och
2. betalningstverféringar som innefattar en valutakonvertering mellan
dessa.
For tilldmpning av andra punkten kravs att konverteringen sker i ett EES-
land utanfor euroomradet och nar det galler gransoverskridande
betalningstransaktioner att den granséverskridande transaktionen sker i euro.
Detta kapitel ska tillampas pa andra betalningstransaktioner, om inte annat
har avtalats mellan betaltjanstanvandaren och betaltjanstleverantdren, dock
med undantag av 7 8. Nar anvéandaren och leverantéren enas om en langre
period an den som faststélls i 2 § far en sadan period, nar det galler
transaktioner inom EES, inte dverstiga fyra bankdagar efter tidpunkten for
mottagande enligt 5 kap. 1 och 2 §8.

Betalningstransaktioner till ett betalkonto

2 § Betalarens betaltjanstleverantor ska se till att betalningstransaktionens
belopp, efter tidpunkten for mottagande enligt 5 kap. 1 och 2 8§, krediteras
betalningsmottagarens leverantdrs konto senast vid slutet av néstféljande
bankdag.

For transaktioner som initierats pa papper far tiden forlangas med
ytterligare en bankdag.
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3 8 Nar betaltjanstmottagarens betaltjanstleverantér har mottagit medel
enligt 7 § ska denne valutera och gora beloppet tillgangligt pa mottagarens
konto.

4 § En betalningsorder som initierats av eller via en betalningsmottagare ska
ske inom de tidsfrister som avtalats mellan mottagaren och dennes
betaltjanstleverantor.

For autogiro galler att en betalningsorder ska ske inom de tidsfrister som
gor avveckling majlig pa den dverenskomna forfallodagen.

5 § Om betalningsmottagaren inte har nagot betalkonto hos
betaltjanstleverantdren som tar emot medlen ska denne gdéra dem tillgangliga
for mottagaren inom den tid som anges i 1-3 88.

Kontantinsattningar till ett betalkonto

6 § Om en konsument sitter in kontanter pa ett betalkonto hos en
betaltjanstleverantdr ska denne se till att beloppet gors tillgangligt och
valuteras snarast efter den tidpunkt medlen togs emot.

Om betaltjanstanvandaren inte &r en konsument ska beloppet goéras
tillgangligt och valuteras senast nastféljande bankdag.

Valuteringsdag

7 8 Valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens konto &r
senast den bankdag da betalningstransaktionens belopp krediteras
mottagarens betaltjanstleverantors konto.

Mottagarens leverantdr ska sdkerstélla att transaktionens belopp stélls till
mottagarens forfogande sharast efter det att detta belopp krediteras
mottagarens leverantdrs konto.

Valuteringsdagen for debitering av betalarens betalkonto infaller tidigast
nér transaktionens belopp debiteras detta betalkonto.

7 kap. Ansvar och aterkrav
Unik identifikationskod

1 8 Om en betalningsorder genomférs med hjalp av en unik
identifikationskod ska ordern anses ha genomforts korrekt vad avser den
betalningsmottagare som angetts i den unika identifikationskoden.

2 8 Om den unika identifikationskod som lamnats av betaltjdnstanvéndaren
ar felaktig ska betaltjanstleverantdren inte vara ansvarig enligt 4-9 8§ for att
betalningstransaktionen inte genomférts eller fér brister i genomférandet av
den.

Betalarens leverantor ska dock vidta skaliga atgarder for att fa tillbaka de
medel som betalningen avsag.

Om sa har avtalats i ramavtalet far leverantéren ta ut en avgift av
anvéndaren for detta.

3 8 Om en betaltjanstanvéndare ld&mnar information utéver den som narmare

anges i 2 kap. 4 § forsta och andra stycket eller 2 kap. 7 § fjarde stycket 4
ska betaltjanstleverantoren endast vara ansvarig for genomfdrandet av
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betalningstransaktioner i enlighet med den unika identifikationskod som
anvandaren har angivit.

Betalningstransaktioner som inte genomforts eller genomforts bristfalligt

4 § Om en betalningsorder har initierats av betalaren ska dennes
betaltjanstleverantodr infor betalaren ansvara for att betalningstransaktionen
genomfors korrekt.

Om betalarens leverantér kan styrka for betalaren eller i férekommande
fall betalningsmottagarens leverantdr att mottagarens leverantor har tagit
emot transaktionens belopp enligt 6 kap. 2 § ska mottagarens leverantor vara
ansvarig infor mottagaren for att transaktionen genomférs korrekt.

5 § Om betalarens betaltjanstleverantor ar ansvarig enligt 4 § forsta stycket
ska denne utan onddigt drojsmal aterbetala beloppet av den inte genomforda
eller bristfalliga betalningstransaktionen till betalaren. Betalarens leverantor
ansvarar for att i forekommande fall aterstalla det debiterade betalkontots
kontostéllning till den som skulle ha férelegat om den bristfalligt
genomfdrda transaktionen inte hade agt rum.

Om betalningsmottagarens leveranttr ar ansvarig enligt 4 § andra stycket
ska denne snarast stélla transaktionens belopp till mottagarens forfogande
och i férekommande fall kreditera mottagarens betalkonto med motsvarande
belopp.

Om en transaktion inte genomfors eller vid brister i genomférandet da
betalningsordern har initierats av betalaren ska betalarens leverantor pa
begéaran snarast forsoka spara transaktionen och underratta betalaren om
resultatet.

6 § Om en betalningsorder har initierats av eller via betalningsmottagaren
ska dennes betaltjanstleverantdr vara ansvarig infér mottagaren for att
betalningsordern dverfors korrekt till betalarens leverantdr i enlighet med 6
kap. 4 8.

Om mottagarens leverantdr ar ansvarig enligt forsta stycket ska denne
snarast pa nytt overfora den berorda betalningsordern till betalarens
leverantor.

7 § Betalningsmottagarens betaltjanstleverantor ar ansvarig infor mottagaren
for hantering av betalningstransaktionens belopp i enlighet med sina
skyldigheter enligt 6 kap. 7 8.

Om mottagarens betaltjénstleverantdr ar ansvarig enligt forsta stycket ska
denne sékerstélla att transaktionsbeloppet finns till mottagarens forfogande
snarast efter det att beloppet krediteras det konto som tillhér mottagarens
leverantor.

8 8 Om en betalningstransaktion inte genomforts eller vid brister i
genomfdrandet av den och betalningsmottagarens betaltjanstleverantor inte
ar ansvarig enligt 6 och 7 88 ska betalarens leverantor vara ansvarig infor
betalaren.

Om betalarens leverantor ar ansvarig ska denne pa lampligt sétt och utan
onddigt drojsmal aterbetala beloppet till betalaren och aterstalla det
debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha férelegat om
den bristfélligt genomférda transaktionen inte hade &gt rum.
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Om en transaktion inte genomfors eller vid brister i genomférandet av den
och betalningsordern initierats av eller via mottagaren ska dennes leverantor
pa begéran snarast forsoka spara transaktionen och meddela mottagaren om
resultatet.

9 § Betaltjanstleverantérerna &r ansvariga infor sina respektive
betaltjanstanvandare for eventuella avgifter som de har fororsakat och for
eventuell rénta som anvdndaren ska erlagga till foljd av att
betalningstransaktionen inte genomforts eller genomforts bristfélligt.

Ytterligare ekonomisk ersattning

10 § All ekonomisk ersdttning utdver den ersattning som foreskrivs i 7 kap.
far faststéllas i enlighet med tillamplig lag for det avtal som ingatts mellan
betaltjanstanvandaren och dennes betaltjanstleverantor.

Ratt till aterkrav

11 § Om en betaltjanstleverantors ansvar i enlighet med 4-9 8§ kan hanforas
till en annan leverantor eller till en mellanhand ska denna leverantor eller
mellanhand ersétta den forsta leverantoren for forluster eller betalda belopp
enligt 4-9 88.

Yiterligare ekonomisk ersattning far faststallas enligt avtal mellan
leverantorer eller mellanhander samt tillamplig lag pa det avtal som ingatts
mellan dem.

Befrielse frn ansvar

12 § Ansvar enligt 4-7 kap. ska inte vara tillampligt i fall av osedvanliga
eller of6rutsagbara omstandigheter som den part som aberopar dessa
omstandigheter inte har nagot inflytande dver och vars konsekvenser hade
varit omdgjliga att avvarja trots alla anstrangningar att gora sa eller da en
betaltjanstleverantor ar bunden av andra rattsliga krav.

Dataskydd

13 § Vid behandling av personuppgifter for att sakerstalla forebyggande,
undersbkning  eller  avslojande  av  betalningsbedrégerier  ska
personuppgiftslagen (1998:204) tillampas.

8 kap. Tilltrade till betalningssystem

1 § De betaltjanstleverantdrer som anges i 1 kap. 1 § andra stycket och som
&r juridiska personer ska tillforsakras rétt till tilltrade till generella
betalningssystem.

Med generella betalningssystem avses system for formedling av
betalningar fran ett stort antal fran varandra fristdende betalare avsett att na
ett stort antal fran varandra fristaende slutliga betalningsmottagare.

2 8§ De som har dgaransvar for betalningssystem ska se till att reglerna om
tilltrade till systemen &r objektiva, icke-diskriminerande och proportionella.
Reglerna far inte hindra tilltrade i storre utstrackning &an vad som ar
nodvandigt for att skydda mot sérskilda risker som affarsrisk,
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avvecklingsrisk, operativa risker och for att skydda betalningssystemets
finansiella och operativa stabilitet.

Reglerna far inte begransa faktiskt deltagande i andra betalningssystem
eller diskriminera betaltjanstleverant6rer pa grundval av deras status.

3 § Bestammelserna i 1 och 2 88§ ska inte tillampas pa

1. betalningssystem enligt lagen (1999:1309) om system for avveckling
av forpliktelser pa finansmarknaden,

2. betalningssystem som uteslutande bestdr av betaltjanstleverantorer
som tillhér en grupp bestdende av foretag med inbordes
kapitalanknytning dér ett av foretagen har faktisk kontroll dver de
andra, eller

3. betalningssystem nér en enda leverantor

a) verkar eller kan verka bade som betalarens och
betalningsmottagarens leverantér och dr ensam ansvarig for
systemets ledning, och

b) tillater andra leverantorer att delta i systemet och dessa inte
har ratt att forhandla om avgifter mellan sig avseende
betalningssystemet, dven om de kan uppratta sin egen
prissattning gentemot betalaren och mottagaren.

9 kap. Tillsyn

1 § Finansinspektionen dvervakar att denna lag foljs.

I fraga om tillsynen géller bestammelserna i de lagar som reglerar
institutens verksamhet, om inte annat foljer av denna lag.

Konkurrensverket utdvar tillsyn dver att bestdmmelserna i 8 kap. foljs.

Ikrafttradande- och 6vergangsbestammelser

1. Denna lag trader i kraft den 1 november 2009, da lagen (1999:268) om
betalningsdverféringar inom EES ska upphdra att gélla.

2. Till utgangen av 2011 far en betalare och dennes betaltjanstleverantor
avtala om en genomférandetid av betalningsdverforingar om hogst tre
bankdagar, jfr. 6 kap. 2 8.
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3. Uppdraget

3.1 Direktiv for uppdraget

Regeringskansliet har gett Finansinspektionen (FI) i uppdrag att utreda hur
betaltjanstdirektivet 2007/64/EG bor genomféras i svensk ratt.! | uppdraget
ingar att lamna forslag till de forfattningsandringar som Fl anser behdver ske
for att genomfora direktivet. FI ska aven foresla de foljdandringar i andra
forfattningar som behdvs. Uppdraget ska redovisas genom en promemoria
senast den 1 augusti 2008.

Finansinspektionens uppdrag omfattar dock inte fragan om betalarens
ansvar vid icke godkénda betalningstransaktioner (sarskilt artikel 61) och
darmed relaterade fragor. Dessa fragor behandlas istallet inom
Justitiedepartementet.

Vid genomfdrande av direktivets bestammelser ska Fl, i den utstrackning
som det & mojligt, beakta information om hur reglerna kommer att
genomfdras i andra medlemsstater inom EU, sérskilt inom de nordiska
l&nderna.

De bestammelser som foreslas ska inte vara mer langtgaende &n vad som
ar motiverat med hdansyn till syftet med motsvarande bestdmmelser i
direktivet. Bestammelserna ska vidare utformas sa att de far sa liten
paverkan som mojligt pa foretagens administrativa kostnader.

FI ska i sitt arbete Iopande samrada med myndigheter,
branschorganisationer samt andra berérda. For detta &ndamal ska FI bilda en
referensgrupp.

3.2 Utredningsarbetet

Projektgruppen har bestétt av Christian von Ahlefeld och Richard Asander,
vid Finansinspektionens rattsavdelning, som arbetat heltid med projektet fran
den 21 januari till den 31 juli 2008. Den begrénsade utredningstiden, att
direktivet &r omfattande samt omstandigheten att diskussioner inom den
Europeiska kommissionens tolkningsgrupp kring vissa delar av direktivet
kommer att ske efter det att projektet har avslutats har foranlett vissa
avgransningar i utredningsavsnittet vilka redogdrs for I6pande.

Malet for projektet har varit att ta fram en produkt som haller en sa pass
god kvalitet att bestallaren kan anvanda materialet i det vidare arbetet med
betédnkandet, en produkt som &r vél forankrad i relevanta anvandargrupper
(intern och extern referensgrupp) och som levereras i enlighet med angiven
tidsram.

Vi har under utredningsarbetet bitratts av en styrgrupp genom aktivt
deltagande av Finansinspektionens chefsjurist samt enhetschefen for enheten
for bank och finansieringsforetag vid rattsavdelningen och en intern
referensgrupp inom FI med representanter fran avdelningarna for stabilitets-
och marknadstillsyn samt rattsavdelningen. Vi har dven bitratts av en extern
referensgrupp med representanter frén ett urval intressenter?:
Finansdepartementet, Justitiedepartementet, Konkurrensverket,

! Dnr Fi2008/2596 Overenskommelse mellan regeringskansliet och FI om genomférande av
betaltjanstdirektivet, avtalet galler fran och med den 21 januari 2008 till och med den 1 augusti 2008.
Avtalet omfattar inte forslag till genomférande av artikel 61.

2 Det handlar om ett urval intressenter som kommer att paverkas av den nya regleringen. Vi bjod i ett
senare skede &ven in Riksgélden att delta i referensgruppen, men myndigheten valde att avvakta den
formella remissen till hdsten 2008.
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Konsumentverket, Riksbanken, Svenska Bankforeningen, Sparbankernas
Riksforbund, Finansbolagens Forening, Svensk Handel samt fran foretagen
Fexco Money Transfer AB, Paynova AB, och X-change in Sweden AB.

Referensgrupperna har tillhandahallit sakkunskap och lamnat synpunkter i
varierande omfattning. FOr att bedriva ett effektivt utredningsarbete valde vi
att ha en gemensam uppstart och traffa samtliga deltagare for att ge en
introduktion av direktivet och om utredningsarbetet. Efterféljande kontakter
och dialog med representanter i referensgruppen har varit bilaterala. Det
hade varit Onskvart med ett forum for en 6ppen diskussion, men tiden till
vart forfogande tillat inte detta och dessutom var manga av
fragestallningarna smala och nischade.

Betraffande egen kompetensutveckling har vi deltagit i en
tredagarsutbildning i propositions- och forfattningsskrivning  inom
regeringskansliets regi.

For att oka forstaelsen om det svenska forhandlingsarbetet rérande
direktivet i Bryssel tréffade vi Charlotta Eriksson, férhandlare och ansvarig
for finansmarknadsfragor vid Sveriges standiga representation vid EU.
Denna kontakt var sarskilt vardefull vid konkretiseringen av var hallning
rorande mojligheter till nationella sérlésningar vid  forslag till
implementeringen av direktivet. | utredningsavsnittet har vi redogjort och
motiverat varfor vi forslar att ett undantag ska, respektive inte ska, utnyttjas i
forfattningsforslagen.

Vi har vidare deltagit pa samtliga moten under varen med den Europeiska
kommissionens tolkningsgrupp “Payment Services Directive Transposition
Group” (PSDTG) i Bryssel. PSDTG syftar till att underlatta harmoniseringen
genom att representanter fran medlemslanderna kan diskutera bland annat
tolkningsfragor under implementeringsprocessen. Det senaste métet holls
den 14 juli 2008 och behandlade avdelning IV i direktivet angaende de
centrala delarna om leverantdrens respektive anvéndarens rattigheter och
skyldigheter. Det aterstar ytterligare ett antal planerade méten under hosten
2008° for att diskutera fragor angdende framst avdelning IV och V i
direktivet (artiklarna 51-94), vilket medfor att tillampningen av vissa artiklar
kommer att kunna tydliggoras ytterligare och att forfattningsforslaget kan
komma att justeras.

® Enligt agendan ar féljande datum reserverade for méten med PSDTG under hasten 2008:
4 september (avdelning 4), 30 september (gransoverskridande fragor), 5 november (6vriga fragor).
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4. Betalningsvasendet och konsekvenser av
SEPA

4.1 Betalningsvasendet i korthet
411 Allmént

Eftersom direktivet i mer eller mindre hog utstrackning paverkar vart
betalningsvasende &r det pa sin plats med en kort redogdrelse for detta.

Det finansiella systemet har tre huvuduppgifter, att omvandla sparande till
finansiering, att hantera risk samt att godra det mojligt att genomfdra
betalningar pa ett sakert och effektivt sétt.

Traditionellt sett har betalningsférmedling hanterats inom bankvésendet
och det &r fortfarande bankerna med sina kontosystem som utgor grunden for
betalningssystemet i samhallet. De senaste aren har dock foretag i andra
branscher borjat tillhandahalla betalningsformedling samt erbjuda kunder att
oppna konton och betala fér sina inkép med foretagets betalkort.*

Genomférandet av betalningar har Over tiden gatt fran att vara
dvervagande kontantbaserad till att huvudsakligen vara kontobaserad.’
Kontanter ar annars det enda betalningsmedel som kan anvéndas utan
inblandning av mellanhander. Genom 6verlamnande av kontanter slutfors en
betalning och det underliggande fordrings- och skuldforhallandet upphor. En
kontobaserad betalning kraver till skillnad fran en kontantbetalning
inblandning av mellanhander (intermedidrer) och innebdr att medel flyttas
mellan tva konton inom en eller flera banker genom exempelvis girering,
autogiro eller kortbetalningar. Kontobaserade betalningar slutfors inte vid
betalningstillfallet, utan ett tidsmassigt glapp uppstar fran det att betalningen
initierats till dess den har slutforts.® Detta férklaras narmare nedan.

4.1.2 Kontobaserade betalningar

Kontobaserade betalningar &r ett gemensamt begrepp for olika former av
kontooverforingar. Det innefattar framst gireringar, autogiro och
kortbetalningar. De kannetecknas normalt av att de gar snabbt att genomfora,
ar enkla och billiga. Varje betalning ar i grunden en &verforing av ett
penningbelopp mellan en avsandare och en mottagare. Pa vilket sétt denna
Overforing sker bestdms av vilket betalningsinstrument och vilken
betalningskanal parterna valjer att anvanda.’

I allménhet kan de processer som hanteras inom den finansiella
infrastrukturen sammanfattas i tre steg. Inledningsvis maste ett
betalningsuppdrag  exempelvis vid en Kkortbetalning  kontrolleras
(auktoriseras) genom dels en kontroll av betalningsinstrumentets giltighet
och &kthet, dels en tdckningskontroll av att det finns tillréckligt med likvida
medel for att tdcka transaktionsbeloppet. Auktorisationen innebér dock inte

* Detta sker for inldningsforetag med stéd av en registrering enligt lagen (2004:299) om
inlaningsverksamhet, samt for kreditmarknadsbolag med stod av ett tillstind for att driva
finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse. Ett flertal foretag
anvander sig dven av profilerade kort, co-branded cards och affinity cards, som bygger pa ett samarbete
med en kortutgivande bank.

* Kontantbetalningar ar visserligen fler till antalet, men volymméssigt dominerar kontobaserade
betalningar.

® SOU 2005:108 Betalningsansvar vid obehdrig anvandning av kontokort m.m., s. 31 f.

" Bert Lehrberg, Moderna Betalningsformer, s. 39, beskriver éversiktligt en betalning som ett utbyte av
information som medfor att fordringsforhallanden tillskapas och upphor.
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att det sker en debitering av beloppet pa kontohavarens konto, utan den utgor
endast en prelimindr bokning av en betalning och galler under en kortare tid,
vanligen fem dagar.® Darefter féljer en clearing av transaktionen, som
innebér att instruktioner sammanstalls om 6verféring av betalningen till
betalningsmottagarens konto.? | Sverige &r det Bankgirocentralen BGC AB
som utfér clearing av de flesta betalningar.’® Efter clearingen sker en
avveckling, da beloppet 6verfors fran betalarens konto till mottagarens
konto.™

Betalningar som innebar en 6verforing av medel fran ett konto i en bank
till ett konto i en annan bank avvecklas 6ver bankernas konton i Riksbankens
RIX-system. Forutom Riksbanken, som &ger och driver systemet, deltar alla
storre banker och clearingorganisationer i RIX. | RIX-systemet ar
avvecklingen baserad pa principen bruttoavveckling i realtid, vilket innebar
att betalningarna avvecklas omedelbart. Denna avvecklingsmetod medfor
laga avvecklingsrisker, men ar i gengald likviditetskravande. Under 2006 var
antalet transaktioner i RIX cirka 6 800 per bankdag och den genomsnittliga
dagsomséttningen cirka 490 miljarder kronor.*? Det kan jamforas med
bankgirosystemet som férmedlade i genomsnitt 25 miljarder kronor
fordelade pa 4,4 miljoner transaktioner per bankdag.*?

4.1.3 Autogiro

Autogiro ar en sarskild form av stdende dverforing som innebar att betalaren
ldmnar sitt medgivande till betalningsmottagaren att, vid ett enstaka tillfalle
eller lopande, dra medel fran betalarens konto. Fordelen ar en hog
bekvamlighet, rétt belopp dras automatiskt och det foreligger mindre risk for
missade forfallodagar. En nackdel kan vara mindre dverblick av utgifterna.
Som alternativ till autogiro finns e-faktura; skillnaden &r att en e-faktura,
som egentligen bara ar en presentation av en faktura, maste godkannas av
kontoinnehavaren innan betalning sker.

4.1.4 Betalningar via kontokort

| nedanstaende figur beskrivs oversiktligt hur en betalning med kontokort
sker. Modellen bygger pad ett fyrpartssystem med samspel mellan
kortutgivande bank, kortinlésande bank, en kortinnehavare och en enskild
handlare (séljstélle). Kortinnehavare ar en kund som nyttjar sitt kort for att
genomfdéra kép av varor och tjanster och har ett ramavtal med den
kortutgivande banken. Den kortutgivande banken ger ut kort till kunden och
garanterar kop med kortet i enlighet med det underliggande avtalet som
upprattats mellan parterna. Flera tjanster kan vara kopplade till kortet, en
betalfunktion kopplad till konto, en kredit, ratt till olika typer av
kunderbjudanden och tjanster, forsakringsskydd m.m. Den Kkortinlésande
banken garanterar betalning till séljstillet av de korttransaktioner som
genomforts pa ett korrekt satt av séljstallet (validitets- och
tackningskontroll). Saljstallet &r den enskilda handlaren som erbjuder
mojligheten till kop med kontokort och som har ett avtal med den

¥ SOU 2005:108 a.a. s. 63.

® | exemplet med kortbetalningen kommer séljforetaget att erhdlla betalning om det inom fem dagar
redovisar transaktionen for kortutgivaren eller inlgsaren, forutsatt att avtalade kontroller har skett.

10 Bankgirocentralen BGC AB har tillstand som clearingorganisation.

! Riksbankens rapport Den svenska finansmarknaden 2007 s. 73 ff.

2 Den svenska finansmarknaden 2007 s. 85 f.

% Under 2007 férmedlades dagligen 5 miljoner transaktioner motsvarande i genomsnitt 27 miljarder,
toppdagar mer &n 50 miljarder, se &rsredovisning 2006 och 2007 foér BGC Holding AB.
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kortinlgsande banken.
kortterminal.

Bade den kortutgivande banken och den kortinlésande banken debiterar
avgifter for att tillhandahalla sina tjanster som garanterar genomférande av
transaktioner i olika steg.** *°

Korttransaktionen genomférs vanligen via en

Fyrpartsmodellen

Kortinlosande

Kortutgivande . intercharge fee

bank D > bank
garanterar
. . betalning
arsavgift, garanterar
. garanterar . . Lo .
ranta, Kortkd betalning vid inlésenavgift
valutapaslag P kortkop
Kortinnehavare - ——* Séljstélle
genomfor
kortkép
4.1.,5 Utlandsbetalningar
Antalet betalningstransaktioner mellan ladnder har okat i takt med

globaliseringen. Betalningar till utlandet sker pa ungefar samma satt som
nationella betalningar, men tar generellt lite l&ngre tid.

Tva internationella standarder har tagits fram for att harmonisera och
effektivisera genomforandet av utlandsbetalningar, International Bank
Account Number (IBAN, som bestar av en landskod, kontrollsiffra, bankkod
samt kontonummer, det internationella kontonumret) samt Bank Identifier
Code (BIC, som bestar av 8-11 tecken, varav de 6 forsta ar bokstaver, ar
bankens identifieringskod). BIC kallades tidigare for SWIFT-adress.

Betalningsformedling till utlandet utfors inte endast av banker, utan
tjansten tillnandahalls dven av andra aktorer. Western Union, MoneyGram
och Travelex &r ett exempel pa betalningsformedlare som tillnandahaller
finansiella tjanster inom ett internationellt globalt natverk.

4.1.6 Automatuttag

Ett kontokort kan i allmanhet anvandas for uttag av kontanter fran
uttagsautomater. For att kortinnehavaren ska fa tillgang till en uttagsautomat
fordras att kortutgivaren traffat avtal med den automatagande banken.
Processen i samband med ett automatuttag kan dversiktligt beskrivas och
innefattar i huvudsak féljande®®: Uttagsautomatens kortlasare laser av Kortets
magnetspar eller chip. Kontakt etableras med kundens kortutgivande bank
varefter krypterade uppgifter om kortnummer, angiven personlig kod och
begért belopp skickas ivag till banken via telenatet. Hos banken kontrolleras
uppgifterna om kortet mot kortregistret, for att sakerstilla att kortet ar

¥ EU-kommissionen forbjéd MasterCards multilaterala férmedlingsavgifter (MIF) i december 2007.
VISA:s system med multilaterala formedlingsavgifter ar for narvarande under 6versyn for att se om de ar
forenliga med EU:s konkurrensregler.

> Den inlésenavgift som siljstallet debiteras for en korttransaktion uppgér till cirka 1 procent av
transaktionsbeloppet.

16 Beskrivningen ar hamtad fran SOU 2005:108 a.a. s. 64 f.
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utfardat av banken och ar giltigt. Det begdrda beloppet kontrolleras i sin tur
mot kontoregistret. Aven kontroll av PIN-kod sker. Ar alla uppgifter i sin
ordning skickas ett godké&nnande till uttagsautomaten och sedlar I[&mnas ut
varvid kunden &ven kan begéra en minneslapp om uttaget. En journal i
uttagsautomaten registrerar alla delmoment (upplysningsvis registreras inte
kundens kod).

Nar en kund hos en viss bank tar ut kontanter fran en annan banks
uttagsautomat maste den kortutgivande banken betala en avgift till den
automatagande banken, en sa kallad intercharge fee. Denna avgift uppgar i
allmanhet till cirka 1 procent av uttagsbeloppet.’” En kortinnehavares
majligheter till kontantuttag fran en uttagsautomat &r i allménhet
beloppsbegransad.

4.2 SEPA

Single Euro Payments Area, SEPA, &r ett omfattande projekt for att skapa en
gemensam marknad for betaltjanster inom EU och kommer pa sa satt att i
stor utstrackning &ven paverka det svenska betalningsvasendet. SEPA
startade 2002 och drivs av European Payments Council, EPC, som
representeras av den europeiska banksektorn och medlemslandernas
bankforeningar. Den europeiska centralbanken (ECB) och kommissionen &r
aven starkt engagerade i projektet.

SEPA bestar av den gemensamma valutan, en uppsattning SEPA-tjanster
(gireringar, autogiro och kortbetalningar), effektiva infrastrukturer for
eurobetalningar, gemensamma tekniska standarder och en harmoniserad
legal plattform genom betaltjanstdirektivet. Det handlar om att frdmja
europeisk integration med en konkurrenskraftig och innovativ euromarknad
for massbetalningar som kan ge béttre service, mer effektiva tjanster och
produkter och billigare alternativ for betalningar. SEPA har beréknats vara
de europeiska bankernas mest kostsamma betalningsprojekt hittills.

Medan betaltjanstdirektivet huvudsakligen reglerar relationen mellan bank
till  kund, reglerar SEPA forhallandet mellan bank till bank
(interbankkommunikation). EPC:s arbete har varit inriktat pa att definiera
och uppréatta regelverk och systemrutiner for SEPA Credit Transfers
(gireringar), SEPA Direct Debits (autogiro) och ett ramverk for kort. Dessa
regelverk innehaller regler, metoder och standards pa bank till bank niva.
Standardiseringskrav ~ for  granssnitt (XML, ISO 20022) och
terminalcertifiering samt kortutgivning baserad p& EMV chipteknik'® och
PIN-kod, istallet for enbart magnetspar, bedoms som avgoérande for att
implementeringen av SEPA ska bli framgangsrik.

SEPA-tjansterna infors successivt fran och med 2008 och med en
overgangsperiod fram till utgangen av 2010. De synligaste andringarna for
konsumenten/kunden &r inférandet av chipkorten och anvandning av
betalningsmottagarens  internationella  kontonummer  (IBAN)  och
mottagarbankens identifieringskod (BIC) vid SEPA-gireringar.

7 Enligt riksbankens rapport - Priser och kostnader i det svenska betalningssystemet, Finansiell stabilitet
2/2004, s. 69 uppgar interchargeavgiften till i genomsnitt 5,14 kronor per uttag.

'8 Europay MasterCard VISA, EMV. | samband med 6vergangen till EMV kommer ansvarsfordelningen
mellan kortutgivande bank och kortinlgsande bank att dndras pa sa satt att om en kortinlésare godtar
transaktioner for inlosen fran ett saljstalle som inte anvant chiptekniken for att autentisera kunden far sta
for eventuella forluster vid reklamation av kopet (liability shift).
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5. Géallande ratt

I bilagan till betaltjanstdirektivet definieras vad som menas med betaltjanster
och vilka tjanster som ryms inom begreppet. Det &r tjanster som mojliggor
kontantinsattningar och uttag, genomforande av betalningstransaktioner
(genom girering, autogiro och kontokort), kortutfardande, kortinlésen och
penningdverforing samt genomfdérande av betalningstransaktioner via digital
teknik dér operatoren (leverantéren) endast agerar som en mellanhand
mellan tva parter. Flertalet av dessa tjanster sarskilt avseende krav for att fa
tillhandahalla dessa ar redan idag foremal for reglering.

For att fa bedriva penningoverforing fordras idag att verksamheten
registreras hos FI enligt lagen (1996:1006) om anmalningsplikt avseende
viss finansiell verksamhet. Med penningdverforing menas yrkesmassig
overforing av pengar eller pengars véarde for nagon annans rakning. En
fysisk eller juridisk person som dgnar sig at penningéverforing och som har
anmalt sin verksamhet for registrering bendmns finansiellt institut.
Finansiella institut star inte under tillsyn frén FI1.*

Banker och kreditmarknadsforetag far inom ramen for sin finansiella
verksamhet formedla betalningar med stod av sitt tillstand for att driva
bankrorelse respektive finansieringsrérelse enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse.”> Med anledning av att bade bankrérelse och
finansieringsrorelse ar tillstandspliktiga verksamheter star de under tillsyn
fran Fl. Banker och kreditmarknadsforetag far vidare tillhandahalla dvriga
tjanster som ryms inom definitionen av betaltjanster i betaltjanstdirektivet,
tjanster som mojliggdr kontantinsattningar och uttag, genomfdrande av
betalningstransaktioner (genom girering, autogiro och kontokort),
kortutfardande och kortinlésen® m.m. Fér kreditmarknadsforetag som vill
tillhandahalla betalningsférmedling via generella betalningssystem (till
exempel Kkortutgivning av VISA eller MasterCard) fordras att de inte
tangerar definitionen av bankrorelse genom att samtidigt erbjuda en
kortfristig inldning.?

Institut for elektroniska pengar och de foretag som har undantagits fran
tillstand enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska pengar far
ocksa tillnandahalla betaltjanster enligt bilagan.

I lagen (1999:268) om betalningsGverforingar inom Europeiska
ekonomiska  samarbetsomradet (EES) finns  bestdammelser om
informationsskyldighet, genomférandetider och om konsumentskydd. Lagen
galler endast dverforingar, betalningsuppdrag, som kunden lamnar till en
bank om att ett visst belopp ska Overforas till ett angivet konto. Lagen
kommer dock att upphévas i samband med ikrafttrddande av de nya reglerna
med anledning av implementeringen av betaltjanstdirektivet.

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 2560/2001 av den 19
december 2001 om gréansdverskridande betalningar i euro kommer daremot
att fortsatta gélla aven efter ikrafttrddandet av de nya reglerna med anledning

% Av de 215 finansiella institut som fanns registrerade vid halvarsskiftet 2008 tillhandah&ller 77 foretag
(drygt 35 procent) en sadan betaltjanst som omfattas av direktivets definition.

% | Sverige fanns vid halvérsskiftet 2008 cirka 120 banker med en fast etablering och cirka 60
kreditmarknadsforetag.

2! Observera att verksamhet med kortinldsen inte omfattas av tillstdnds- eller anmalningsplikt med dagens
reglering, darfor utdvar FI heller inte ndgon tillsyn 6ver sdan verksamhet.

22 For att fortfarande uppfylla definitionen av finansieringsrérelse (tillhandah&llande av kreditgivning
samt inldning av terbetalningspliktiga medel fran allmanheten) skulle verksamheten kunna kombineras
genom en langfristig inldning av aterbetalningspliktiga medel fran allmanheten. Se definitionen av
bankrorelse samt finansieringsrorelse i 1 kap. 3 och 4 88 lagen om bank- och finansieringsrorelse.
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av betaltjanstdirektivet.?® Férordningen géller bara betalningar i euro och
fastslar principen om lika avgift. EU-lander som inte har infort euron som
valuta har dock mojlighet att ansluta den nationella valutan till férordningen.
Sverige har som enda land utanfér EMU gjort detta genom lagen (2002:598)
om avgifter for vissa gransoverskridande betalningar. Detta innebér att en
betalning i euro eller SEK som sker till ett euroland inom EU inte far kosta
mer an vad samma foérmedlare tar ut for motsvarande betalning inom landet.
Forordningen galler inte bara Overféringar mellan banker, utan &ven
kortbetalningar och kontantuttag i automater, ATM®.

FI har &ven gett ut ett flertal bindande foreskrifter och végledande
allménna réd pa det finansiella omrédet,” se webbplats www.fi.se

2 Fgrordningen &r i enlighet med artikel 8 under 6versyn och en reviderad version kommer att presenteras
for parlamentet under hésten 2008. Se kommissions rapport KOM(2008)64 fréan den 11 februari 2008 pa
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/crossborder/index_en.htm#faq.

24 Automated Teller Machine, ATM.

% Exempelvis FFFS 2007:22 foreskrifter om agar- och ledningsprévning, FFFS 2005:5 féreskrifter och
allmanna rad om atgarder mot penningtvétt och finansiering av sarskilt allvarlig brottslighet i vissa fall,
FFFS 2005:1 allmanna rad om styrning och kontroll av finansiella féretag, FFFS 2000:9 allmanna rad om
kontokort och automattjénster etc.
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6. Genomforande av direktivet

6.1 Direktivet om betaltjanster pa den inre marknaden

Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november
2007 om betaltjanster p& den inre marknaden® tillhandahaller den
Overgripande réttsliga ramen for att mojliggora Single Euro Payments Area,
SEPA.

Malet med direktivet om betaltjanster ar att gora betalningar inom EES,

sérskilt gireringar, autogiro och kortbetalningar lika enkla, effektiva och
sdkra som nationella betalningar. Syftet med direktivet ar att skapa
forutsattningar for en vél fungerande inre marknad for betaltjanster genom
ett harmoniserat regelverk. Det &r avgorande for inrattandet av den inre
marknaden att alla inre grénser i EU avlagsnas for att mojliggora fri rérlighet
for varor, personer, tjanster och kapital. ldag &ar medlemslandernas
marknader for betaltjanster uppdelade enligt nationella modeller med 27
olika nationella regelverk inom EU. Flera EG-rattsakter?’ har tidigare
antagits pa detta omrade, men de har inte forbattrat situationen i tillracklig
utstrackning.
Inom EU anser man att det ar viktigt att ha en modern och konsekvent
rattslig ram for betaltjinster som &r neutral och garanterar lika spelregler for
samtliga betalningssystem. Vidare dr det angeldget att konsumenternas
valfrihet uppratthalls, att konkurrensen pa betalningsmarknaden 6kar och att
kostnader for anvéndarna minskar, samtidigt som en god sakerhet och
effektivitet uppratthalls. Ett av de huvudsakliga syftena med direktivet &r just
att starka konsumentskyddet.

Direktivet  innehdller ~ sex  avdelningar. Bestdmmelser  om
tillampningsomrade och definitioner (avdelning 1), verksamhetskrav och
marknadstilltrade for nya betaltjanstleverantdrer (avdelning 1), villkor och
informationskrav  (avdelning Ill), réttigheter och skyldigheter for
betaltjanstanvéandare och betaltjanstleverantérer (avdelning 1V) samt
overgangsbestammelser m.m. (avdelning V och VI).

6.2 Utgangspunkter for genomforande

Ett EG-direktiv dr bindande for medlemslédnderna avseende det resultat som
ska uppnas, men Overlater at medlemslanderna att bestimma form och
tillvagagéngssatt for genomforandet.?® Det innebar att medlemslénderna inte
ar bundna av till exempel ett direktivs terminologi och systematik,
avgorande ar att den nationella lagstiftningen uppnar det resultat som
direktivet efterstrévar i sak. Artiklarna i direktivet ar i huvudsak utformade
med fullharmonisering i sikte, dock finns ett tjugotal artiklar med

% Europaparlamentets och rédets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjénster pé den
inre marknaden och om &andring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG, 2005/60/EG och 2006/48/EG samt
upphévande av direktiv 97/5/EG.

21 Eyropaparlamentets och radets direktiv 97/5/EG av den 27 januari 1997 om gransdverskridande
betalningar och Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 2560/2001 av den 19 december 2001
om gransoverskridande betalningar i euro samt kommissionens rekommendation 87/598/EEG av den 8
december 1987 om en europeisk uppforandekod for elektroniska betalningar (férhallandet mellan
finansiella institut, handlare och tjansteforetag samt konsumenter), kommissionens rekommendation
88/590/EEG av den 17 november 1988 om betalningssystem, sérskilt forhallandet mellan kortinnehavare
och kortutgivare, och kommissionens rekommendation 97/489/EG av den 30 juli 1997 om transaktioner
med hjélp av elektroniska betalningsmedel med tonvikt pa forhallandet mellan utgivare och innehavare.

% Artikel 249 i EG-férdraget.
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mojligheter till nationella sarlésningar.? Eftersom direktivet till
overvagande del ska ge fullharmonisering har det medfért mera langtgaende
och detaljerade regler &n om det bara hade varit ett minimidirektiv. Det bor
dock betonas att &ven ett fullharmoniseringsdirektiv ger en viss frihet vid
genomforandet. Direktivet &r inte utformat som en modell med fardiga
bestdmmelser som medlemslanderna ska inforliva i nationell rétt.
Bestdimmelserna, &ven i de delar som &r avsedda att innefatta
fullharmonisering, riktar sig som sagt enbart till medlemslédnderna och
lamnar ett utrymme att anpassa saval terminologi och systematik som valda
lagtekniska losningar till nationell ratt. En utgangspunkt vid genomforandet
ar att en sadan anpassning ska ske sa langt det a mojligt och lampligt.
Genomgaende bor ocksa efterstravas en sa enkel och klar svensk lagstiftning
som mojligt.

Med anledning av att direktivet ar sa pass omfattande, bade
innehallsméssigt och till antalet artiklar, och att en uppdelning lampligen kan
genomforas foreslar vi en implementering av direktivet i tva nya
forfattningar. Bestammelserna i avdelning Il utgdr i huvudsak rorelseregler
for ett nytt institut och paketeras och genomférs i en ny forfattning, lagen
(2009:xxx) om betalningsinstitut. Bestammelserna i avdelning 1l och IV
(om krav pa klarhet om information samt om réattigheter/skyldigheter for
betaltjanstleverantdrer och betaltjanstanvéndare) paketeras och genomfors i
en annan ny forfattning, lagen (2009:xxx) om betaltjanster, vilken &r generell
och ska tillampas av samtliga aktorer, sa kallade betaltjanstleverantorer,
oavsett reglering av dess rorelse.

Vid kontakter med sakkunniga utredare i de nordiska landerna har det
framkommit att Finland arbetar efter en motsvarande uppdelning av
direktivet i tva nya forfattningar, medan Danmark genomfor direktivet i en
ny forfattning. | ett flertal EU-lander ar utredningsarbetet uppdelat pa flera
myndigheter ~ som  exempelvis  ministerier,  centralbanker  och
tillsynsmyndigheter, vilket paverkar hur man véljer att genomfora direktivet.

6.3 Direktivets tillampningsomrade
6.3.1 Betaltjanstleverantérer

I direktivets inledande bestammelser (artikel 1 samt artiklarna 29 och 88)
anges vilka aktorer, betaltjanstleverantdrer, som yrkesmassigt har ratt att
tillhandahalla betaltjanster till betaltjanstanvandare. Definitionen av termen
betaltjanster forklaras i avsnitt 6.3.4.1. Ratten att tillhandahalla betaltjanster
kan idag ske med stdd av de rorelseregler som anges i lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse, lagen (1996:1006) om anmalningsplikt
avseende viss finansiell verksamhet, lagen (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar eller motsvarande fér de utlandska kreditinstitut som
bedriver grénsoverskridande verksamhet inom EES. For att oOka
konkurrensen pa marknaden for massbetalningar skapar direktivet en
majlighet for ett nytt tillstandspliktigt institut pa betalningsmarknaden, sa
kallade betalningsinstitut.

Banker, kreditmarknadsféretag, institut for elektroniska pengar samt de
foretag som undantagits fran tillstandsplikt enligt lagen om utgivning av
elektroniska pengar kan dven i fortsattningen bedriva verksamhet med
betaltjanster med st6d av sina respektive rdrelseregler, med andra ord fordras

2 Se bilaga 1 samt http://ec.europa.eu/internal_market/payments/framework/options_en.htm
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for dessa inget nytt tillstand enligt bestammelserna i direktivet. Daremot
maste de folja bestammelserna i avdelning Il och IV som ror krav pa
information respektive rattigheter och skyldigheter for
betaltjanstleverantorer.  Statliga, kommunala och andra offentliga
myndigheter har aven ratt att tillhandahalla betaltjanster. De maste &ven
tillampa bestammelserna i avdelning 111 och IV nér de tillhandahaller
betaltjanster och inte agerar i egenskap av offentliga myndigheter.

Enligt 6vergangsbhestammelser kommer de foretag, juridiska personer, som
bedrev verksamhet med betaltjanster fore den 25 december 2007 att kunna
fortsatta med denna verksamhet, anda fram till utgangen av april 2011 utan
krav pa tillstand. De maste dock folja de bestammelser i avdelning 111 och IV
som ror krav pa information och rattigheter och skyldigheter for
betaltjanstleverantorer, se vidare avsnitt 6.7.1. om dvergangsbestammelser.

Av artikel 29 foljer ett forbud for andra &n de som anges i bestdmmelsen
att tillhandahalla betaltjanster.

| artikel 28 anges att de betaltjanstleverantdrer som ndmns i artikel 1 och
som &r juridiska personer ska tillforsakras ratt till tilltrade till generella
betalningssystem for att kunna konkurrera pa den relevanta marknaden.
Bestammelsen innebér inte nagot tilltrade till generella betalningssystem
med nadgon automatik, utan systemagarna far stalla upp nédvandiga krav och
villkor om kapitalstyrka, interna processer for att hantera risker med mera
for att skydda systemens stabilitet.

6.3.2 Direktivets rackvidd

Av artikel 2 framgar att direktivets bestammelser ska tillampas pa
betaltjanster som tillhandahalls inom EES samt att avdelning Il och IV i
direktivet, med undantag av artikel 73 om valuteringsdag och tillgangliga
medel, endast ska tillampas nar saval betalarens som betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor, eller den ende betaltjanstleverantoren i en
betalningstransaktion, ar etablerad i EES. Vidare anges att bestdammelserna i
avdelning 111 och IV i direktivet ska tillampas pa betaltjanster som
genomfors i euro eller valutan® i ett medlemsland utanfor euroomrédet inom
EES.

Artikel 2 omfattar bara forhallandet dar en eller flera inblandade
betaltjanstleverantérer som tillnandahaller betaltjanster ar etablerade inom
EES. Detta avser en sa kallad two leg-transaktion. Med etablering menas att
tredjelandsfilialer inte omfattas, utan en aktor fran tredje land maste bilda
bolag inom EES och ansoka om tillstind for att bli ett betalningsinstitut
alternativt ett annat institut enligt andra nationella rérelseregler. Vidare &r
det upp till varje enskilt medlemsland att, helt eller delvis, reglera &ven
forhallanden med andra &n EES-valutor och dar endast en
betaltjanstleverantor &r etablerad inom EES, en sa kallad one leg-transaktion.
Det finns flera skal som talar for att inféra och &stadkomma, i stort satt,
likformiga regler for konsumenter och betaltjénstleverantorer oavsett till
vilket land i vérlden transaktionen sker och oavsett valuta. Det &r viktigt att
konsumenter har ett likvardigt konsumentskydd oavsett om transaktionen
sker inom eller utanfor EES. Betaltjanstleveranttrer foredrar vidare normalt
ett regelverk, istallet for flera olika, for att stromlinjeforma sina processer.
Kommissionen kommer ocksa, enligt artikel 87, att genomfdra en dversyn av

% BGN bulgarisk lev, CZK tjeckisk krona, DKK dansk krona, EEK estnisk krona, GBP brittiskt pund,
HUF ungersk forint, LTL litauisk litas, LVL lettisk lats, PLN polsk zloty, RON rumansk leu, SEK svensk
krona, och SKK slovakisk krona.
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implementeringen av direktivet med sarskild fokus pa ett antal omraden
bland annat ifrdga om eventuella behov att utvidga direktivets
tillampningsomrade till transaktioner i alla valutor och forhallandet med
transaktioner dar endast en betaltjanstleverantor ar etablerad inom EES.
Vidare &r det sarskilt viktigt med transparenta regler och ett gott
konsumentskydd vid globala penningdverféringar.

Vid kontakt med branschen har det framkommit att en reglering dven av
“one leg” skulle forsvara for de foretag som &ar verksamma bade inom och
utanfor EU, sarskilt betraffande korttransaktioner. Flera lander utanfor EU
har regler som skiljer sig fran bestimmelserna i direktivet. Ett exempel pa en
sadan regel som skulle kunna valla problem &r artikel 58 enligt vilken
betaltjanstanvandaren har 13 manader pa sig att meddela
betaltjanstleverantdren att en betaltransaktion inte godkénts eller utforts
felaktigt. Handlaren &r i regel skyldig att besvara eventuella forfragningar
om en omtvistad transaktion inom denna tidsrymd. | manga lander utanfor
EU ar reklamationsfristen emellertid betydligt kortare an 13 manader,
vanligtvis sex manader. Detta medfor, vid tillampning av artikel 58 aven pa
“one leg”, att en betaltjanstanvandare skulle ha 13 manader pa sig att
reklamera en betalningstransaktion medan handlaren som ar baserad utanfor
EU, med anledning av att de enligt nationella regler inte &r skyldiga att spara
underlag for betalningstransaktioner, inte l&ngre skulle forfoga Over det
material som kravs for att den aktuella betaltjanstleverantéren skulle kunna
beddma om reklamationen &r riktig eller inte.

Branschen har vidare lyft fram att det kan bli problem med att forklara for
kunderna att det till viss del &r likadana regler, men att de anda skiljer sig i
vissa fragor och att en gransdragning &r oundviklig. Vidare anser branschen
att det ar for tidigt att reglera one leg och att man forst bor avvakta en
fullstdndig analys 6ver konsekvenserna av ikrafttrddandet av den nationella
regleringen med anledning av direktivet.

Vid en samlad beddmning maste emellertid konsumentskyddet och
behovet av transparenta regler vid globala penningéverforingar ga fore
betaltjanstleveranttrernas problem som vid korttransaktioner rimligen borde
kunna hanteras avtalsrattsligt samt med pedagogisk informationsgivning till
kunder. Det anses hdrmed vara ett lampligt tillfalle att &ven reglera one leg-
situationer i samband med genomférandet av direktivet, dar tillampliga
bestammelser klart anges i forfattningens tillampningsomrade.

Vid diskussioner inom kommissionens tolkningsgrupp, PSDTG, den 14
juli  framkom att ytterligare 11 lander planerar att foresla att
tillampningsomradet dven ska omfatta “one leg” i tillampliga delar. Fyra
lander kommer preliminart inte att pa detta satt utdka tillampningsomradet
medan resterande lander inte tagit stallning i fragan.

Enligt artikel 2 far medlemslanderna undanta alla institut som avses i
artikel 2 i Kreditinstitutsdirektivet 2006/48/EG fran tillampningen av alla
eller vissa bestammelser i betaltjdnstdirektivet. For Sveriges del omfattar
detta den Svenska Skeppshypotekskassan (Kassan). Enligt var beddmning
saknas skél att utnyttja detta undantag med anledning av att Kassan inte
tillhandahaller nagon av de i direktivet angivna betaltjansterna. Kassan
arbetar huvudsakligen med kreditgivning.

6.3.3 Undantag fran tillampningsomradet
Med tanke pa att direktivet framforallt avser kontobaserade betaltjanster har

man velat tydliggora vilka tjanster som ligger utanfor direktivets

51




FINANSINSPEKTIONEN

tillampningsomrade. Artikel 3 innehaller en upprékning av de tjanster och
transaktioner som ar undantagna och dar direktivets regler inte ska galla.

Sérskilt betaltjanster med inslag av kontanthantering behandlas i
undantagen. Enligt artikel 3(c) ska yrkesmassig fysisk transport av kontanter
(sedlar och mynt) undantas fran tillampningen. Med fysisk transport avses
inte bara sjélva transporten utan aven kontanthantering, inklusive insamling
och leverans. Exempel pa transportverksamhet som hér undantas kan
nédmnas vérdetransporter samt den kontanthantering som &r forknippad med
denna. Undantaget i artikel 3(e) géller uttag av kontanter i samband med ett
inkop, exempelvis nar en kund i en livsmedelsaffar begar att fa ta ut 500
kronor med sitt bankkort i samband med betalning av matvaror for 300
kronor. Kundens konto debiteras 800 kronor (cash advance, cash back
services). Enligt 3(f) ska ej kontobaserad valutavaxling det vill sdga sadan
valutavaxling som sker genom utbyte av kontanter inte omfattas av
direktivet.

Undantaget i artikel 3(j) galler leverantorer som tillhandahéller tekniska
tjanster (IT-drift, support, installation och laddning av ATM) at
betaltjanstleverantorer for att dessa ska kunna tillhandahalla sina tjanster.
Leverantdrerna av dessa tjanster, exempelvis utveckling av interna system
for att hantera betalningstransaktioner, beddms inte vara en del av den
betaltjanst som betaltjanstleverantéren tillhandahaller. En forutsattning for
att leverantéren av tekniska tjanster ska undantas ar att denne aldrig kommer
i besittning av kundmedel.

Undantaget i artikel 3(k) innebér att tjanster som endast kan utnyttjas inom
ett begransat natverk eller ifraga om ett begransat varu- och tjansteutbud
faller utanfor tillampningsomradet. Detta avser exempelvis kundkort, som
bara kan anvandas for betalning i en viss butik eller butikskedja for
exempelvis klader, livsmedel och drivmedel. Undantaget galler tjdnster som
tillhandahalls globalt utan geografisk begransning vilket innebar att
exempelvis ett bensinkort som kan nyttjas i hela varlden for att handla
drivmedel eller varor innefattas. Ett kundkort far innefatta kredit, men aldrig
vara kopplat till VISA, MasterCard eller andra dppna kortsystem for att
omfattas av undantaget i artikel 3(k), eftersom de inte betraktas som
begransade natverk. Ovriga exempel pa kort som faller in under undantaget
ar "mat pa jobbet-kort”, clubkort som exempelvis anvands under ett besok
pa restaurang eller resort dar inkOp registreras pa kortet for att sedan
debiteras agaren nar denne lamnar omradet, medlemskort med betalfunktion
for att betala varor och tjanster som tillhandahalls fran organisationen som
gett ut kortet samt kort for allménna transporter. Ett kort som kan nyttjas i ett
natverk av olika affarsinnehavare faller vanligtvis inte under undantaget da
dessa som regel ar dppna for ytterligare medlemmar och nétverket normalt
vaxer i omfattning och da med tiden inte kommer att falla in under
definitionen "begrénsat natverk”. Med anledning av att tjanster inom det
begransade natverket faller utanfor direktivets tillampningsomrade fordras
inte att bestammelserna i lagen om betaltjanster maste foljas.

Undantaget i artikel 3(0) avser tillhandahallande av uttag av kontanter med
hjalp av fristdende uttagsautomater (Automated Teller Machine, ATM), om
den som tillhandahaller tjansten agerar for en eller flera kortutfardares
rakning inte ar part i ramavtalet med den kund som tar ut pengar fran ett
betalkonto, och inte tillhandahaller andra betaltjanster. Undantaget innebar
att dessa fristdende ATM-leverantorer varken behover tillstand enligt lagen
(2009:xxx) om betalningsinstitut eller behover leva upp till de krav pa
forhandsinformation som stalls i artikel 36. Undantaget omfattar dock inte
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kortutgivarens skyldigheter enligt direktivet och villkor i underliggande
ramavtal med den enskilde kortanvéndaren.

Artikel 3 om undantag fran direktivets tillampningsomrade preciserar aven
ett antal betalningstransaktioner da direktivets bestammelser inte ska galla.
Enligt artikel 3(g) galler undantaget sadana transaktioner som sker med
pappersbaserade instrument, exempelvis checkar, vaxlar, kuponger,
resecheckar och postanvisningar, eftersom dessa pa grund av sin karaktar
inte kan behandlas lika effektivt som andra betalningsmedel. Undantaget i
3(d) avser ej yrkesmadssig insamling och leverans av kontanter inom ramen
for ideell verksamhet eller valgérenhet.

Undantaget i artikel 3(h) avser transaktioner som genomfors i ett system
for avveckling av betalningar och vardepapper mellan avvecklingsagenter,
centrala motparter, clearingorganisationer, Riksbanken och andra deltagare i
systemet. Exempel pa system for avveckling & VPC AB:s system for
vérdepappersavveckling, Riksbankens RIX-system, Bankgirocentralen BGC
AB:s betalningssystem, Svenska Bankfdéreningens dataclearing samt OMX
Nordic Exchange Stockholm AB:s motpartsclearing av standardiserade
derivat. For flertalet av dessa system géller lagen (1999:1309) om system for
avveckling av forpliktelser pa finansmarknaden. Anledningen till detta
undantag &dr att dessa dr intermediédrer, underleverantorer, till
betaltjanstleverantorer och inte tillhandahaller nagra betaltjanster direkt till
enskilda anvéndare.

Undantaget i artikel 3(m) géller transaktioner som genomfdrs mellan
betaltjanstleverantdrer, ombud eller filialer for egen rakning det vill séga
interna transaktioner. Undantaget i artikel 3(n) galler transaktioner som sker
mellan ett moderforetag och dess dotterféretag eller mellan dotterforetag till
ett och samma moderforetag utan att nagon annan betaltjanstleverantor an ett
foretag i samma grupp medverkar som mellanhand.

Undantaget i artikel 3(a) avser betalningstransaktioner som sker direkt fran
betalaren till betalningsmottagaren och uteslutande sker i kontanter utan
medverkan av mellanhand. Anledningen till detta dr i huvudsak att en
gemensam betalningsmarknad for kontanter redan existerar. Skillnaden mot
penningdverforing, som tacks av definitionen av betaltjanst, ar att nagon
mellanhand som exempelvis en betaltjinstleverantdr inte medverkar i
transaktionen. Vid penningdverforing sker transaktionen genom en girering
via en betaltjanstleverantor. Undantaget i artikel 3(b) galler sadana
betalningstransaktioner som sker genom ett handelsombud som anvénds av
nagon av parterna vid forhandling eller for att slutfora en forséljning eller ett
kop av varor eller tjanster. En maklare eller en advokat skulle exempelvis
kunna fungera som handelsombud. Undantaget i 3(i) galler sadana
transaktioner som avser forvaltning, inlosen eller forsaljning av vardepapper.

6.3.4 Definitioner
6.3.4.1 Definition av betaltjanster

For tillampningen av direktivet ar det av avgérande betydelse veta vad som
innefattas i begreppet betaltjanst. Betaltjanster definieras i artikel 4 samt i
bilagan som tjanster som mojliggdr kontantinsattningar och uttag,
genomfdrande av betalningstransaktioner (genom girering, autogiro och
kontokort), kortutfardande, kortinldsen och penningdverforing samt
genomfdrande av betalningstransaktioner via digital teknik dér operatéren
(leverantdren) endast agerar som en mellanhand mellan tva parter.
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Med kontantinsattningar och uttag i punkt 1 och 2 avses sedvanliga tjanster
for insattning pd och uttag fran ett betalkonto samt 6vrig forvaltning av
kontot. Dessa transaktioner kan utféras bade via automat for inséttning eller
uttag samt dver disk.

Betraffande betalningstransaktioner enligt punkt 3 och 4 géller det sadana
transaktioner som sker med autogiro, kontokort eller liknande
betalningsinstrument eller kontobaserade betalningar, &ven staende
betalningsorder. Detta omfattar samtliga grundldggande SEPA-tjanster:
gireringar (credit transfers), autogiro (direct debits) och kortbetalningar (card
transactions). Med girering menas en betalning som initieras av betalaren, en
betalningsinstruktion skickas till betalarens bank, som flyttar medlen till
mottagarens bank, ofta via flera andra institut. Med autogiro menas en
Overforing som initieras av mottagaren via dennes bank efter ett avtal mellan
mottagaren och betalaren ett sa kallat autogiromedgivande.

| punkt 5 framgar att en betaltjanst aven kan besta i ett utfardande eller ett
forvarvande av betalningsinstrument. Med betalningsinstrument menas
exempelvis betal- och kreditkort, digipass, PIN-koder och andra koder,
rutiner for inloggning pa internetbank som anvands av betaltjanstanvéandaren
for att initiera en betalningsorder. Hér foljer dven att hantering av inldsen
med anvandning av sadana betalningsinstrument ar att anse som en
betaltjanst enligt punkt 5.

Penningdverforing &r ett begrepp som i och med betaltjnstdirektivet
aterkommer i svensk lagstiftningsterminologi. Med penningoverforing i
punkt 6 avses en icke kontobaserad 6verforing av medel fran en betalare till
en betalningsmottagare via en betaltjanstleverantor, se vidare avsnitt 6.7.2.4.
om forslag till andringar i lagen (1996:1006) om anmélningsplikt avseende
viss finansiell verksamhet.

For att fAnga upp de betalningstransaktioner som sker via ny digital teknik,
har det i punkt 7 fOrts in en ytterligare definition av betaltjanst. Denna avser
sadana betalningstransaktioner som sker med mobiltelefon, dator eller
liknande teknisk utrustning och dér operatéren for systemet endast fungerar
som en mellanhand mellan betalaren och den leverantér som tillhandahaller
en tjanst. Den tekniska utrustningen fungerar har endast som ett instrument
som verifierar att en betalning ska ske fran betalarens bankkonto. Detta kan
exempelvis omfatta betalning av parkering, biobesok, taxifard samt diverse
tjanster med koppling till den tekniska utrustningen som film, mjukvara,
spel, ringsignaler och RSS-fléde (paketerad information) m.m.

6.3.4.2 Ovriga definitioner

Ett antal definitioner har varit uppe for diskussion i kommissionens
tolkningsgrupp, PSDTG, samt vid méten med deltagare i referensgruppen.
En av dessa géller anvandningen av termen bankdag i direktivet. Med
bankdag menas en dag pa vilken betalarens eller betalningsmottagarens
betaltjanstleverantdr, nér denne medverkar till genomforandet av en
betalningstransaktion, har dppet fér verksamhet i den utstrdckning som kravs
for genomfdérande av en betalningstransaktion. ldag betraktas bankdag
normalt som en “helgfri vardag”. Betaltjanstleverantren maste klart och
tydligt informera konsumenten nar det ar mojligt att genomfdra en
betalningstransaktion. Konsumenten har annars ofta svart att fa klarhet i om
betalningstransaktionen kan genomforas, exempelvis betalningar initierade
éver internet vid olika tider pa dygnet. Det ar betaltjanstleverantorens ansvar
att se till att deras system ar igang under Oppettiden. Vidare ansvarar
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betaltjanstleverantdren for att se till att betalningstransaktionen kan ske utan
att den paverkas av andra betaltjanstleverantorers oppettider, exempelvis om
betalningsmottagarens betaltjanstleverantér har stangt pa grund av en
nationell helgdag.

Definitionen av betalkonto har &ven varit uppe for diskussion, mycket pa
grund av att den inte finns i var svenska terminologi och branschen har har
efterfragat svar bland annat nar det galler tillampningen pa de olika konton
som finns idag. Det kan konstateras att betalkonto omfattar alla konton som
kan anvéndas for betalningsuppdrag. FGrutom vanliga transaktionskonton
omfattas &ven sparkonton dar kontoinnehavaren kan genomféra éverforingar
utan  restriktioner.  Restriktioner kan innebdra inskrdnkningar i
forfoganderatten och begransningar exempelvis i antal uttag fran kontot.
Konton med kombinerade tjanster, for exempelvis I6pande transaktioner,
sparande och hantering av utgiftsrantor och amorteringar pa bolan, betraktas
aven det som ett betalkonto med anledning av att det kan anvéndas for
vanliga betalningsuppdrag. Déremot faller sadana konton som
kontoinnehavaren inte fritt kan disponera utanfor definitionen, exempelvis
skogs- och upphovsmannakonton.

En fraga som ar kopplad till betalkonto &r fragan om betalningsinstitut kan
lamna ranta pa kundernas medel. Det finns i direktivet inget forbud mot att
betalningsinstitut erbjuder ranta pa de medel som innehas for att genomféra
betalningstransaktioner. En forutsattning &r dock att réntan inte betalas ur
innehavda kundmedel som forslagsvis ska hallas atskild enligt lagen
(1944:181) om redovisningsmedel, utan refinansieras fran foretagets
kapitalbas eller andra medel fran kapitalmarknaden. Att betalningsinstitutet
tar emot betalningsuppdrag och erbjuder ranta pa de medel som innehas for
att genomfora betalningstransaktioner innebdr inte att dessa medel ska anses
som inséttningar. Att ge rénta &r i sig ingen betaltjanst och omfattas darfor
inte av direktivet. Eventuella rantesatser pa betalkonto som
betaltjanstleverantéren erbjuder ska dock framga av ramavtalet enligt
artikel 42.3.

Berdkningen av rdntan ar i direktivet kopplad till valuteringsdagen.
Valuteringsdag &r den referenstidpunkt som anvidnds av en
betaltjanstleverantor for berakningen av rantan pa de medel som debiterats
eller krediterats ett betalkonto. Referenstidpunkten for rdnteberakningen ar
nodvandigtvis inte dagen for den verkliga berékningen av rantan, da det ar
Oppet for parterna att avtala om rantesats och Ioptid.

6.4 Nya aktorer pa den finansiella marknaden
6.4.1 Betalningsinstitut

Som ett led i arbetet med att skapa ett nytt regelverk for betaltjinster inom
EU har det i direktivet inforts en helt ny kategori av betaltjanstleverantorer,
sd kallade betalningsinstitut. Detta innebar att vi far ett nytt institut pa den
finansiella marknaden. I inledningen till direktivet om betaltjanster anges att
det, for att avldgsna de rattsliga hindren for marknadstilltrade och i
forlangningen 6ka konkurrensen pa marknaden, har ansetts nodvéandigt att
inrdtta en enda auktorisation for alla betaltjanstleverantorer som inte tar emot
inséttningar eller ger ut elektroniska pengar.

De foretag som idag har tillstand, enligt lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, respektive institut for elektroniska pengar och de
foretag som har undantagits fran tillstind enligt lagen (2002:149) om
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utgivning av elektroniska pengar, far aven i fortsattningen tillhandahalla
betaltjanster. FOr Ovriga betaltjanstleverantorer kravs tillstand fran FI enligt
artikel 10 i Betaltjanstdirektivet. Med tillstandet foljer dven ratten att kalla
sig betalningsinstitut. En grundldggande forutsattning for tillstand ar att
betaltjanstleverantdren ar ett svenskt foretag® eller en svensk ekonomisk
forening. For fysiska personer galler istdllet reglerna om undantag fran
tillstandsplikt, se avsnitt 6.4.3.

6.4.2 Verksamheten i ett betalningsinstitut

Betalningsinstitut far tillhandahalla de betaltjanster som anges i bilagan till
direktivet. Institutet ar inte begransat till att endast agna sig at verksamhet
som avser betaltjanster utan far aven tillhandahalla vissa narliggande tjanster
samt agna sig at annan verksamhet. Exempel pa narliggande tjanster ar
sékerstéllande av genomfdrandet av betalningstransaktioner,
valutavéxlingstjanster, forvaringsverksamhet samt lagring och behandling av
uppgifter. Exempel pa andra verksamheter kan besta i nagot helt vasensskilt
fran verksamheten med betaltjanster som dagligvaruhandel eller
teleoperatdrsverksamhet.

Kreditgivning far normalt endast kombineras med genomférandet av en
betalningstransaktion. Ett betalningsinstitut far dock dgna sig at
kreditgivning inom ramen for den nérliggande verksamheten under
forutsattning att foretaget dels aven &r registrerat som ett finansiellt institut
enligt lagen (1996:1006) om anmalningsplikt avseende viss finansiell
verksamhet, dels att verksamheten med kreditgivning ar skild fran
verksamheten med betaltjénster.

Ett betalningsinstitut far inte bedriva verksamhet som bestar i att ta emot
insattningar eller andra aterbetalningspliktiga medel fran allmanheten. Detta
ar enligt Kreditinstitutsdirektivet forbehallet kreditinstitut.®® I Sverige kan
daremot, férutom banker och kreditmarknadsforetag, dven inlaningsforetag
bedriva verksamhet med att ta emot aterbetalningspliktiga medel fran
allménheten.

For ett inldningsforetag som bedriver inlaningsverksamhet enligt lagen
(2004:299) om inlaningsverksamhet, och som aven vill driva verksamhet
med betaltjanster som ett betalningsinstitut enligt lagen om
betalningsinstitut, kommer det medféra vissa gransdragningsproblem. Detta
med anledning av att ett betalningsinstitut inte far ta emot insattningar fran
allmanheten, vilket ett inlaningsforetag tillats gora. Dessutom tangerar bada
dessa verksamheter, inlaning fran allmanheten och tillhandahallande av
betaltjanster via generella betalningssystem, den svenska bankdefinitionen
som anges i 1 kap. 3 § lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

En forutsattning for att ett inlaningsforetag ska kunna tillhandahalla
betaltjanster ar dels ett tillstdind eller registrering (undantag fran
tillstandsplikt) enligt den foreslagna lagen om betalningsinstitut dels att
verksamheten med inlaning ar skild fran verksamheten med betaltjanster.
Med anledning av att ett inlaningsforetag enligt gallande ratt kan bedriva
finansiell verksamhet som innefattar betaltjdnster saknas anledning att hindra
dem fran att fortsatta med de bada verksamhetsomradena. Ett
inlaningsforetag foreslas darfor kunna ansoka om tillstand eller registrera sig
enligt lagen om betalningsinstitut for att tillhandahalla dven betaltjanster.

%1 Med svenskt foretag avses aktiebolag, handelsbolag, kommanditbolag och enskild firma.
% | kreditinstitutsdirektivet 2006/48/EG definieras kreditinstitut i artikel 4.
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Verksamheten som ett betalningsinstitut far bedriva innehaller dven vissa
begransningar som ska mojliggéra de lattnader betraffande kapitalkrav och
6vriga skyddskrav som galler for institutet. Det &r dven dessa begransningar
som sarskiljer verksamheten i betalningsinstituten fran den som far bedrivas
av till exempel banker med tillstand for bank- och finansieringsrorelse. Ett
betalningsinstitut far inte dgna sig at verksamhet som bestar i att ta emot
insattningar eller andra aterbetalningspliktiga medel fran allméanheten. |
praktiken innebar detta att ett betalningsinstitut endast far ha betalkonton
som uteslutande anvéands for betalningstransaktioner. Att medel star kvar
lange pa konto hos ett betalningsinstitut, till exempel pa grund av att en
betalningsmottagare inte begart att fA medlen oGverforda eller utbetalda,
innebér inte att de ska betraktas som en insattning. Emellertid krdvs att
betalningsinstitutet har interna kontroller som sékerstédller att ordrda
innehavda medel inte kan komma att betraktas som insattningar. Ytterligare
en begransning i verksamheten &r att ett betalningsinstitut endast har en
begrdnsad rétt att bevilja kredit i samband med grénsoverskridande
verksamhet. En sadan far bara ges i samband med en betalningstransaktion
och da inte med kundmedel som institutet tagit emot eller innehar for att
genomfdra en betalningstransaktion.

6.4.3  Registrerade betaltjanstleverantorer

| inledningen till direktivet framgar att det ar onskvart att registrera namn
och adress pa alla fysiska och juridiska personer som tillhandahaller
penningdverforingstjanster och bevilja dem alla en viss form av erkédnnande
oberoende av om de kan uppfylla alla villkor for tillstand som
betalningsinstitut. Bakgrunden till detta ar att man vill se till att fanga upp de
mindre aktorerna pa marknaden som tillhandahaller betaltjanster, for att
forhindra dessa fran att tvingas ut i den svarta ekonomin. Samtidigt har det
inte ansetts rimligt att betunga dessa med de kapitalkrav och den
administrativa borda som galler for betalningsinstitut.

Med anledning av detta har det i direktivet inforts ett undantag fran
tillstandsplikt for betaltjanstleverantorer som baseras pa en begransad volym
av  betalningstransaktioner.  Om  genomsnittet av  de totala
betalningstransaktionerna under de foregdende 12 manaderna understiger 3
miljoner euro per manad, inklusive ombud som betaltjanstleverantoren har
fullt ansvar for, foreligger mojlighet till undantag forutsatt att dven Ovriga
villkor &r uppfyllda. Betaltjanstleverantorer bor l6pande halla uppsikt over
volymerna och ansoka om tillstand nér dessa forvantas Gverstiga 3 miljoner
euro per manad. Vid bedomningen av om volymen Overstiger detta
gransvérde ska hansyn &ven tas till de forvdntade totala
betalningstransaktionerna i affarsplanen. Om en betaltjanstleverantdr genom
uppkop, Okad marknadsforing etc. Okar sin transaktionsvolym sa pass
mycket att en berdkning med historiska siffror blir missvisande ska denne
ansoka om tillstand hos FI.

Undantagsregeln innehaller aven villkor om att den som ska inga i
foretagets styrelse, vara verkstdllande direktor eller den ansvarige for
betaltjanstverksamheten i foretaget, inte far ha domts for brott som ror
penningtvatt, finansiering av terrorism eller annan ekonomisk brottslighet.
Detta &r ett villkor som inte paverkas av eventuella nationella
preskriptionstider. Det ska &ven finnas skal att anta att den planerade
verksamheten kommer att bedrivas enligt de lagar som reglerar dess
verksamhet. Villkoret avser att sékerstalla att foretaget har den kompetens
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och de funktioner som krdavs for att kunna bedriva verksamheten med
betaltjanster. Resterande villkor avser &gar- och ledningsprévning som ar
densamma som fOr betalningsinstitut och som redogors for i avsnitt 6.4.4.2.
Enligt artikel 26.4 far medlemslanderna, inom ramen for en nationell
sarlosning, foreskriva om att de som undantas fran tillstandsplikt endast far
delta i vissa verksamheter med betaltjanster, men vi har inte foreslagit nagon
begransning i detta avseende. Registrerade betaltjanstleverantorer foreslas
kunna tillhandahalla samtliga betaltjanster som ett betalningsinstitut, dock
med en begransad transaktionsvolym enligt ovanstaende beskrivning.

Undantaget fran tillstdndsplikt & en av de mojligheter till nationella
sérlosningar som ges i direktivet i artikel 26. | Sverige finns idag drygt 75
kdnda juridiska och fysiska personer som framforallt &agnar sig at
betaltjansten penningoverforing. Dessa sa kallade finansiella institut ska
registrera sin verksamhet hos FI enligt lagen (1996:1006) om
anmalningsplikt avseende viss finansiell verksamhet. Finansiella institut star
inte under Finansinspektionens tillsyn utan omfattas endast av en
registreringsplikt dér FI endast gor en begrénsad kontroll av dess &gare,
ledning samt interna regler for atgarder mot penningtvatt. For de
betaltjanstleverantdrer som idag omfattas av ovan ndmnda lag kommer lagen
om betalningsinstitut inte innebara nagra storre forandringar. De kommer att
behdva inkomma med en ansokan till FI om att bli undantagna fran
tillstandsplikt. Om ansokan godtas kommer betaltjanstleverantéren att foras
in ett offentligt register som FI ansvarar for.

Vid en analys av om undantaget fran tillstandsplikt ska utnyttjas kan det
konstateras att med tanke pa att dessa betaltjanstleverantrer har en
begrédnsad omsattning och ofta inte sysselsatter mer &n en person anses det
inte rimligt att dessa ska uppfylla alla de krav som stélls pa betalningsinstitut
sarskilt med tanke pa kapitalkraven samt den 6kade administrativa bordan
detta skulle innebéara vid en tillstandsplikt. Mot detta star samhallets krav pa
kontroll av mindre aktbrer ur ett konsumentperspektiv. En effekt av om
undantaget inte utnyttjas och samtliga betaltjanstleverantorer skulle behéva
ansoka om tillstand att bli betalningsinstitut ar att flera mindre aktorer inte
kommer att kunna fortsatta sin verksamhet. Detta skulle initialt kunna leda
till minskad konkurrens pa den svenska marknaden med betaltjanster. Med
tanke pa de utlandska betalningsinstitutens gransoverskridande verksamhet i
Sverige borde konkurrensen pa den svenska marknaden i ett langre
tidsperspektiv 6ka och darmed leda till en justerad prisbild.

En nackdel med att utnyttja undantaget ar att konsumenterna genom
registreringen hos FI kan forledas att tro att registrerade
betaltjanstleverantdrer star under tillsyn. A andra sidan foreligger denna risk
redan idag med den registrering som sker av finansiella institut. Vid en
samlad bedémning anser vi att fordelarna med att utnyttja undantaget vager
tyngre an de nackdelar som redovisats ovan. Genom att i lagen (2009:xxx)
om betalningsinstitut foresla att flera av de krav som stalls pa
betalningsinstitut dven ska gélla for registrerade betaltjanstleveranttrer
minimeras risken att konsumentens stallning forsamras i forhallande till
dessa.

6.4.4  Sarskilda regler fér verksamheten

6.44.1 Kapitalkrav
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Effektiva betalningssystem ar en av de grundldggande funktionerna i det
finansiella systemet och &r av stor betydelse for en vél fungerande
samhallsekonomi. Om det uppstar stora storningar i denna funktion kan de
samhallsekonomiska konsekvenserna bli mycket allvarliga.®® Att lagga till
sérskilda kapitalkrav for betalningsinstitut &r i forlangningen ett satt att varna
om stabiliteten och effektiviteten i det finansiella systemet. Ett annat viktigt
skal ar behovet av ett gott konsumentskydd for de betaltjanstanvéndare som
utnyttjar de betaltjanster som betalningsinstituten tillhandahaller.

Rorelsereglerna for betalningsinstitut innehaller som redogjorts for i
avsnitt 6.4.2. vissa begrénsningar betrdffande vilken verksamhet som
instituten far bedriva. Dessa ar avsedda att sérskilja instituten fran Gvriga
aktorer, till exempel banker, som tillhandahaller liknande tjanster samt
mojliggéra de lattnader betradffande kapitalkrav som géller for
betalningsinstituten.

I likhet med andra foretag haller betalningsinstitut kapital (aktiekapital,
etc.) som en buffert mot forluster som kan uppkomma i rorelsen. Detta
kapital skyddar instituten mot finansiella stérningar som annars kan leda till
likvidation eller konkurs. Ju mer buffert ett institut har desto mindre &r
risken att drabbas av finansiella problem. For betalningsinstitut har det
ansetts motiverat att stélla upp sarskilda regler avseende buffertkapital,
nedan kallad kapitalbas. Det huvudsakliga skalet for detta ar att skydda de
medel  som  betalningsinstitut ~ innehar  for  att = genomfora
betalningstransaktioner.

Ett betalningsinstitut ska alltid ha en kapitalbas som motsvarar minst det
kapitalkrav som galler for betaltjdnstverksamheten enligt artikel 6 om
startkapital och artikel 8 om berékning av kapitalbas. Vid berékningen av
kapitalbasen och dess sammanséttning géller bestdammelserna i 3 kap. lagen
(2006:1371) om kapitaltackning och stora exponeringar i tillampliga delar.

Startkapitalet i betalningsinstitut beror pa vilken betaltjanst som
tillhandahalls. Om institutet endast erbjuder penningéverforing racker det
med ett startkapital pd minst 20 000 euro. Beroende pa vilka ytterligare
betaltjanster som erbjuds 6kar kapitalkravet till minst 50 000 euro respektive
minst 125 000 euro. Med det senare beloppet tillats institutet tillhandahalla
samtliga betaltjanster enligt bilagan i direktivet. Det har bedémts att
betaltjanster som innefattar hantering av betalkonton, autogiro respektive
betalkort har ett hogre skyddsvérde an dvriga tjanster.

I direktivet finns tre metoder for att berdkna kapitalkravet vilka redogérs
for nedan. Startkapitalet och kapitalkravet, berdknad enligt en av metoderna,
ska huvudsakligen tacka de risker som &r forknippade med verksamheten.

Metod 1
Légst 10 procent av foregaende ars fasta omkostnader.

Metoden baseras pa betalningsinstitutets fasta omkostnader. Med fasta
omkostnader avses foretagets fasta omkostnader for det foregdende
rakenskapsaret eller, om bolagets verksamhet pagatt i mindre an ett ar, de
fasta omkostnader som angetts i affarsprognoser i bolagets verksamhetsplan.
Om omfattningen av bolagets verksamhet andrats vasentligt sedan det
foregaende aret eller om FI finner att verksamhetsplanen behover korrigeras
far FI besluta om &ndring av berakningsunderlaget.

* Prop. 2006/07:5 Nya kapitaltackningsregler, s. 81.
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Med fasta omkostnader avses

a) personalkostnader som loner (inklusive anstéalldas provisioner och bonus),
sociala avgifter, pensionsataganden,

b) fastighetskostnader och lokalkostnader samt ddrmed forenade kostnader,
¢) Ovriga kontraktsbundna kostnader for till exempel datorer och annan
utrustning, och

d) avskrivningar.

Exempel 1:

Ett betalningsinstitut som tillhandahaller penningéverforingar, enligt
direktivets bilaga punkt 6, har fasta omkostnader om 500 000 euro.
Kapitalbasen ska da uppga till 50 000 euro.

Exempel 2:

Ett betalningsinstitut som tillhandahéller penningéverforingar, enligt
direktivets bilaga punkt 6, har fasta omkostnader om 100 000 euro.
Kapitalbasen ska da uppga till 20 000 euro, (motsvarar lagsta kapitalkravet
enligt vad som galler for startkapital for betalningsinstitut som
tillhandahaller penning6verforingar).

Metod 2

Lagst summan av féljande poster multiplicerad med tillamplig skalfaktor
nedan

a) 4 % av den del av betalningsvolymen som inte 6verstiger 5 miljoner euro,
b) 2,5 % av den del av betalningsvolymen som &verstiger 5 miljoner euro
men inte 10 miljoner euro,

¢) 1 % av den del av betalningsvolymen som &verstiger 10 miljoner euro
men inte 100 miljoner euro,

d) 0,5 % av den del av betalningsvolymen som éverstiger 100 miljoner euro
men inte 250 miljoner euro, och

e) 0,25 % av den del av betalningsvolymen som Overstiger 250 miljoner
euro.

Med betalningsvolym avses en tolftedel av de betalningstransaktioner som
betalningsinstitutet genomforde under foregaende ar.

Skalfaktor

a) 0,5 om betalningsinstitutet ska tillhandahélla betaltjanster som avses i
direktivets bilaga punkt 6

b) 0,8 om betalningsinstitutet ska tillhandahalla betaltjanster som avses i
direktivets bilaga punkt 7

c) 1 om betalningsinstitutet ska tillhandahalla betaltjanster som avses i
direktivets bilaga punkterna 1-5

Exempel:

d) Ett betalningsinstitut som tillhandahaller penningéverforingar enligt
direktivets bilaga punkt 6 hade foregaende ar en total betalningsvolym om
1,2 miljarder euro.

Steg 1:
Betalningsvolym = 1,2 miljarder euro /12 = 100 miljoner euro
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Steg 2:

4 % av 5 miljoner euro (0 till 5 miljoner euro) = 200000 euro +
2,5 % av 5 miljoner euro (5 till 10 miljoner euro) = 125000 euro +
1 % av 90 miljoner euro (10 till 100 miljoner euro) = 900 000 euro +

Totalt =1 225 000 euro
Steg 3:

x0,5 = 612000 euro
Slutsats: Betalningsinstitutet maste ha en kapitalbas pa minst 612 000 euro
Metod 3

L&gst summan av foljande poster (inkomstindikator) multiplicerad med en
multiplikationsfaktor och tillamplig skalfaktor

a) ranteinkomster,

b) rénteutgifter,

¢) mottagen kommission och mottagna avgifter, och

d) dvriga rorelseintakter

Posterna ska berdknas pa det senaste rakenskapsaret. Den slutliga
kapitalbasen enligt denna metod far inte understiga 80 procent av
medelvardet for summan av ovanstdende poster under de tre foregaende
aren. Om inga reviderade uppgifter finns tillgangliga far affarsprognoser
anvandas vid berékningen.

Multiplikationsfaktor

a) 10 % av den del av summan som inte Gverstiger 2,5 miljoner euro,

b) 8 % av den del av summan som Overstiger 2,5 miljoner euro men inte 5
miljoner euro,

¢) 6 % av den del av summan som &verstiger 5 miljoner euro men inte 25
miljoner euro,

d) 3 % av den del av summan som &verstiger 25 miljoner euro men inte 50
miljoner euro,

e) 1,5 % av den del av summan som dverstiger 50 miljoner euro.

Skalfaktor

a) 0,5 om betalningsinstitutet ska tillhandahalla betaltjanster som avses i
direktivets bilaga punkt 6

b) 0,8 om betalningsinstitutet ska tillhandahalla betaltjanster som avses i
direktivets bilaga punkt 7

c) 1 om betalningsinstitutet ska tillhandahalla betaltjanster som avses i
direktivets bilaga punkterna 1-5

lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.

Exempel:

Steg 1:

Ett betalningsinstitut som tillhandahaller penningéverforingar enligt
direktivets bilaga punkt 6 har en inkomstindikator om 25 miljoner euro.

Steg 2:

10 % av 2,5 miljoner euro (0 till 2,5 miljoner euro) = 250000 euro +
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8 % av 2,5 miljoner euro (2,5 till 5 miljoner euro) = 200000 euro +
6 % av 20 miljoner euro (5 till 25 miljoner euro) =1 200 000 euro +
Totalt =1 650 000 euro
Steg 3:
x0,5 = 825000 euro

Slutsats: Betalningsinstitutet maste ha en kapitalbas pa minst 825 000 euro

Enligt artikel 8.1 ska betalningsinstitut alltid ha en kapitalbas som beréknas
med en av ovanstdende tre metoder. Direktivet lamnar emellertid at
medlemslanderna att bestdimma forutsattningarna for vilken av de olika
metoderna som ska anvéndas vid berdkningen av kapitalbasen. Denna
mojlighet till nationell sarlésning har i forslaget utnyttjats och det foreslas
vara upp till FI att besluta om vilken metod som ett betalningsinstitut ska
anvanda for att berdkna kapitalkraven for verksamheten. Vid bedémningen
av vilken metod som ska anvandas ska FI ta hansyn till verksamhetens art
och omfattning och de risker som &r forknippade med verksamheten. |
praktiken innebar detta att institutet i sin ansokan om tillstand har mojlighet
att foresla och argumentera for anvandning av en viss metod. Institutet ska
kunna visa en korrekt berdkning av Kkapitalkraven med vederbérliga
underlag. Institutet ska pa forfragan fran FI kunna visa att kapitalkravet
uppratthalls 6ver tiden. For att mojliggora en god tillsyn av betalningsinstitut
ska dessa kvartalsvis rapportera in underlag som visar pa att man uppfyller
kapitalkraven. Instituten ska dven ges mdjlighet att byta metod om
forhallandena i foretaget andras.

Betrdaffande bedémningen av vilken metod som ska anvéndas kan
konstateras att berakningen av kapitalbasen i de tre olika metoderna pa olika
sétt relaterar till verksamheten med betaltjdnster. Metod 1 &r en
schablonmetod och baseras endast pa fasta omkostnader och en fordel med
detta &r att den ar enkel och kan anvindas av nystartade foretag. Ovriga
metoder kraver, for nystartade foretag, att man tar fram affarsprognoser som
huvudsakligen baseras pa antaganden. FI kommer att ha svarigheter att
verifiera dessa prognoser och darmed godké&nna anvéndandet av metod 2 och
3 for nystartade foretag. En nackdel med metoden &r att den i mindre
utstrackning &n dévriga metoder relaterar till risken i verksamheten. Metoden
borde &ven vara enkel att kringga for instituten genom att sanka de fasta
kostnaderna. Ytterligare en nackdel med metoden skulle kunna vara att vissa
betalningsinstitut, sarskilt sddana som utéver verksamheten med betaltjénster
dven agnar sig at annan verksamhet, skulle ha svarigheter att allokera ut sina
fasta kostnader till verksamheten med betaltjanster. Metod 2 baseras pa
omfattningen av betaltjanstverksamheten och grundas pa sa satt mer pa
risken i verksamheten &n vad som &r fallet i metod 1. Metod 3 baseras utdver
omfattningen av betalningsverksamheten dven pa en inkomstindikator som
grundas pa intakterna fran verksamheten med betaltjanster.

Utifran det material och de analyser som finns att tillgd om de tre
metoderna gar det inte att dra nagra slutsatser om vilken av metoderna som
genererar det mest korrekta kapitalkravet utifran de risker som olika
betalningsinstitut forvantas hantera. Det gar darfor inte heller i nuldget att
séga vilken metod som ar att foredra. De olika berdakningsmetoderna ger
mycket olika resultat och det gar inte att se nagot monster som skulle visa pa
en metod som ska anvandas av betalningsinstitut som tillhandahaller olika
kategorier av betaltjénster. Enligt det material vi tagit del av korrelerar de tre
olika metoderna inte med varandra. En mer omfattande analys av
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tillampningen av de olika metoderna kraver vidare utredning vilket inte ryms
inom tidsramen for detta uppdrag. Vi foreslar att FI far ett bemyndigande att
foreskriva om vad som ska gélla vid berdkning av kapitalkravet.

Artikel 8.3 ger den behoriga myndigheten mojlighet att, efter en
utvérdering av betalningsinstitutets riskhanteringsprocesser, forlustdatabas
och interna kontrollmekanismer, besluta att dess kapitalbas ska vara 20 %
hogre eller lagre &n beloppet enligt den metod som anvants. En hdjning av
kapitalbasen skulle kunna vara aktuell om det vid tillsynen av institutet
framkommer att det foreligger brister i riskhanteringen eller den interna
kontrollen och FI bedomer att man i vantan pa atgarder fran institutets sida
bor stalla krav pa 6kad kapitalbas for att skydda kunderna. Nar FI bedomer
att de aktuella bristerna har atgardats bor kapitalbasen aterga till den
ursprungliga.

Enligt artikel 7.2 ska medlemslanderna vidta de atgarder som kravs for att
forhindra att de poster som far inga i kapitalbasen anvands flera ganger, nar
betalningsinstituten tillhdr samma grupp som ett annat betalningsinstitut,
kreditinstitut, vardepappersforetag, kapitalforvaltningsbolag eller
forsékringsforetag. Det ska gélla dven nér betalningsinstitutet bedriver annan
verksamhet &n att tillhandahdlla de betaltjanster som fértecknas i bilagan.®*
Det finns olika satt att forhindra att de poster som far ingd i kapitalbasen
anvands flera ganger (double and multiple gearing). Ett satt ar att krdva att
betalningsinstitutet gor avdrag fran sin kapitalbas for aktier och tillskott i
andra foretag. Ett annat sdtt ar att krdva att betalningsinstitutet upprattar en
konsoliderad redovisning.

Betaltjanstdirektivet innehaller inga bestammelser som uttryckligen kraver
att ett betalningsinstitut ska upprédtta en gruppbaserade redovisning.
Direktivet gor i stéllet uttryckligen undantag fran bestimmelserna i
kreditinstitutsdirektivet som anger hur kapitalbasen ska berdknas pa
gruppniva (artikel 65 i direktiv 2006/48/EG). Som ovan namnts ska
betalningsinstitutens kapitalbas berdknas enligt artiklarna 57-61 i direktiv
2006/48/EG. Det ar darfor naturligt att forst dvervdaga om de bestammelserna
ar tillrackliga for att hantera den situation som beskrivs i artikel 7.2.

Enligt bestdimmelserna i artikel 57(I-p) ska ett kreditinstitut géra avdrag
fran kapitalbasen for vissa innehav av aktier och andelar och for angivna
tillskott i vissa finansiella foretag. Bestdimmelserna har inforlivats genom 3
kap. 5 § lagen (2006:1371) om kapitaltdckning och stora exponeringar.
Enligt den bestammelsen ska ett kreditinstitut fran kapitalbasen rakna av det
bokforda vardet av aktierna eller av vad som skjutits till i annan form
(tillskott) i, 1. ett institut (dvs. ett kreditinstitut eller ett vardepappersbolag),
ett institut for elektroniska pengar, ett forsékringsbolag eller motsvarande
utlandska foretag, 2. ett finansiellt institut, 3. ett utldndskt
aterforsakringsforetag eller ett forsakringsholdingforetag. Om bestammelsen
i 3 kap. 5 § lagen om kapitaltackning och stora exponeringar tillampas pa ett
betalningsinstitut innebdr det att betalningsinstituten ska rakna av véardet av
aktierna eller tillskotten i samma fOretag. Ett betalningsinstitut vars
huvudsakliga verksamhet bestdr i att tillhandahalla betaltjanster &r ett
finansiellt institut i kapitaltdckningslagens mening.

I artikel 7.3 ges medlemslanderna en mdéjlighet att inte tillampa artikel 8 i
direktivet pa betalningsinstitut som omfattas av gruppbaserade tillsyn i
enlighet med artikel 69 1 Kreditinstitutsdirektivet 2006/48/EG. Med

% Betalningsinstitut som &ven bedriver annan verksamhet 4n att tillhandahalla betaltjanster brukar
betecknas hybrider.
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anledning av att Sverige inte har genomfort artikel 69 i 2006/48/EG i svensk
ratt saknas skal att genomfdra vad som foljer av artikel 7.3.

6.4.4.2 Krav pa betalningsinstitutets agare

| artikel 10.7 i direktivet finns bestammelser om d&garprévning i
betalningsinstitut. FI ska végra tillstand om de, med hansyn till behovet av
att sdkerstalla en sund och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut,
beddmer att Iampligheten hos de aktiedgare som direkt eller indirekt har ett
kvalificerat innehav inte &r tillfredsstallande. Med ett kvalificerat innehav
menas varje direkt eller indirekt &garandel i ett betalningsinstitut som
motsvarar 10 procent eller mer av kapitalet eller av rosterna eller som pa
nagot annat satt gor det majligt att utéva ett vasentligt inflytande Over
ledningen i betalningsinstitutet.

I lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut anges att tillstdnd inte far ges om
nagon som i vasentlig utstrackning har asidosatt sina skyldigheter i
naringsverksamhet eller andra ekonomiska angeldgenheter eller gjort sig
skyldig till allvarlig brottslighet har eller kan véantas komma att fa ett
kvalificerat innehav i bolaget. Av artikel 10.7 i direktivet kan utlasas att, i
syfte att sakerstalla &garprovningen, far tillstdind inte meddelas ett
betalningsinstitut forran Fl fatt de upplysningar som kravs avseende
agarforhallandena.

| lagen om betalningsinstitut framgar att vad som foreskrivs om
agarprovning for kreditinstitut i 14 kap. lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse  dven ska tillampas pa betalningsinstitut. Vid
beddmningen av om dessa regler aven ska vara tillampliga pa
betalningsinstitut har vi utdver de aktuella bestdammelserna i direktivet tagit
héansyn till marknadens behov av uniforma regler betréffande &garprévning.
Det kan konstateras att dagens dgarprovningsregler &r i stort sett identiska i
lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, i lagen (2004:46) om
investeringsfonder och i lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden. Vi
ser ingen anledning att frdngd dessa &garprovningsregler  for
betalningsinstitut.*

6.4.4.3 Redovisning och revision

| artikel 15.1 och 15.2 i direktivet faststalls att EU:s tre direktiv som
behandlar redovisningsfragor, direktivet 78/660/EEG om arshokslut i vissa
typer av bolag, direktivet 83/349/EEG om sammanstélld arsredovisning och
direktivet 86/635/EEG om arshokslut och sammanstalld redovisning for
banker och andra finansiella institut, &ven ska gélla for betalningsinstitut.
Dessa redovisningsdirektiv foranledde att det i Sverige stiftades tre nya lagar
om arsredovisning, Arsredovisningslagen (1995:1554), lagen (1995:1559)
om arsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag och lagen
(1995:1560) om arsredovisning i forsakringsféretag. *

I lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut finns forslag pa bestammelser om
redovisningen i betalningsinstitut. Enligt denna ska lagen (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag dven galla for
betalningsinstitut eftersom dessa bedriver finansiell verksamhet och bor
redovisa darefter. FOr de betalningsinstitut som &gnar sig at annan

% Agar- och ledningsprévningsreglerna ar for dvrigt under 6versyn och kommer att 4ndras i samband
med genomfdrandet av forvarvsdirektivet 2007/44/EG.
% prop. 1995/96:10 Ars- och koncernredovisning s. 169 ff.
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verksamhet infors ett huvudsaklighetskriterium. Om ett betalningsinstitut
huvudsakligen &gnar sig at annan verksamhet &n att tillhandahalla
betaltjanster galler istallet Arsredovisningslagen (1995:1554). Vid
beddmningen av detta ska hansyn tas till institutets omsattning avseende
verksamheten med betaltjanster i forhallande till 6vrig verksamhet.

I artikel 15.4 i direktivet hanvisas till de krav, i direktivet 2006/48/EG om
verksamhet i kreditinstitut, som stalls pa revisorn angaende dennes
rapporteringsskyldighet. Dessa foreskrifter har implementerats i lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrérelse och motsvarande bestdmmelse
infors forslagsvis i lagen om betalningsinstitut.

6.4.4.4 Skyddskrav

Verksamheten med betaltjanster dar medel innehas for en kunds rakning vid
genomforandet av betalningstransaktioner medfor att det maste finnas regler
for hur dessa medel far hanteras i foretaget. Dessa skyddskrav har bedomts
som nodvandiga trots foreliggande kapitalkrav som avser att tdcka operativa
risker i verksamheten, det generella kravet pa finansiell sundhet samt
omstandigheten att betalningsinstituten star under Finansinspektionens
tillsyn. Skyddskraven fordras sérskilt mot bakgrund av att kundernas medel
inte omfattas av lagen (1995:1571) om inséttningsgaranti.

Som redogjorts for ovan far betalningsinstitut, utéver att tillhandahalla
betaltjanster, aven bedriva annan verksamhet, som kan vara bade riskfylld
och kapitalkravande, vilket vytterligare understryker vikten av att
lagstiftningen staller krav pa hur medel som innehas for genomférandet av
betalningstransaktioner ska hanteras. Det &r samtidigt viktigt att rena
betalningsinstitut liksom sadana betalningsinstitut som &dven bedriver annan
verksamhet likabehandlas ifrdga om skyddskrav for att undvika snedvridning
av konkurrensen samt att skyddet for kundernas medel vid obestand &r
densamma. Darfor foreslds ett utnyttjande av mojligheten till nationell
sérlosning i artikel 9.3 som innebér att skyddskraven i sin helhet dven ska
galla for rena betalningsinstitut.

Enligt artikel 9 ska institut skydda de medel som innehas for
genomforandet av betalningstransaktioner. Medel som tillnér olika
betaltjanstanvandare far inte sammanblandas och de medel som innehas
maste hallas atskilda fran institutets 6vriga tillgangar samt fran eventuella
fordringségare. Har foreslas lagen (1944:181) om redovisningsmedel vara
tillamplig. Med tanke pa att separationsrétt till innehavda medel foreligger
ska de avskiljas vid en obestandssituation. Ett alternativ till att skydda medel
enligt ovan &r att institutet ser till att medlen omfattas av en forsékring eller
garanti som garanterar att betaltjanstanvandaren kan ersattas vid eventuella
ekonomiska problem i foretaget.

Direktivet ger har mojlighet till en nationell sérlésning som innebér att
skyddskraven kan begrénsas till att endast omfatta medel som &verstiger 600
euro per betaltjanstanvandare vilket i dagens penningvéarde motsvarar cirka 5
700 kronor. Anledningen till denna begransning ar att latta pd den
administrativa bordan for de betalningsinstitut som tillhandahaller
betaltjanster.

Det kan konstateras att en stor del av en konsuments
betalningstransaktioner, exempelvis de ink6p som dagligen genomférs med
kort, sker till mindre belopp som inte nodvéndigtvis dar skyddsvéarda med
tanke pa de krav pa administration som stélls pa betaltjanstleverantoren i
form till exempel krav pa sarskild bokféring av dessa medel. A andra sidan
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kommer betalningsinstituten sannolikt att ha sadana automatiserade system
for att hantera betalningstransaktioner som minimerar administrationen éven
for betalningstransaktioner pa lagre belopp. Beloppsgransen pa 600 euro
bedoms som hdg for svenska forhallanden. Det ar samtidigt viktigt att
uppratthalla ett hogt fortroende for de aktorer som tillhandahaller
betaltjanster pd den svenska betalmarknaden vilket talar for att sdnka
beloppsgransen. Vidare skulle en alltfor lag nivd kunna hamma
marknadsutvecklingen for de foretag som erbjuder betaltjanster pa lagre
belopp. | lagforslaget forslas darfor en bestammelse som innebér att
skyddskraven begrénsas till att endast galla medel som Overstiger maximalt
300 euro per betaltjinstanvéndare, enligt utnyttjande av artikel 9.4.

Direktivet innehaller i artikel 10.5 dven vissa skyddskrav i de fall ett
betalningsinstitut utver att tillhandahalla betaltjanster dven &gnar sig at
annan verksamhet. Om den andra verksamheten forsamrar eller kan komma
att forsdmra betalningsinstitutets finansiella sundhet eller om det krévs for
att kunna Overvaka institutet ger de foreslagna bestdmmelserna i lagen om
betalningsinstitut FI mojlighet att besluta att verksamheten med betaltjanster
ska vara placerad i en egen verksamhetsgren.

6.4.4.5 Om tillstand att tillhandahalla betaltjanster

I artiklarna 5 och 10 i direktivet framgar vilka krav som stalls pa en ansokan
om tillstand att tillhandahalla betaltjanster. | de foreslagna bestammelserna i
lagen om betalningsinstitut om forutsattningar for tillstand ingar inte nagon
uttbmmande forteckning 6ver vilken information som ska bifogas ansdkan.
Enligt lagradets uppfattning ska inte ansokningsforfarandet regleras i lag,
utan vad som ska framga av en ansokan, anmalan eller underrattelse ska
regleras genom myndighetsforeskrifter. Regeringen har dessutom inom
ramen for sin restkompetens mojlighet att meddela bemyndigande om detta.

Det finns inte anledning att foregripa Finansinspektionens regelarbete men
utifran innehallet i direktivet och Finansinspektionens fdreskrifter och
allmanna rad nar det galler ansokningar for andra tillstAndspliktiga
verksamheter®’ bér ansokan i vart fall innehalla nedanstéende uppgifter.

Inledningsvis bér anstkan innefatta ett styrelseprotokoll som visar att
styrelsen godkant ansokan samt ett aktuellt registreringsintyg fran
Bolagsverket. Dessutom bér en bolagsordning bifogas dar det tydligt
framgar att foretaget tillhandahaller betaltjanster samt vilken eventuell annan
verksamhet som foretaget bedriver.

Nar det galler kapitalkravet foreslas att foretaget bor kunna visa upp ett
revisorsintyg som visar att foretaget uppfyller dessa. Det bor aven framga i
ansbkan vilken av de tre metoderna for att berdkna kapitalbasen som
foretaget foreslar ska anvandas. For att Fl ska kunna besluta om vilken av
metoderna som foretaget ska anvanda bor foretaget ange skélen till varfor
man foreslagit en specifik metod samt, for att kunna jamféra metoderna,
bifoga berdkningarna vid alternativt nyttjande av de bada dvriga metoderna.

Liksom for andra institut kommer FI att gbra en d&gar- och
ledningsprévning i samband med en ansdkan om att bli betalningsinstitut,
darav fordras personuppgifter éver agare med kvalificerat innehav samt fran
styrelseledamaoter, vd och ansvarig chef for verksamheten med betaltjanster.
Verksamhetsplanen bor innefatta en utférlig beskrivning av den verksamhet

% Se FFFS 2007:16 om vérdepappersrorelse, FFFS 2004:9 om ansbkan att driva bank- eller
finansieringsrorelse eller att ge ut elektroniska pengar.
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som foretaget avser att bedriva inklusive om verksamheten ar eller avses
vara gransoverskridande.

Verksamhetsplanen bor &ven innehalla detaljerade flodesscheman som
visar de administrativa processer som finns for de tjanster som tillhandahalls.
Det bor aven framga av planen hur den interna kontrollen ar organiserad och
hur den utfors. Foretaget bor d&ven ange om det avser att delta i ett nationellt
eller internationellt betalningssystem. | verksamhetsplanen bor det vidare
inga en schematisk oversikt 6ver hur verksamheten ska organiseras inklusive
vem som &r ansvarig for respektive omrade eller funktion. Det bor aven
framga av oversikten var i organisationen funktionerna for regelefterlevnad
och riskkontroll ingar. Vidare bor foretaget i verksamhetsplanen redogora
for hur de uppfyller kraven om att skydda de medel som innehas for
genomfdrandet av betalningstransaktioner enligt foreslagen lydelse i 3 kap.
lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut. Om féretaget genom outsourcing
avser att eller redan har lagt ut operativa funktioner av sin verksamhet med
betaltjanster som &r av vésentlig betydelse for verksamheten bor foretaget
ldmna uppgifter om detta och redogéra for hur man sékerstéller att de villkor
som foljer av artikel 17.7 om outsourcing uppfylls. Det bor dven framga av
verksamhetsplanen om fdretaget anlitar eller avser att anlita ombud i
verksamheten och vilka tjanster som ombuden ska utféra for foretagets
rakning. Anstkan bor innehdlla en forteckning av dessa ombud vilka
tillsammans med betalningsinstitutet och eventuella filialer ska féras in i en
offentlig databas hos behdrig myndighet enligt artikel 13. Med tanke pa att
FI kommer att utdva tillsyn dver betalningsinstituten och redan idag for
liknande register for andra institut foreslas FI ansvara for denna offentliga
databas.

Det bor av ansokan framga hur foretaget avser att sékerstalla att det foljer
de regler som galler for verksamheten inklusive en redogorelse for hur
funktionen for regelefterlevnad ska vara utformad och hur arbetet har ska
ske. Nar det galler riskhantering bor det framga av ansokan vilka risker som
finns i verksamheten samt vilka rutiner som foretaget har for att hantera
riskerna. Det bor slutligen i ans6kan &ven finnas en redogérelse for de
interna regler om atgarder mot penningtvatt som foretaget avser att tillampa
liksom vem som &r centralt funktionsansvarig for dessa fragor.

Som n&mnts ovan &r detta ingen uttdmmande redogorelse for vad en
ansokan om tillstand att tillhandahalla betaltjanster ska innehalla, utan det
aterstar for FI att foreskriva om detta samt om sjalva ansokningsférfarandet.

6.4.4.6 Tystnadsplikt m.m.

| artikel 22 i betaltjanstdirektivet foreskrivs visserligen endast att
tystnadsplikt ska regleras inom de nationella behériga myndigheterna. Men
eftersom betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantérer (de som
undantagits fran tillstandsplikt) tillats utfora ett flertal banknéara finansiella
tjanster bor en motsvarande sekretessbestdmmelse aven inforas for dessa.
Det kan antas att kunder i regel har ett intresse av att deras personliga
integritet och ekonomiska intressen (integritetsintresse) respekteras genom
att den information, som en betalningsleverantér har om sina kunders privata
och ekonomiska angelégenheter, inte sprids. Syftet med en regel som
motsvarar banksekretessen ar att tillgodose kundernas integritetsintresse. Det
antas daven ligga i leverantdrernas intresse att respektera kundernas integritet
for att inte riskera att tappa deras fortroende. En lagfést regel om sekretess
okar ocksa sannolikheten for att kunderna ska ge betalningsinstituten en
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korrekt bild av sin situation i samband med till exempel en anstékan om
kredit. Detta skapar mojligheter for en god riskhantering i instituten. Om det
daremot inte finns nagon lagreglering motsvarande banksekretessen, riskerar
man att kunderna blir mer aterhallsamma nar de lamnar uppgifter om sig
sjalva, vilket forsamrar institutens forutsattningar att korrekt uppskatta och
prissatta riskerna.

Bestdmmelsen om betalningsinstituts uppgiftsskyldighet  till
undersckningsledare eller aklagare regleras i 1 kap. lagen (2009:xxx) om
betalningsinstitut och bygger pa motsvarande reglering i lagen om bank- och
finansieringsrérelse (LBF).*® Bestammelsen om meddelandeférbud och
relaterad ansvarsbestimmelse regleras i 1 kap. lagen om betalningsinstitut
och bygger pa motsvarande reglering i LBF med anledning av en anpassning
till prop. 2004/05:144 om internationell rattslig hjélp i brottmal: Tilltrade till
2000 &rs EU-konvention m.m.* Bestammelserna ar viktiga och féreslas
adven, for en likformig finansiell reglerig, vara tillampliga for
betalningsinstitut.

6.4.4.7 Verksamhet dver granserna

Malet med betaltjanstdirektivet ar att skapa en effektiv inre marknad for
betaltjanster inom EU. En viktig del i detta dar skapandet av ett nytt
tillstandspliktigt institut, betalningsinstitut, som erkanns av alla EU:s
medlemslander. Detta mojliggér for svenska betalningsinstitut att verka
inom EU och, till foljd av EES-avtalet, &ven inom EES. Utlandska
betalningsinstitut, med sate inom EES, far samtidigt verka i Sverige. Ett
svenskt betalningsinstitut kan tillhandahalla betaltjanster i ett annat EES-
land, antingen genom att etablera en filial eller enligt friheten att
tillhandahalla tjanster (gransoverskridande verksamhet). Nagra ytterligare
krav pa verksamheten far inte stillas av de behoriga myndigheterna i
vardlandet. Genom de nya bestammelserna far ett svenskt betalningsinstitut
tillhandahalla betaltjanster inom hela EES med stod av det tillstand som FlI
har lamnat. Daremot galler respektive lands nationella bestammelser om
konsumentskydd och atgarder mot penningtvatt nar tjansterna erbjuds Gver
granserna. Direktivets bestammelser om verksamhet dver granserna aterfinns
i artikel 25.

6.4.4.8 Filial eller gransoverskridande verksamhet

Ett betalningsinstitut som avser tillhandahalla betaltjanster i ett annat EES-
land genom filial eller grénsoverskridande verksamhet ska enligt 17.1
underratta FI innan verksamheten pabdrjas. Underréttelsen ska innehalla en
plan for den planerade verksamheten med uppgift om de tjanster som
institutet avser att tillhandahalla samt uppgift om i vilket land verksamheten
ska bedrivas. For filialer ska aven uppgifter om dess organisation adress och
ansvariga ledning ldamnas. Inom en manad efter mottagandet av
informationen ska FI l&mna 6ver uppgifterna inklusive betalningsinstitutets
kontaktuppgifter i Sverige till de behdriga myndigheterna i
vardmedlemsstaten.

® Frigan om kreditinstituts uppgiftsskyldighet i detta avseende behandlas i prop. 2002/03:139
Reformerade regler for bank- och finansieringsrorelse, s. 517 samt avsnitt 15.2.3.

% Prop. 2004/05:144 Internationell réttslig hjalp i brottmal: Tilltrade till 2000 &rs EU-konvention m.m. s.
195 ff. EU-konventionen; 2000 ars konvention om émsesidig réttslig hjalp i brottmal mellan Europeiska
unionens medlemsstater.
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6.4.4.9 Ingripanden

Den behériga myndigheten i hemlandet har exklusiv rétt att ingripa vid
Overtrédelser av betalningsinstitut géllande tillampliga rorelseregler.
Vérdlandet har endast ratt att agera mot institut som dvertrader gallande
nationella bestimmelser om konsumentskydd och atgarder mot penningtvatt.
Detta framgar av artikel 21.2 om ingripande mot utlandska betalningsinstitut.
Om ett institut inte foljer ett foreldggande om rattelse som meddelats av
vardlandets behdriga myndighet ska de behériga myndigheterna i hemlandet,
har FI, underrattas om detta. Om rattelse inte sker far vardlandets behdriga
myndighet forbjuda institutet att paborja nya transaktioner i landet. Med
detta menas ett forbud mot att ingd nya avtal med betaltjanstanvandare.
Endast transaktioner som féljer av lopande ramavtal dr da tillatna. Om
mojligt ska hemlandets behdriga myndighet underréttas innan forbud
meddelas.

Om FI aterkallar ett tillstand bor givetvis vardlandets behoriga myndighet
fa kannedom om detta. Eftersom betalningsinstitutets verksamhet i
vardlandet, vare sig det ar via filial eller gransoverskridande forutsatter ett
giltigt tillstand, far institutet inte fortsatta sin verksamhet i vérdlandet.
Genom underréattelsen fran FI far de behoriga myndigheterna i vardlandet
mojlighet att vidta de atgarder som kravs for att hindra institutet att paborja
nya transaktioner dar. Motsvarande foreslagna bestammelser for utldéndska
betalningsinstitut som driver verksamhet har och har fatt sitt tillstand
aterkallat aterfinns i 8 kap. lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.

6.4.4.10  Verksamhet utanfor EES

I linje med betalningsinstitutens mojlighet att verka inom EES bor det finnas
en mojlighet for dem att driva verksamhet fran filial i ett land utanfor EES.
Detta regleras inte i direktivet. Har kan det givetvis finnas begransade
mojligheter for instituten att verka utomlands beroende pa vérdlandets
regler. En forutséattning for filialetablering bor dock vara att FI [amnar sitt
tillstand enligt foreslagen bestammelse i 5 kap. lagen om betalningsinstitut.
For detta krévs att betalningsinstitutet inkommer med en verksamhetsplan
med uppgifter om filialens organisation och uppgift om i vilket land filialen
ska inrattas samt om filialens adress och ansvariga ledning.

6.4.4.11  Ombud till betalningsinstitut

| artikel 17 i direktivet ges betalningsinstitut méjlighet att tillhandahélla
betaltjanster via ombud. Enligt definitionen i artikel 4 &r ett ombud en fysisk
eller juridisk person som agerar for ett betalningsinstituts rakning vid
tillhandahallande av betaltjanster. Ett ombud far, for ett betalningsinstituts
rakning, tillhandahalla samtliga de betaltjanster som institutet har anmalt till
Fl. Det finns ingen begrénsning som i reglerna i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden om att ett ombud bara far foretrada ett
betalningsinstitut. Ett betalningsinstitut ar fullt ansvarigt for varje handling
eller underlatenhet fran ombudets sida eftersom ombudet handlar pa
institutets véagnar. Med detta foljer ett ansvar for institutet att 6vervaka
ombudet sa att ombudet féljer de regler som finns angaende verksamhet med
betaltjanster.
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En forutsattning for att tillhandahalla betaltjanster via ett ombud ar att
betalningsinstitutet i forvag lamnar information om ombudet till FI. Den ska
innehalla uppgift om ombudets namn, adress och personuppgifter over
ombudets ansvariga ledning samt underlag som visar att de har tillrackliga
kunskaper och kvalifikationer och aven i Gvrigt &r lampliga att driva sadan
verksamhet. Detta innebédr i praktiken att FI ska gbéra samma typ av
ledningsprévning som man gor av ledningen i sjalva betalningsinstitutet.
Dessutom ska institutet forse FI med underlag som visar att det finns interna
regler for hur ombudet ska leva upp till de krav som anges i lagen
(1993:768) om atgarder mot penningtvétt. Ett betalningsinstitut ska se till att
ombudet upplyser kunder om vilket foretag det foretrader. Ombuden far ha
hand om kundmedel men detta ska da ske pa betalningsinstitutets vagnar och
ansvar. Reglerna i 3 kap. lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut om att
kundernas medel ska hallas atskilda fran foretagets egna galler i sa fall dven
nar ombud har hand om sadana medel.

Efter prévning av den information som kommer in till FI ska ombuden
foras in i den databas som FI forslagsvis ska ansvara for. Databasen Gver
ombud ska uppdateras regelbundet samt vara offentlig och tillganglig for
allmanheten for forfragningar. Eftersom det ar instituten som ska gora
anmalan nar avtal har traffats om att utse ett ombud, bor det ocks& vara
instituten som ska anmaéla eventuella &ndringar. Eventuella ytterligare
bestammelser om vad en anmalan till FI ska innehadlla kan framga av
Finansinspektionens foreskrifter. Har kan noteras att betaltjanstdirektivet till
skillnad fran direktivet om marknader for finansiella instrument (MiFID)
inte ger landerna mojlighet att reglera vem som ska kontrollera att ombud
uppfyller de allménna kraven i samband med registrering. Enligt lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden 6 kap. 1 8§ ankommer detta pa
instituten medan ansvaret i forslaget till lag om betalningsinstitut ligger pa
FI.

Ett ombud ska avregistreras efter begaran fran betalningsinstitut eller det
utlandska betalningsinstitut som traffat avtalet med ombudet. Vidare ska
ombudet avregistreras om betalningsinstitutets eller det utlandska
betalningsinstitutets tillstdnd har aterkallats. Detta fljer av att ett ombud inte
har ndgon sjalvstandig ratt att tillhandahalla betaltjanster.

Att ett betalningsinstitut ansvarar for ombudets atgéarder betyder inte att
ombudet sjalvt ar fritt fran ansvar. En skadelidande kan vélja att rikta
eventuella ansprak direkt mot det anknutna ombudet. Om kravet riktas mot
institutet kan institutet i sin tur fora en regresstalan mot ombudet. Att ett
ombud féljer gallande lagar och foreskrifter sékerstalls rimligen genom att
betalningsinstitutet avtalar med ombudet om en rétt att kontrollera ombudets
verksamhet, ta del av handlingar och dokumentation etc.

For betalningsinstitut som vill tillhandahalla betaltjanster i ett annat land
inom EES genom att anlita ombud foreslas, forutom informationskraven i 6
kap. lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut, &ven de informationskrav som
framgar i 5 kap. 1 § gélla. Detta medfor att institutet ocksa ska forse FI med
en verksamhetsplan med uppgift om ombudets organisation och de tjanster
som man avser att tillhandahalla. Innan det utlandska ombudet far registreras
ska FI informera vardlandets behdriga myndigheter. Om denna har skélig
anledning att anta att ombudet &r eller har varit involverade i penningtvatt
eller finansiering av terrorism far FI végra att registrera ombud eller aterkalla
registrering om sadan skett.

6.4.4.12  Outsourcing
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I artikel 17.7 i betaltjanstdirektivet finns regler om betalningsinstitut som
anlitar tredje part for att fullgora operativa funktioner (outsourcing, ibland
&ven bendmnt uppdragsavtal) i sin verksamhet. Ett betalningsinstitut ska i
sadana fall vidta atgarder for att inte uppdragsavtalet ska medfora att det
vasentligt forsamrar  kvaliteten pa institutets internkontroll eller
Finansinspektionens mojligheter att dvervaka att institutet fullgor alla sina
forpliktelser enligt de forslagna bestdmmelserna i lagen om
betalningsinstitut. Ett betalningsinstitut som genom outsourcing vill l4gga ut
operativa funktioner av sin verksamhet med betaltjanster ska anmala detta
till FI. Anmalan ska innehalla en noggrann redogorelse for uppdragets art
och omfattning och de omstandigheter som ligger till grund for uppdraget.
Denna information ska finnas tillganglig hos FI for den I6pande tillsynen.

For operativa funktioner av vasentlig betydelse*® krévs att outsourcing inte
far leda till att ledningen delegerar sitt ansvar, eller att den ar av sadan
omfattning att institutet inte kan uppfylla de skyldigheter som foljer av lagen
av betalningsinstitut eller nagon annan reglering. Outsourcingen far heller
inte paverka betalningsinstitutets forhallande till och skyldigheter gentemot
sina betaltjdnstanvandare. Med operativa funktioner av "vasentlig betydelse”
menas om ett fel eller brist vid utférandet av funktionen allvarligt forsdmrar
ett betalningsinstituts finansiella resultat eller foretagets mojligheter att
uppfylla villkoren for sitt tillstand eller andra skyldigheter enligt den
foreslagna lagen om betalningsinstitut. Tjanster som juridisk radgivning,
personalutbildning och fakturahantering utgdér inte en del av
betalningsinstitutets kdrnverksamhet med betaltjdnster och ska darfor inte
heller betraktas som operativa funktioner av vasentlig betydelse.

Vid outsourcing &r det alltid uppdragsgivaren som svarar for den
anfortrodda verksamheten mot kunden. Verksamheten hos uppdragstagaren
ska drivas under kontrollerade och sékerhetsmassigt betryggande former och
uppdraget far aldrig ha sadan omfattning att uppdragsgivaren inte kan
uppfylla de skyldigheter som foljer av lagen eller andra forfattningar som
reglerar verksamheten.

6.4.4.13  Krav pa betalningsinstitutets ledning och organisation

| artikel 5(i) stdlls krav pa betalningsinstitutets ansvariga ledning. Med
ansvarig ledning avses i direktivet de som i praktiken leder verksamheten
med betaltjénster det vill séga styrelse, verkstallande direktdr och ansvarig
chef for verksamheten (verksamhetschef) med betaltjnster. Dessa ska ha
gott anseende och tillracklig erfarenhet for att bedriva verksamhet med
betaltjanster. En motsvarande bestdmmelse som i annan finansiell
lagstiftning®* foreslés i 2 kap. lagen om betalningsinstitut. Enligt direktivet
ska betalningsinstitutet i ansokan uppge identitetsuppgifter pa dessa personer
samt vid forandring identitetsuppgifter pa var och en som eftertrader dem.
Det foreslas att resterande informationskrav liksom for ansékan om tillstand
anges i Finansinspektionens foreskrifter. Anmalan bor innehélla uppgift om
foretagets namn, information om hur ledningens sammansattning férandrats
(nya, avgaende, byte) samt namn, personnummer och befattning/uppdrag pa
dem som ska ledningsprévas. FI gor sedan en ledningsprévning av

“ | MiFID 2004/39/EG anvands bada termerna “viktig operativ funktion” och "operativ funktion av
vasentlig betydelse” i samma kontext. For att underlétta konformiteten anvénds darfér samma bendmning
som i 8 kap. 4 § lagen om véardepappersmarknaden.

1 Jfr 3 kap. 1 § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, 3 kap. 2 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse och 2 kap. 1 § lagen (2004:46) om investeringsfonder.
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personerna sett bland annat mot uppgifter som hamtas in fran
Rikspolisstyrelsen, Upplysningscentralen och Skatteverket. Vid prévning av
utlandsk medborgare tar FI kontakt med den utlandska tillsynsmyndigheten i
hemlandet.

| artikel 5(d-g), om ansokan om tillstand, anges indirekt de krav som
medlemsstaterna ska stalla pa betalningsinstitutens organisation. I direktivet
innebér kraven i stor utstrackning att ett betalningsinstitut ska organisera sin
verksamhet pa ett sadant satt att foretaget kan leva upp till de krav som stalls
i vrigt i direktivet, exempelvis betraffande skydd av betaltjanstanvéandares
medel samt kontroll éver de ombud som anvénds i verksamheten. Enligt
direktivet ska betalningsinstitutet tillampa sunda forfaranden for redovisning
och forvaltning, ha mekanismer for intern kontroll och en god riskhantering.
Vilka ytterligare regler om styrning, riskkontroll, internrevision m.m. som
bor gélla for ett betalningsinstitut bor FI arbeta fram infor ikrafttrddandet av
direktivet.

6.4.4.14  Tillsynen

Enligt artikel 21 betaltjanstdirektivet aligger det de behoriga myndigheterna i
hemlandet att utdva tillsynen dver betalningsinstitut, &ven nér dessa etablerar
en filial eller tillhandahaller tjanster i ett annat land inom EES. Denna tillsyn
ska, enligt artikel 21.2 inte paverka vad tillsynsmyndigheten i vardlandet &r
skyldig att gora enligt nationella bestdmmelser om konsumentskydd och
atgarder mot penningtvatt.

Enligt direktivet ska de kontroller som de behdriga myndigheterna
genomfor vara proportionella, tillrdckliga och motsvara de risker som
betalningsinstituten i sin verksamhet exponeras for. Myndigheterna ska
sarskilt ha ratt att krava att betalningsinstitutet tillhandahaller all information
som krévs for att Overvaka efterlevnaden. Myndigheten har dven ratt att
genomfdra platsundersokning hos ett betalningsinstitut och ombud, filialer
eller uppdragstagare till vilka institutet genom outsourcing lagt ut vissa
funktioner. 1 direktivet ges myndigheten &ven befogenhet att utfarda
bindande administrativa bestdmmelser for att se till att rorelsereglerna om
betalningsinstitut foljs.

Den behdriga myndigheten ska i sin tillsyn bevaka att betalningsinstitut
under verksamhetens gang uppfyller kraven for tillstand, jfr. artikel 21.1(d).
Enligt artikel 25.3 far den behdriga myndigheten i hemlandet delegera
uppgiften att genomfora en kontroll pa plats till en behdrig myndighet i ett
annat land inom EES, vilket vi aven foreslar i forfattningsforslaget. Fl bor ha
det primara ansvaret att agera mot betalningsinstitut som pa nagot satt
avviker fran vad som galler i lag eller enligt myndighetsforeskrifter. Fragan
blir da pa vilket sétt FI kan ingripa mot betalningsinstitut som till exempel
overtratt lagens bestammelser eller pa annat satt visat sig vara olampligt att
driva verksamheten. Enligt artikel 28.2 &r det upp till medlemslanderna att se
till att de behodriga myndigheterna kan besluta om sanktioner eller vidta
atgarder mot betalningsinstitut.

Bade nar det galler tillsynen och ingripandemdjligheter lamnar direktivet
Oppet for medlemslanderna att lagstifta om detta. | fokus ligger
betalningsinstitutets finansiella sundhet och konsumentskyddet. Viktigt att
papeka ar att tillsynen omfattar institutens verksamhet med betaltjanster och
inte eventuell ovrig verksamhet. Emellertid maste hansyn tas till denna
verksamhet vid beddmningen om det finns tillrackligt kapital i institutet for
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att kunna utféra betaltjanster, séarskilt i de fall denna évriga verksamhet kan
forsdmra institutets finansiella sundhet.

Efter en andring av lagen (2004:46) om investeringsfonder har FI fatt
samma ingripandemojligheter som star till forfogande enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse och lagen (2007:528) om
véardepappersmarknaden.** En rimlig utgdngspunkt &r att mojligheterna att
ingripa mot finansiella féretag bor vara enhetliga, om inte sdrskilda skal talar
emot det. Detsamma galler for de kontrollmdjligheter som FI har inom
ramen for sin tillsyn. Mot denna bakgrund finns det anledning att 6vervéga i
vilken man de regler som redan finns pd bank-, vardepappersmarknads-
respektive fondomradet ocksa bor inforas i den foreslagna lagstiftningen
med anledning av betaltjanstdirektivet.

Vi har beddémt att bestdmmelserna om tillsyn och ingripanden bor utformas
sd att de blir enhetliga i samtliga naringsrattsliga lagstiftningar pa det
finansiella omradet. Bestammelserna om tillsyn foreslas darfor aven
innehalla regler om samarbete mellan behoriga myndigheter inom EES (jfr.
artikel 24), om revisorns rapporteringsskyldighet (jfr. artikel 15) och om att
betalningsinstitutet ska bekosta Finansinspektionens verksamhet med
avgifter. Vilka uppgifter som med anledning av tillsynen ska lamnas till FI,
liksom géllande vilka avgifter till FI som ska galla for betalningsinstitut
foreslas att riksdagen bemyndigar regeringen eller FI att skriva foreskrifter
om.

6.4.4.15  Kontroll- och ingripandemdgjligheter

Enligt artikel 28.2 i betaltjanstdirektivet ska behdériga myndigheter ges alla
de befogenheter som de behéver for att utfora sina uppgifter. |
betaltjanstdirektivet, till skillnad fran direktivet om marknader for finansiella
instrument, anges inte de befogenheter som medlemslanderna minst maste se
till att myndigheten har.*® Betaltjanstdirektivet staller inte upp négra hinder
mot att medlemslanderna i nationell lagstiftning infor bestammelser om
behdriga myndigheters tillsyns- och utredningsbefogenheter utan direktivet
forutsatter att sadana bestammelser infors.

Enligt 8 kap. i den foreslagna lagen om betalningsinstitut ska FI ingripa
om ett betalningsinstitut har asidosatt sina skyldigheter enligt lagen, andra
forfattningar som reglerar foretagets verksamhet, foretagets bolagsordning,
stadgar eller reglemente eller interna regler som har sin grund i forfattningar
som reglerar foretagets verksamhet. Ingripande sker genom utfardande av
forelaggande att inom viss tid begrénsa rorelsen i nagot avseende, minska
riskerna i den eller vidta nagon annan atgard for att komma till ratta med
situationen, forbud att verkstélla beslut eller genom anmérkning. Om
overtradelsen ar allvarlig ska foretagets tillstand aterkallas eller, om det ar
tillrackligt, varning meddelas. FI far enligt forslaget avsta fran att ingripa om
Overtradelsen &r ringa eller ursaktlig om foretaget vidtar réttelse eller om
nagot annat organ har vidtagit atgarder mot foretaget och inspektionen
bedomer att dessa atgarder ar tillrackliga. Ett beslut om varning eller
anmarkning far forenas med straffavgift som ska faststallas till lagst 5 000
kronor och hogst 50 miljoner kronor. Ett foretag som underlater att i tid

2 prop. 2007/08:57 Om tillatna tillgéngar i védrdepappersfonder m.m., s. 64. Andringarna i lagen
(2004:46) om investeringsfonder tradde i kraft den 23 juli 2008.

43 Samma bestammelse som i artikel 28.2 finns dock i UCITS-direktivet 85/611/EEG om samordning av
lagar och andra forfattningar som avser foretag for kollektiva investeringar i Gverlatbara vardepapper
(fondforetag). UCITS stér fér Undertakings for Collective Investment in Transferable Securities.
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lamna FI foreskrivna upplysningar om sin verksamhet far paféras en
forseningsavgift om hogst 100 000 kronor. Om nagon i foretagets ledning
inte uppfyller de krav som uppstélls i lag ska, enligt forslaget, tillstandet
aterkallas. | stallet for att aterkalla tillstandet far Fl besluta att en
styrelseledamot eller en verkstdllande direktor inte langre far delta i
ledningen av foretaget. FI far da forordna en ersattare.

| betaltjanstdirektivet artikel 12 ndmns ett antal situationer i vilka de
nationella tillsynsmyndigheterna far aterkalla ett tillstdnd. Det ar fraga om
passivt agerande fran foretagets sida, otillborligt agerande, &ndrade
forutsattningar eller att verksamheten ar ett hot mot betalningssystemets
stabilitet. Forutom aterkallelse foreslas FI dven ha mojlighet att ge
betalningsinstitut en varning, en anmarkning, ett forbud att verkstalla ett
beslut eller ett forelaggande att vidta vissa atgarder. Sanktionsmojligheterna
kan forenas med straffavgift respektive vite.*

Avgorande for om FI ska ingripa ar om ett betalningsinstitut agerar pa ett
satt som inte star i 6verensstammelse med de lagar och andra forfattningar
som galler for foretagets verksamhet, bolagsordningen eller interna
instruktioner som har sin grund i en forfattning som reglerar foretagets
verksamhet. Nar en overtradelse har skett bor FI valja vilken atgard som ar
lamplig i det enskilda fallet. Vid valet av atgard bor det beaktas hur allvarlig
overtradelsen ar med utgangspunkt i vilka konsekvenser den haft eller
kunnat fa for betalningssystemets funktion i stort och for enskilda
betaltjanstanvandare. Det bor dven goras en avvagning mellan vilken atgard
som ér tillracklig och andamalsenlig och vilka foljder atgarden kan fa.

Enligt artikel 21.3 har de behériga myndigheterna ratt att vidta atgarder for
att se till att det finns ett tillrdcklig kapital for att kunna utfora betaltjanster. |
detta fall anges i artikel 6-8 uttryckligen, se avsnitt 6.4.4.1, vilka krav som
géller. Om dessa krav inte uppfylls kan FI ingripa med stéd av den allménna
bestdimmelsen om ingripande. FI kan bland annat forelagga ett
betalningsinstitut att inom viss tid tdcka uppkommen brist.

I 8 kap. i den foreslagna lagen om betalningsinstitut far FI, istallet for att
aterkalla ett tillstand pa grund av att en styrelseledamots eller verkstéllande
direktor inte uppfyller lagens krav, besluta att dessa inte langre ska fa inneha
dessa poster. FI far da forordna en ersattare. Avsikten ar att denna l6sning
ska kunna viljas istallet for aterkallelse av tillstand nar det finns brister i
ledningen i ett i dvrigt livskraftigt foretag, men foretaget inte sjalvt formar
andra pa situationen.

Har efterstravas darmed en enhetlig utformning av
sanktionshestammelserna pa det finansiella omradet. Bestammelsen om
registrerade betaltjanstleverantérer ar emellertid speciell for den foreslagna
lagen for betalningsinstitut. Eftersom dessa saknar tillstand ar det inte
mojligt att aterkalla nagot tillstand. Har har FI mojlighet att féreldgga den
registrerade betaltjanstleverantoren att vidta atgarder for att komma till ratta
med eventuella problem eller att upphdra med verksamheten. FI har &ven
mojlighet att foreldgga den registrerade betaltjanstleverantdren att inkomma
med ans6kan om tillstind om denne inte langre uppfyller villkoren for
undantag i artikel 26.

6.5 Tydliga villkor och informationskrav vid
tillhandahallande av betaltjanster

* Se prop. 2007/08:57 a.a. s. 74 ff. om ingripanden. Varning och anmérkning kan kombineras med
straffavgift medan foreldaggande och forbud kan forenas med vite.
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6.5.1 Allméant

En viktig del i direktivet & de bestammelser som géller Kklarhet om
information om betaltjanster. Bakgrunden till dessa bestdammelser ar vikten
av ett gott konsumentskydd i samband med nyttjandet av betaltjanster.
Bestdammelserna i direktivets tredje avdelning, artiklarna 30-50, specificerar
betaltjanstleverantdrernas  skyldigheter att ld&mna information vid
tillhandahdllande av betaltjanster. 1 inledningen till direktivet* faststalls att
betaltjanstanvandarna bér fa tydlig information sa att de kan fatta
valgrundade beslut och jamfora erbjudanden fran andra leverant6rer inom
EU. For att skapa forutsattningar for detta tillnandahaller direktivet
harmoniserade krav som behdvs for att garantera att nddvéandig och
tillracklig  information lamnas till  betaltjanstanvandaren angaende
betaltjanstavtalet och betalningstransaktionerna.*® Fér att framja en val
fungerande marknad klargors i direktivet att medlemslanderna inte far anta
andra bestammelser om information &n det som framgar av direktivet.
Direktivet innehdller inte heller nagra sarskilda bestammelser med
bemyndigande att ge behdrig myndighet rétt att genom foreskrifter precisera
de i direktivet angivna omstandigheterna.

Informationskraven i direktivet ar uppdelade pa bestammelser som avser
enstaka betalningstransaktioner, artiklarna 35-39, samt bestdmmelser om
ramavtal, artiklarna 40-48. Fran EU:s sida anser man att den information
som ges till betaltjanstanvandare bor sta i proportion till anvandarnas behov
och dessutom meddelas i standardiserad form. Emellertid bor
informationskraven for ramavtal om en serie betalningstransaktioner skilja
sig fran kraven avseende enstaka betalningstransaktioner. | detta
sammanhang  framhdlls att i praktiken &  ramavtal och
betalningstransaktioner som omfattas av sadana mycket vanligare och
ekonomiskt viktigare &n enstaka betalningstransaktioner, av det foljer ocksa
att de har ett hdgre skyddsvarde.

6.5.2 Enstaka betalningstransaktioner

Vid enstaka betalningstransaktioner &r det bara den viktigaste informationen
som behdver lamnas till betaltjanstanvandaren. Parterna kan dock komma
dverens om att betaltjanstleverantoren ska tillhandahalla ytterligare
information. Till skillnad fran vad som galler vid ramavtal finns inget direkt
krav pa betaltjanstleverantoren att tillhandahalla informationen och villkoren
pa papper eller via nagot annat varaktigt medium, utan detta ska istéllet ske
pa begéran fran betaltjanstanvandaren. Anledningen till detta &r att betalaren
vanligtvis &r narvarande ndr betalningsordern for en enstaka transaktion ges
och det har inte bedémts som rimligt att informationen i varje enskilt fall ska
lamnas pa papper eller via ndgot annat varaktigt medium. Det racker har med
att  betaltjanstleverantoren lamnar muntlig information eller gor
informationen atkomlig pa annat sétt, till exempel genom att ansla villkoren i
lokalerna. Det bor ocksa informeras om var narmare upplysningar finns att
tillga (till exempel pa betaltjanstleverantérens webbplats).

“ Direktivets inledning punkt 21.

“® Informationsskyldigheten har tidigare utretts i prop. 1998/99:53 s.24 i samband med genomférandet av
direktivet 97/5/EG om gransoverskridande betalningar som nu ersatts av betaltjanstdirektivet. Direktivet
frdn 1997 innehéller minimiregler om informationsskyldighet som lagstiftaren d& bedomde som
tillrackliga  ur  konsumentsynpunkt.  Propositionen utmynnade i lagen (1999:268) om
betalningséverféringar inom EES som nu foreslas upphévas. Lagen fran 1999 innehaller tre paragrafer
om informationsskyldighet.
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Artiklarna  35-39 om enstaka betalningstransaktioner innehaller
bestammelser om  betaltjanstleverantérens  skyldigheter att forse
betaltjanstanvandaren det vill séga bade betalaren och betalningsmottagaren,
med information i olika skeden i en betalningstransaktion. Betraffande
tillampningsomradet ska bestammelserna om enstaka betalningstransaktioner
galla i den man betalningstransaktionen inte omfattas av ramavtal. Den
information som enligt artiklarna 37-39 ska ldmnas eller goras tillganglig for
betaltjanstanvandaren ska dven halla en viss kvalitet och tillhandahallas pa
papper eller pd nagot annat varaktigt medium. Med varaktigt medium i
direktivet menas sadana instrument som betaltjanstanvandaren kan anvanda
for att bevara information som é&r riktad till honom eller henne personligen,
pa ett satt som ar tillgangligt for anvandning i framtiden under en tid som ar
lamplig for informationens syfte, och som tillater oférandrad atergivning av
den bevarade informationen. | praktiken skulle detta kunna handla om cd-
respektive dvd-skivor, externa harddiskar (USB-minne), interna harddiskar
pa vilka e-post och innehallet pa webbplatser kan lagras.

Som redogjorts for i det inledande avsnittet &r det endast den viktigaste
informationen som ska ldmnas till betaltjanstanvandaren vid en enstaka
betalningstransaktion. Detta innefattar information for att identifiera

betalningstransaktionen,

betalaren respektive betalningsmottagaren,

uppgift om betalningstransaktionens belopp,

information om hur lang tid betalningstransaktionen maximalt far ta,
information om avgifter for transaktionen,

uppgift om vaxelkurs i de fall transaktionens belopp konverterats
(inkl. valuteringsdag), samt

e uppgift om ndr en betalningsorder mottogs respektive valuteringsdag
for kreditering hos mottagaren.

6.5.3 Ramauvtal

Ett ramavtal &r det underliggande avtalet (exempelvis kontoavtal) mellan
betaltjanstleverantér och anvéndare for en betaltjanst eller ett
betalningsinstrument. Ett sadant foreligger som regel om en
betaltjanstanvandare har ett betalkonto eller ett sérskilt betalningsinstrument,
exempelvis ett kontokort. Kraven pa forhandsinformation om ramavtal bor
enligt direktivets inledning vara relativt omfattande och informationen bor
alltid 1amnas pa papper eller nagot annat varaktigt medium. Det bor dock
vara mojligt for betaltjdnstleverantéren och betaltjanstanvéndaren att i
ramavtalet sjalva komma Overens om pa vilket satt information om
genomforda betalningstransaktioner ska lamnas.

Reglerna om ramavtal i artiklarna 40-48 innehaller en forteckning 6ver den
information som ska ldmnas till betaltjdnstanvéndaren i olika skeden i
avtalsforhallandet. Innan avtal ingds ska betaltjanstleverantoren forse
anvandaren med omfattande information och villkor om anvandandet av
betaltjansten. Denna ska innehalla uppgifter om betaltjanstleverantéren, om
anvéndning av betaltjansten, om avgifter, rénta och véxelkurs, om
kommunikation, om skydds- och korrigeringsatgarder, om andringar och
uppséagning av ramavtal samt om tvistlésning.

6.5.4 Mojlighet till nationella sarlgsningar
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6.5.4.1 Artikel 30 om tillampningsomrade

| tillampningsomradet artikel 30.2 till avdelning Il i direktivet ges
medlemslanderna mdjlighet att foreskriva att artiklarna 30-50 &ven ska
tillampas pa mikroféretag pad samma séatt som pd konsumenter. Denna
mojlighet till nationell sarlésning aterkommer aven i artikel 51.3 i avdelning
IV och avser da motsvarande tillampning av mikroforetag avseende
artiklarna 51-83.

Inom kommissionens tolkningsgrupp stallde vi fragan om vilka
medlemslander som planerade att utnyttja detta undantag angaende
mikroféretag. Fragan gick runt bordet och preliminart kommer fyra lander
att utnyttja undantaget, nio lander planerar att inte utnyttja undantaget, och
resterande lander har annu inte bestamt sig.

Enligt artikel 30.1 far parterna avtala om att avdelning Il inte ska
tillampas, helt eller delvis, nér betaltjdinstanvandaren inte &r konsument. Ett
utnyttjande av undantaget skulle innebéra att denna avtalsfrihet forsvinner i
forhallanden mellan betaltjanstleverantorer och de betaltjanstanvandare som
uppfyller definitionen av mikroforetag. Att vissa néringsidkare i en
avtalsforhandling med en stérre betaltjanstleverantér kan komma i underlage
och gd med pa villkor som &r oférdelaktiga kan mycket val intraffa.
Emellertid finns det en marknad for betaltjanster som dessutom kommer att
vaxa till foljd av SEPA. Detta innebér att utbudet av betaltjanstleverantorer
kommer att 6ka och anvandare kommer att ha battre mojligheter att vélja en
leverantdr som motsvarar den enskilde anvandarens krav. Vi ser har inget
sérskilt samhallsekonomiskt mervdrde av att tillimpa undantaget om
mikroforetag avseende artikel 30-50. Med hanvisning &ven till var
argumentation i avsnitt 6.6.3.1. om tillampning av undantaget om
mikroforetag i artikel 51.3 beddmer vi att tillampningen av undantaget om
mikroforetag generellt inte bor tillampas.

6.5.4.2 Artikel 33 om bevishdrda

I artikel 33 ges medlemslanderna mojlighet att foreskriva att bevisbdrdan ska
ligga pa betaltjanstleverantdren nar det géller att visa att denne har uppfyllt
kraven pa information enligt denna avdelning. Har foljer redan av allmanna
rattsprinciper att denna bevisborda ligger pa leverantoren. Det kan rimligen
inte ligga pa betaltjanstanvandaren att bevisa att leverantoren inte uppfylit
informationskraven. Det &r leverantdren som har resurser och tekniken for
att ta fram de uppgifter som kravs i bevisbordefragan.

6.5.4.3 Artikel 34 om undantag fran krav pa information for
betalningsinstrument som avser laga belopp

| inledningen framgar att anvandningen av betalningsinstrument for mindre
inkdp bor vara ett billigt alternativ till kontantbetalning och darfor inte bor
belastas med Gverdrivna krav pa information. Artikel 34 innehaller darfor
vissa lattnader i informationskraven for betalningsinstrument, exempelvis
bankkort, med vilka betaltjanstanvandaren endast kan gdéra enskilda
betalningstransaktioner pa hogst 30 euro, eller som har en begransning
(limit) pa 150 euro. Samma lattnader galler &ven for sadana
betalningsinstrument som lagrar medel som inte Gverstiger 150 euro. Trots
dessa begransningar har det, nér direktivet forhandlades fram, bedomts att
betaltjanstanvandarna har ett tillrackligt skydd med tanke pa de begransade
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risker som ar kopplade till dessa betalningsinstrument, sarskilt gallande
forskottsbetalade betalningsinstrument.

Medlemslanderna har enligt artikel 34.2 mojlighet att sdnka eller férdubbla
ovanstdende belopp. Dessutom kan man valja att for forbetalda
betalningsinstrument  hdja  beloppen upp till 500 euro. Ur
konkurrenshdanseende dr det sannolikt att betaltjanstleverantérer har
efterfragar en hojning av beloppen till 60, 300 respektive 500 euro. A andra
sidan kommer de belopp som faststélls att gélla for hela den svenska
marknaden for betaltjanster, vilket borde innebéra att samma forutsattningar
galler ~ for  alla  nationella  betaltjanstleverantorer. Utlandska
betaltjanstleverantrer beddms inte kunna erbjuda betaltjanster med hogre
beloppsgrénser eftersom de ska folja de regler for konsumentskydd som
galler har i landet.

Ur ett konsumentperspektiv &r det angeldget for betaltjinstanvandaren att
fa ta del av information om betaltjansten for att fatta valgrundade beslut och
jamfora erbjudanden fran olika betaltjanstleverantorer. Det ar inte osannolikt
att sarskilt forbetalda betalningsinstrument i stor utstrdckning kommer att
anvandas av ungdomar och personer som av olika skél inte anvénder
exempelvis vanliga kreditkort och Overlag inte &r insatta ens pa en
grundlaggande niva vilka rattigheter de har. Att da hoja beloppen skulle
forsvaga konsumentskyddet for denna grupp.

6.5.4.4 Artikel 45 om uppséagning av ramavtal

Enligt artikel 45 far betaltjanstanvandaren nar som helst séga upp ramavtalet
om inte parterna har avtalat om en uppséagningstid vilken hogst far uppga till
1 manad. Ett ramavtal som ingatts for mer an 12 manader ska vara
kostnadsfritt for anvandaren att saga upp efter 12 manader. | andra fall ska
avgifterna vara lampliga och sta i proportion till kostnaderna. Det &r darmed
inte tillatet att ldagga pa nagon vinstmarginal. Héar ges i artikel 45.6
medlemslanderna majlighet att foreskriva om formanligare bestammelser for
betaltjdnstanvandare. Vi har gjort beddmningen att bestdmmelserna &r
tillrackliga for att tillgodose konsumentskyddet. Uppsagningstiden pa 1
manad beddms som rimlig. Att konsumenten pafors vissa kostnader vid
uppsagning av avtal med bindningstid upp till 12 manader &r &ven det
skaligt, dock under forutsattning att kostnaden for detta verkligen star i
proportion till foretagets faktiska kostnader for att administrera
uppsagningen. Att foreskriva om formanligare bestammelser for
konsumenterna i detta fall kommer sannolikt indirekt att leda till hogre
avgifter eftersom betaltjanstleverantdrerna maste kompensera sig for detta.

6.5.4.5 Artikel 47 och 48 om information vid enskilda
betalningstransaktioner

Artiklarna 47 och 48 innehaller bestammelser vilken information som ska
ges till betalaren respektive betalningsmottagaren vid en enskild
betalningstransaktion i ett ramavtal. Dessa krav som géller oberoende av om
det handlar om enstaka betalningstransaktioner eller transaktioner till foljd
av ett ramavtal. Informationen avser uppgifter for att identifiera varje
betalningstransaktion och betalningsmottagare, betalningstransaktionens
belopp, avgifterna  for  betalningstransaktionen,  véxelkurs  om
valutakonvertering skett, valuteringsdag for kreditering och dag da
betalningsordern togs emot.
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Ramavtalet far innehalla villkor om att informationen ska ges eller goras
tillganglig minst en gang i manaden pa dverenskommet sétt sa att betalaren
respektive betalningsmottagaren kan lagra och aterskapa informationen i
ofdorandrad form. H&r ger direktivet i artiklarna 47.3 respektive 48.3
medlemslanderna majlighet att krava att betaltjanstleverantrer en gang i
manaden avgiftsfritt lamnar ovanstaende information pa papper. Vi foreslar
har att informationen avgiftsfritt ska skickas i pappersform till
betaltjanstanvandaren om denne begar det. Detta kan rimligen ske pa samma
satt som for till exempel bankkunder kan avsta fran utskick av manatliga
kontoutdrag, genom att i ramavtalet eller i senare kontakter med leveranttren
uttryckligen avsta fran sadana utskick. Att undantaget inte utnyttjas i sin
helhet beror pa att konsumenterna bor kunna vélja hur man vill ta del av
relevant information. For manga racker det idag att information
tillhandahalls per e-post eller att den gors tillganglig pa internet. Emellertid
har en del av allménheten inte fortroende for, tillgang till eller mojlighet att
utnyttja internet. For dessa ar det av vikt att fa tillgang till regelbunden
information i pappersform. Samtidigt dr det inte rimligt att
betaltjanstleverantdrerna ska behodva skicka ut information till samtliga
betaltjanstanvandare nar manga kan tillgodogéra sig informationen pa annat
satt. Darfor foreslas att det i lagen infors en bestammelse som stéller krav pa
betaltjanstanvandaren att denne uttryckligen ska begéra att fa informationen i
pappersform.

6.6 Rattigheter och skyldigheter vid tillhandahallande och
anvandning av betaltjanster

6.6.1 Allméant

Det som foranleder de flesta forandringarna i de befintliga
betaltjanstleverantdrernas I6pande verksamhet ar direktivets bestammelser i
avdelning 1V, artiklarna 51-83. Dessa innehaller regler om

o det Omsesidiga ansvaret vid nyttjandet av betalningsinstrument,

e hur en betalningstransaktion ska godkéannas,

e hur icke godkénda betalningstransaktioner ska hanteras och ansvaret
fordelas,

e aterbetalning,

e hantering av betalningsorder,

e i vilken man avgifter far avrdknas frdn beloppet i
betalningstransaktionen,

e hur en betalningstransaktion till ett betalkonto ska ske,

e valuteringsdag och nér betalningstransaktionens belopp ska vara
tillgangliga pa konto,

e vad som géller om unika identifikationskoder uppges i
transaktionen,

e betalningstransaktioner som inte genomforts eller genomforts
bristfélligt,

o ratt till &terkrav,

o dataskydd, samt

e forfaranden for klagomal och tvistlésning.
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Till foljd av den sndva tidsramen for utredning och omstéandigheten att
avdelning 1V i direktivet endast delvis varit uppe for diskussion i
kommissionens tolkningsgrupp, PSDTG, har vi har valt att inrikta oss pa de
bestdmmelser dar medlemslédnderna har mojlighet till nationella sarlésningar
samt de specifika fragestdllningar som framkommit i diskussioner med
referensgruppen.

6.6.2 Fragor som diskuterats med representanter ur referensgruppen
6.6.2.1 Artikel 60 om ansvar vid icke godkénda betalningstransaktioner

Enligt artikel 60 ska medlemslanderna se till att betalarens
betaltjanstleverantér omedelbart verkstéller en aterbetalning av beloppet till
betalaren nar det har varit fraga om en betalningstransaktion som betalaren
inte har ldmnat sitt medgivande till.

Bestammelsen aktualiserar fragan om en aterbetalning ska ske fore eller
efter en utredning. | sammanhanget ar det dven angelaget att reda ut fran
vilken tidpunkt en icke godkénd betalningstransaktion ska anses ha
konstaterats och avseende aterbetalningen fran vilket skede omedelbart ska
raknas. For det fall en utredning ska ske fore aterbetalning ar det aven viktigt
att klargora vilken tid leverantoren ska ha pa sig for att utfora denna.

I praktiken kan en betalningstransaktion som betalaren inte har lamnat sitt
medgivande till ske enligt foljande. Kunden upptécker inledningsvis en brist
i behallningen pa sitt konto och konstaterar att det skett en icke godkénd
transaktion varefter betaltjanstleverantdren underrdttas och kunden begar
kompensation av leverantéren.”” Leverantdren maste har ges méjlighet att
genomfdra en utredning for att avfarda eventuella misstankar om bedrageri
eller risk for annan brottslig verksamhet fran kundens sida. Att faststalla en
allmangiltig maximal utredningstid ar svart med anledning av att
forhallandena skiljer sig at fran fall till fall. Ett institut som har en
overvakning i realtid kan spara samtliga transaktioner pa ett bankkort inom
ett par minuter medan en kontroll hos ett enskilt séljstille exempelvis
utomlands kan ta ett par dagar. Kunden och betaltjanstleverantéren har bada
ett intresse av att utredningen sker skyndsamt. P& en effektiv marknad ar
leverantérerna mana om sitt anseende, 6nskar behélla befintliga kunder och
vill inte ha negativ publicitet for utredningar som drar ut pa tiden medan
kunderna blir lidande.

Om det inte finns valgrundad anledning att ifragasatta kundens
underrattelse om att en icke godkand transaktion skett, vilket skulle fordra en
langre utredningsfrist, saknas skal att inte genomfdra en aterbetalning
omedelbart efter en skyndsam kontroll av de faktiska forhallandena. Utan att
ange en maximal utredningstid, som ytterst ar beroende av forhallandena i
det enskilda fallet, bér utredningen ske skyndsamt och i vart fall inom ett par
dagar. Inom SEPA:s regelverk for autogiro (SDD Rulebook) lar en
utredningsfrist pa 30 kalenderdagar vid krav pa aterbetalning vara etablerad,
men det &r inte forenligt med betaltjdnstdirektivet och foreslagen
lagstiftning. Idag aterbetalar, enligt uppgift, en av de svenska storbankerna
tillbaka det aktuella beloppet sa snart man fatt information om att det har

47 skimming och phishing &r exempel pd metoder som anvénds for att genomféra obehériga (icke
godkénda) betalningstransaktioner. Skimming innebér att magnetremsan pa kontokort kopieras medan
phishing betyder att bedragaren genom massmail, falska webbplatser etc. fiskar efter information t.ex.
kontonummer, personnummer och olika former av lésenord. Ett obehorigt nyttjande kan dven ske om
nagon kommer 6ver kontokortet och PIN-kod eller endast kontonummer och uppgifter om cvv (card
verification value) som ar kortets sakerhetskod.
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varit fraga om en icke godkand betalningstransaktion. Kunden ska pa sa satt
inte bli lidande under utredningstiden. Skulle utredningen visa sig att
transaktionen faktiskt ar att anse som godkand far leverantoren vidta
atgarder for att krava tilloaka beloppet. Det finns naturligtvis inget som
hindrar betaltjanstleverantorer fran att ha regler som ar mer fordelaktiga an
vad som foljer av artikel 60.

Artikel 60 har diskuterats i kommissionens tolkningsgrupp, dar det for
narvarande rader olika uppfattningar om utredningsfristen. Detta ska
slutligen avgoras pa kommande mote den 4 september 2008.

6.6.2.2 Artikel 62 och 63 om aterbetalning

Ytterligare en artikel som har féranlett bekymmer hos branschen och flera
offentliga myndigheter ar bestammelserna om begéaran om aterbetalning av
betalningstransaktioner som é&r initierade av eller via en betalningsmottagare
i artikel 63.1. Detta avser med andra ord aterbetalning av autogireringar.
Enligt bestiammelsen kan betalaren begéra aterbetalning av en godkand
transaktion under en period av atta veckor fran den dag da beloppet
debiterades. Bestdmmelsen har av branschen uppfattats som en ratt till
ovillkorad aterbetalning. Betaltjanstleverantoren skulle i s fall vara skyldig
att pa begéran fran betalaren aterbetala beloppet och maste sedan vidta
atgarder for att betalningsmottagaren i sin tur ska betala tillbaka beloppet till
leverantoren. Betaltjanstleverantoren kommer i sa fall att drabbas av en
ofrivillig administrativ bérda med hantering av regress for utldagg samt
exponeras for en kreditrisk i samband med begaran om aterbetalningar.

Det framgdr av hanvisningen i artikel 63 till artikel 62 att villkoren® i a)
och b) ska vara uppfyllda for att en betalare ska ha rtt till aterbetalning fran
sin betaltjanstleverantor. Enligt artikel 62.1 fjarde stycket framgar vidare att
betalaren och hans betaltjanstleverantor far avtala i ett ramavtal att betalaren
ska ha ratt till aterbetalning fran leverantren, aven om villkoren for
aterbetalning enligt forsta stycket inte ar uppfyllda. For det fall en leverantor
gar med pa denna Overenskommelse, far leverantéren aven sta for
konsekvenserna. Detta sarskilt med tanke pa att leverantoren inte kan vagra
en aterbetalning enligt 63.2 forsta och andra stycket, i de fall som avses i
artikel 62.1 fjérde stycket.

Vi anser att det vore orimligt att inte koppla nagra som helst villkor till
ratten till aterbetalning och beddmer att avsikten i direktivet varit att dven
koppla samman de aktuella villkoren till rétten till aterbetalning. Med denna
tolkning har en betaltjanstanvandare, enligt artikel 62, ratt till aterbetalning
om transaktionens exakta belopp inte angavs i samband med godkannandet
av transaktionen, och om transaktionens belopp 6verstiger det belopp som
betalaren rimligen kunde ha férvéntat sig med hénsyn till sitt tidigare
utgiftsmonster, villkoren i ramavtalet och relevanta omstandigheter. Dessa
bada villkor, sarskilt vad géller rimlighetsbedomningen, kan dock medftra
problem i den praktiska tillampningen av bestdmmelsen.

Bestammelsen om aterbetalning i artiklarna 62 och 63 kommer bland annat
att paverka statliga myndigheters verksamhet dar de star som
betalningsmottagare i ett autogiroavtal. Som exempel kan namnas de

“ Enligt artikel 62.1 ska medlemsstaterna se till att en betalare har rétt till &terbetalning frdn sin
betaltjanstleverantor av en genomférd och auktoriserad betalningstransaktion, initierad av eller via en
betalningsmottagare, om féljande villkor &r uppfyllda: a) Auktorisationen angav inte
betalningstransaktionens exakta belopp nar auktorisationen gjordes, b) Betalningstransaktionens belopp
Overstiger det belopp som betalaren rimligen kunde ha forvéantat sig med hénsyn till sitt tidigare
utgiftsmonster, villkoren i ramavtalet och relevanta omstandigheter.
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avgifter for biltullar som till 6vervagande del hanteras genom autogiro och
dar Vagverket star som betalningsmottagare. Det forsta rekvisitet om att
transaktionens exakta belopp ska anges i samband med godk&nnandet av
transaktionen borde vara uppfyllt i och med den information om avgifter
som ges i anslutning till biltullarna. Rimlighetsbeddmningen skulle har
mojligen kunna innebéra tillampningsproblem, men troligen blir det i forsta
hand en bevisfraga dar agaren till fordonet ska gora sannolikt att denne inte
ska vara ansvarig for avgiften.

Ett stort antal akademiker star som betalare i ett autogiroavtal med centrala
studiemedelsndmnden (CSN) som mottagare. Har foreligger en
aterbetalningsplan mellan parterna vilket borde medfora att villkoren for
aterbetalning i artikel 62 inte kan anses vara uppfyllda.

6.6.2.3 Artikel 69 om genomférandetid

For att gora betalningar inom EU effektiva har det i artikel 69.1 inforts en
bestdimmelse om maximal genomfdrandetid for betalningsoverforingar
(credit transfers). Huvudregeln ar att betalningstransaktionens belopp ska
krediteras betalningsmottagarens betaltjanstleverantors konto senast vid
slutet av nastfoljande bankdag (T+1) fran och med 1 januari 2012. Fram till
2012 far dock betalaren och dennes betaltjanstleverantér avtala om en
genomforandetid om hogst tre bankdagar. Tiden kan fdrlangas med en
bankdag om betalningsordern gors pa papper. Pa sa satt ar det mojligt att
tillhandahalla betaltjanster till kunder som efterfragar pappersdokument.
Artikel 69.1 ar tillamplig pa gireringar och betalningsoverforingar, sa kallade
”push transactions”.

Bestammelsen i artikel 69.3 utgor en sa kallad lex specialis, och tar 6ver
vad som angivits i punkt 1. En betalningsorder som initierats av eller via
betalningsmottagaren till betalarens betaltjanstleverantér ska genomfoéras
inom de tidsfrister som avtalats mellan betalningsmottagaren och dennes
leverantdr. Detta galler autogiro och kortbetalningar (direct debits and card
transactions), sa kallade “pull transactions”. Mdjligheten att avtala om
transaktionstiden for autogiro beror pa att en betalningsorder har kan komma
in till betaltjnstleverantéren flera dagar innan betalningstransaktionen ska
ske.

6.6.3 Mojlighet till nationella sarlésningar
6.6.3.1 Artikel 51 om tillampningsomrade

De forsta mojligheterna till nationell sérlosning aterfinns redan i den
inledande bestammelsen om tillampningsomradet i avdelning IV. Enligt
artikel 51.2 kan medlemslanderna foreskriva om att det forfarande for
tvistlosning utanfor domstol som framgar av artikel 83 inte ska kunna
tillampas av naringsidkare.*® Vi foreslér att inte utnyttja denna mojlighet till
nationell s&rlésning.

| artikel 51.3 aterkommer motsvarande bestammelse som i artikel 30.2 det
vill séga att bestdammelserna i avdelning IV ska tillampas pa mikroforetag pa
samma satt som for konsumenter.® Har finns inga méjligheter att endast lata
ett urval artiklar vara tillampliga, utan antingen utnyttjas den nationella
sarlésningen  helt eller inte. Enligt artikel 51 far parterna,

| den svenska overséttningen av direktivet hanvisas i artikel 51.2 felaktigt till artikel 89.
%0 Méjligheten till nationell sarlésning i artikel 30.2 behandlas i avsnitt 6.5.4.1.
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betaltjanstleverantdr och anvéndare, avtala om att avdelning IV delvis inte
ska tillampas, nar betaltjinstanvandaren inte ar konsument. Ett utnyttjande
av undantaget skulle innebéra att denna avtalsfrihet forsvinner i forhallanden
mellan betaltjanstleverantorer och de betaltjdinstanvéandare som uppfyller
definitionen av mikroféretag.>

Fragan om utnyttjande av undantaget om mikroforetag ses av delar av
branschen som problematisk med tanke pa de konsekvenser detta skulle
medfora i avtalsforhallandena i ett kortsystem enligt fyrpartsmodellen, da en
av parterna skulle ges ytterligare rattigheter. Leverantorerna skulle da
behova klassificera hela sin kundstock och inhdmta omfattande underlag
(arsredovisningar m.m.) for att kunna beddéma om ett foretag ar att betrakta
som ett mikroforetag eller inte. Detta skulle innebdra en omfattande
administrativ borda, sarskilt med tanke pa att drygt 95 procent av bankernas
foretagskunder omfattas av definitionen mikroforetag. Dessutom har det
konstaterats att problem kan uppstd om en enskild handlare (séljstalle) som
ar att anse som mikroforetag inte skoter sina ataganden i samband med
korttransaktioner. Eftersom samma regler som for konsumenter &ven ska
galla for handlare innebdr detta, enligt bestammelser i artikel 45.3 om
uppsagning, att det inte gar att avsluta ett ramavtal omedelbart utan att detta
kan ske forst efter tva manaders uppsagningstid.

I svensk rétt beddms en foretagare, med féarre &n 10 anstéllda och en
omséttning eller balansomslutning som understiger 2 miljoner euro per ar,
bedriva naringsverksamhet och denne anses da ha lamnat den sarskilt
skyddsvérda sfaren av tvingande (icke dispositiva) regler som galler i
konsumentforhallanden. Att ha en klar gransdragning mellan konsumenter
och néringsidkare har ldnge varit en stréavan i svensk ratt. Trots att en stor del
av foretagen skulle omfattas av definitionen av mikroforetag foreslar vi att
inte utnyttja denna nationella sarlgsning.

Vid diskussioner inom kommissionens tolkningsgrupp, PSDTG, har det
framkommit att endast fyra lander planerar att utnyttja mojligheten till
nationell sarlosning och foresla en reglering avseende mikroforetag.

6.6.3.2 Artikel 52 om avgifter

| artikel 52.3 om tillampliga avgifter finns ytterligare en mdjlighet till
nationell sarlésning. Undantaget galler medlemslandernas mdojlighet att
forbjuda eller begréansa rétten att ta ut avgifter med beaktande av behovet att
stimulera konkurrensen och frdmja en effektiv anvandning av
betalningsinstrument. Detta aktualiserar fragan om det finns skal att
begréansa foreteelsen dér det sker en vidaredebitering till kunderna av vissa
kostnader, sa kallad surcharging. Vissa handlare lagger till exempel pa en
extra avgift vid betalningstransaktioner till lagre belopp som genomférs med
kontokort. Bestammelserna skiljer sig at mellan de globala kortregelverken
inom VISA och MasterCard betréffande den enskilde handlarens ratt att ta ut
extra avgifter vid kortkdp. Vid kop med kontokort kopplat till VISA har
handlaren inte ratt att vidaredebitera en extra avgift. Daremot finns en sadan
ratt vid kop med kontokort kopplat till MasterCard under férutsattning att det
rader transparens, det vill sdga att kortinnehavaren ar informerad om att
avgiften kommer att debiteras och att handlaren redovisar avgiftens belopp.
Enligt MasterCards villkor far avgiften inte heller 6verstiga den enskilde

! Ett mikroféretag definieras i artikel 1, 2.1 och 2.3 i bilagan i kommissionens rekommendation
2003/361/EG av den 6 maj 2003 som ett foretag som sysselsatter farre &n tio personer och vars
omséttning eller balansomslutning inte Gverstiger 2 miljoner euro per ar.
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handlarens kostnad for kortkdpet, en avgift som vanligtvis uppgar till cirka 1
procent av transaktionsbeloppet. Vi har diskuterat fragan med en arbetsgrupp
for kortfragor inom Bankfdéreningen som dock i nulaget inte vill argumentera
varken for det ena eller andra alternativet. FOr att kunna fatta ett aktivt och
overvagt forslag fordras ytterligare utredning i denna fraga. Detta sarskilt
med tanke pa att de tva globala kortregelverken samt flera EU-lander valt att
hantera fragan pa helt olika satt. Eftersom fragan kraver ytterligare
utredning, vilket det tidsmaéssigt inte ges utrymme for inom ramen for
uppréattandet av denna promemoria, ldmnas inget forslag eller
stallningstagande i fragan. | avvaktan pa ett klargérande i fragan ar det
fortsatt sjalvreglering som galler pa marknaden.

6.6.3.3 Artikel 53 om undantag for betalningsinstrument for 1aga belopp

| artikel 53.2 finns det pa samma satt som i 34.2 mojlighet att reducera eller
fordubbla de belopp som angivits i 53.1 samt mgjlighet att hoja beloppet for
forbetalda betalningsinstrument upp till 500 euro. Liksom for motsvarande
undantag i artikel 34.2 &r det ur konkurrenshanseende sannolikt att
betaltjanstleverantorer har efterfragar att medlemslanderna har hojer
beloppen till den maximala gréansen. Emellertid kommer de belopp som
faststélls att galla for hela den svenska marknaden for betaltjanster, vilket
borde innebédra att samma forutsdttningar géller for alla nationella
betaltjanstleverantorer. Utldndska betaltjanstleverantdrer beddms inte kunna
erbjuda betaltjanster med hdgre beloppsgranser eftersom de ska félja de
regler for konsumentskydd som galler har i Sverige.

Ur ett konsumentperspektiv har vi inte bedémt att det, nir det galler
rattigheter och  skyldigheter avseende betalningsinstrument och
betalningstransaktioner, finns skal att utnyttja de mgjligheter till héjningar
av beloppen som anges i artikel 53.2. En forutséttning for att utnyttja detta
undantag ar att motsvarande undantag i artikel 34.2 utnyttjas. Det har
emellertid beddmts att detta skulle férsvaga konsumentskyddet for vissa
utsatta grupper.

Enligt artikel 53.3 ska artiklarna 60 och 61 om betaltjanstleverantérens
respektive betalarens ansvar for inte godkanda betalningstransaktioner ocksa
tillampas pa elektroniska pengar om inte betaltjanstleverantéren har
mojlighet att frysa kontot eller blockera betalningsinstrumentet. | artikel 53.3
andra meningen ges en mojlighet till medlemslanderna att begrénsa detta till
att galla betalkonton eller betalningsinstrument till ett visst vérde. Vi foreslar
att inte utnyttja denna mojlighet till undantag.

6.6.3.4 Artikel 61 om betalarens ansvar for ej godkanda transaktioner

I artikel 61.3 ges mojlighet till en nationell sérlésning avseende reducering
av betalarens ansvar for inte godkénda betalningstransaktioner. Med
anledning av att frdgan utreds separat inom Justitiedepartementet och inte
ryms inom ramen for vart utredningsuppdrag lamnas fragan utanfor denna
promemoria.

6.6.3.5 Artikel 72 om genomférandetid for nationella
betalningstransaktioner

Med tanke pa att de nationella infrastrukturerna for betalningar ofta &r
mycket effektiva finns det enligt artikel 72 i direktivet mojlighet att reglera
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om kortare genomfdérandetid for nationella betalningar. Detta ska enligt
inledningen forhindra att de nuvarande servicenivaerna sanks i de lander
som har kortare genomforandetid. Med anledning av att de flesta nationella
betalningstransaktioner redan genomfors enkelt, sdkert och effektivt med en
genomforandetid pa T+0 saknas skal att i lag reglera detta.

6.6.3.6 Artikel 88 om Gvergangsbestammelser

Artikel 88 innehaller 6vergangsbestammelser som bland annat behandlar vad
som ska gdlla for juridiska personer som foére den 25 december 2007 har
inlett sin verksamhet med betaltjanster. Dessa kan fortsatta sin verksamhet
utan tillstand till och med den 30 april 2011. I artikel 88.3 ges en mdjlighet
for medlemslanderna att reglera att juridiska personer automatiskt ska
beviljas tillstand och upptas i det register som anges i artikel 13 om de
behdriga myndigheterna redan har bevis for att kraven i artikel 5 (om
ansokan om tillstdnd) och artikel 10 (om beviljande av tillstand) &r
uppfyllda. Denna majlighet till nationell sérlésning ar aktuell att utnyttja for
de lander som redan i dagens lage tar in och behandlar denna information
fran betaltjanstleverantorer. For svensk del ar det inte aktuellt att utnyttja
detta undantag eftersom vi inte inhdmtar denna omfattande information fran
de finansiella institut som idag tillhandahaller tjanster som kraver att de ska
registreras hos FI, enligt lagen (1996:1006) om anmalningsplikt avseende
viss finansiell verksamhet. | artikel 88.4 anges att medlemslanderna far
tillata fysiska och juridiska personer som har inlett verksamhet med
betaltjanster fore den 25 december 2007 och som har rétt till undantag fran
tillstandsplikt att fortsatta med denna verksamhet under en trearsperiod, utan
att vara upptagna i det register som anges i artikel 13. For att FI ska kunna
bedriva en effektiv tillsyn foreslar vi, efter Gvervdgande, att inte utnyttja
denna nationella sérlosning.

6.6.4  Tillsyn dver tillampningen av bestammelserna i avdelning 111 & 1V

| direktivet finns bade marknadsrattsliga och civilrattsliga bestammelser
angaende tjanster som riktar sig till bade konsumenter och naringsidkare.
Fragan ar pa vilket satt artiklarna i betaltjanstdirektivet om klagomal,
sanktioner och behdriga myndigheter ska inforlivas i nationell rétt.

| ett flertal lagar med bade marknadsrattsliga bestammelser
(informationskrav) och  civilrattsliga  bestdimmelser  hénvisas till
marknadsforingslagen vad galler informationskraven, se till exempel distans-
och hemférsaljningslagen. Over de civilrattsliga bestammelserna finns ingen
uttalad tillsynsmyndighet. Fragan &r om direktivet verkligen staller krav pa
detta. Att det ska finnas mojlighet att framfora klagomal och effektiva
sanktioner forskrivs i flera direktiv. | férarbetena till distansavtalslagen®
resoneras kring detta och man hénvisar bland annat till Allménna
reklamationsndmnden ARN, allmén domstol och FI som tillrackligt for att
uppfylla direktivet.

Om man vaéljer att gora marknadsforingslagen tillamplig pa
informationsbestdmmelserna i 2 kap. lagen (2009:xxx) om betaltjanster blir
Konsumentverket/KO tillsynsmyndighet. Detta skulle kunna vécka
fragetecken eftersom KO inte skulle ingripa mot Overtradelser for
naringsidkares rakning. En sadan bestammelse finns dock i 5 § lagen
(1999:268) om betalningséverforingar inom Europeiska ekonomiska

52 prop. 2004/05:13 5. 76 f.
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samarbetet som galler for bade naringsidkare och konsumenter. Dessutom
har naringsidkare mojlighet att sjalv vacka talan i MD enligt 47 8 MFL. Se
aven 12 8 p. 2 luftfartslagen (1957:297).

Enligt 8 kap. lagen om betalningsinstitut ska FI ges mdjlighet att ingripa
mot betalningsinstitut, registrerade betaltjanstleverantérer och 1 vissa
avseenden utlandska betalningsinstitut om dessa inte foljer lagar som
reglerar deras verksamhet. Samma mojlighet har inspektionen redan idag
Over banker och kreditmarknadsforetag enligt lagen om bank- och
finansieringsrorelse och institut for elektroniska pengar enligt lag 2002:149.
FI skulle saledes ha mojlighet att ingripa mot en majoritet av alla foretag
som kan erbjuda betaltjanster. Med denna I6sning spelar det ingen roll om
det &  konsumenter eller néringsidkare som  drabbas av
betaltjanstleverantérens dvertradelser av lagen. FI kan ingripa oavsett
malgrupp och med stod av de sanktionsbefogenheter som lagen om bank-
och finansieringsrérelse och den féreslagna lagen om betalningsinstitut ger.
Bestammelsen om tillsyn i 9 kap. skulle i sa fall endast behéva ange att FI
utdvar tillsyn enligt denna lag (med undantag av 8 kap.) och eventuellt
hanvisa till ovanstaende lagar vad galler hur tillsynen ska ga till.

6.7 Tillagg och foljdandringar i andra forfattningar
6.7.1 Ilkrafttradande- och 6vergangsbestammelser med mera

De nya forfattningarna, lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut respektive
lagen (2009:xxx) om betaltjanster foreslas trada i kraft den 1 november 2009
for att leva upp till bestammelsen om genomférande i artikel 94 i
betaltjanstdirektivet.>®

I samband med genomférandet av den nya lagen om betalningsinstitut
fordras en dvergangsbestammelse, enligt artikel 88.1, for finansiella institut
och andra foretag som idag bedriver verksamhet enligt bilagan och som
kommer att omfattas av den nya lagens tillampningsomrade. For juridiska
personer som inlett verksamhet med betaltjanster fére den 25 december 2007
galler att de kan fortsatta med verksamheten till utgangen av april 2011, utan
krav pa tillstdnd enligt denna lag. Fran och med den 1 maj 2011 fordras att
de har ett tillstand eller en registrering (undantag fran tillstand) enligt lagen
om betalningsinstitut. Innan ett tillstind att driva verksamhet genom
betalningsinstitut har meddelats saknas mdjligheter till att bedriva
gransoverskridande verksamhet. Juridiska personer som inlett verksamhet
med betaltjanster efter den 25 december 2007 foreslas fa fortsatta att bedriva
denna verksamhet under forutsattning att ansokan om tillstand eller en
registrering (undantag fran tillstand) lamnas in till FI senast den 1 november
2009. Fran och med den 1 november 2009 maste samtliga aktorer som
tillhandahaller betaltjanster dock leva upp till bestaimmelserna i lagen om
betaltjanster.

| artikel 88.2 framgar de finansiella institut som har inlett verksamhet som
fortecknas 1 punkt 4 i bilaga I till direktiv 2006/48/EG och uppfyller
villkoren i artikel 24.1 forsta stycket e i det direktivet i enlighet med
nationell lagstiftning fore den 25 december 2007 ska beviljas undantag fran

58 | artikel 94 anges visserligen att medlemsstaterna ska ha implementerat bestammelserna i direktivet i
nationell ratt fére den 1 november 2009, men EU-l&nder, utom Bulgarien, har tillsammans med den
Europeiska kommissionen enats om ett gemensamt ikrafttradande den 1 november 2009 darfor att det ar
viktigt med ett gemensamt ikrafttradandedatum. | Bulgarien tréder lagstiftningen i kraft under september
2009 med anledning av deras nationella lagstiftningsprocess.
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auktorisationskraven enligt artikel 10. Emellertid ska de underrétta de
behdriga myndigheterna i hemmedlemsstaten om denna verksamhet senast
den 25 december 2007. Dessutom ska denna underrattelse innehdlla
information som visar att de har uppfyllt kraven i artikel 5 a, d, g—i, k och I i
detta direktiv. Nar de behériga myndigheterna &r forvissade om att dessa
krav har uppfyllts ska de berdrda finansiella instituten registreras i enlighet
med artikel 13 i detta direktiv. Medlemsstaterna far tillata att deras behoriga
myndigheter undantar dessa finansiella institut fran kraven i artikel 5.

Vid genomforandet av den nya lagen om betaltjanster fordras en
dvergangsbestammelse om maximal genomfdrandetid for
betalningsoverforingar fram till den 1 januari 2012. En betalare och en
betaltjanstleverantor far, till utgdngen av 2011, avtala om en
genomfdrandetid av betalningséverféringar om hégst tre bankdagar.**

| artikel 93 i betaltjanstdirektivet anges att Europaparlamentets och radets
direktiv 97/5/EG av den 27 januari 1997 om grénséverskridande betalningar
ska upphévas. Direktivet har tidigare genomforts i lagen (1999:268) om
betalningsdverféringar inom EES. | samband med att lagen om betaltjanster
trdder i kraft den 1 november 2009 ska lagen (1999:268) om
betalningsoverforingar inom EES upphora att gélla.

Vidare bor det inom ramen for en férordning meddelas bemyndiganden till
FI att meddela foreskrifter om exempelvis vilka uppgifter som en ansokan,
anmalan eller underrattelse ska innehalla med mera. Dessutom kan
bemyndiganden till andra behdriga myndigheter, till exempel
Konkurrensverket och Konsumentverket, komma att fordras, sarskilt rérande
tillsynen Over bestdmmelserna i 2-7 kap. respektive 8 kap. lagen om
betaltjanster.

6.7.2 FoOljdandringar i andra forfattningar med anledning av
betaltjanstdirektivet

6.7.2.1 Artikel 89 om &ndring i direktiv 97/7/EG

I artikel 89 i betaltjanstdirektivet anges att artikel 8 i Europaparlamentets och
radets direktiv 97/7/EG av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid
distansavtal (distansavtalsdirektivet) ska utga. Enligt artikel 8 ska det finnas
lampliga atgarder som gor det mojligt for en konsument att begéra
annullering av en betalning vid bedréglig anvandning av hans eller hennes
betalkort inom ramen for ett distansavtal. Vid bedrdglig anvandning
aterkrediteras de utbetalda beloppen. Vid genomférandet av
distansavtalsdirektivet gjordes beddmningen att svensk ratt redan uppfyllde
bestdmmelsen i artikel 8 genom bestammelsen i 34 § konsumentkreditlagen
(1992:830, KkrL) och att ngon ny lagregel darfér inte var nédvandig.™
Bestammelsen i 34 § KkrL ar direkt tillamplig pa avtalsvillkor for kontokort
som ar knutna till krediter, men kan tillampas analogt for att &ven omfatta pa
avtalsvillkor for andra kontokort, det vill séga rena betalkort, debetkort.*®
Med anledning av att Justitiedepartementets ansvarar for genomférandet av
artikel 61 och dar tillhdrande artiklar i betaltjanstdirektivet faller det utanfor
ramen for detta uppdrag, men det & mojligt att 34 § KkrL upphévs och
ersatts med en ny reglering.”’

% Se artikel 69.1 om genomfdrandetid samt freslagen reglering i 6 kap. 2 § lag om betaltjénster.
%5 Prop. 1999/2000:89 lag om konsumentskydd vid distansavtal och hemférsaljningsavtal, s. 65 f.
% Se prop. 1991/92:83 ny konsumentkreditlag, s. 144.

%" Se not 1 samt SOU 2005:108 Betalningsansvar vid obehérig anvandning av kontokort m.m.
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6.7.2.2 Artikel 90 om &ndring i direktiv 2002/65/EG
e Distans- och hemférsaljningslagen (2005:59)

I artikel 90 i betaltjanstdirektivet anges dels ett tilldgg i artikel 4, dels att
artikel 8 ska utgd i Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av
den 23 september 2002 om distansforséljning av finansiella tjanster ftill
konsumenter. Tillagget i artikel 4 innebér att informationsbestimmelserna i
artikel 3.1, som har blivit genomférda i 3 kap. 3 § distans- och
hemforsaljningslagen (2005:59), ska erséttas, dock med undantag for forsta
stycket 3-10, 13, 14 och 17, med vad som anges i 3 kap. 4 och 7 8§ lagen
(2009:xxx) om betaltjanster.

For att klart och tydligt ange tillampningsomrade i 3 kap. foreslas att 3
kap. 1 § i distans- och hemforséljningslagen kompletteras enligt foljande:

”Nar distansavtalet géller betaltjanster som anges i lagen (2009:xxx) om
betaltjanster géller inte 3 kap. 3 § forsta stycket 1, 2, 11, 12, 15 och 16 samt
andra — fjarde stycket. Istallet tillampas 2 kap. 4 och 7 8§ lagen om
betaltjanster.”

Artikel 8 géller motsvarande bestdmmelse som i det ovan angivna
distansavtalsdirektivet, som anges i artikel 89, och eventuella féljdéndringar
faller utanfér ramen for detta uppdrag.

6.7.2.3 Artikel 91 om andring i direktiv 2005/60/EG
e Lagen (1993:768) om atgarder mot penningtvatt

| artikel 91 i betaltjanstdirektivet anges ett antal &ndringar i artikel 3.2, 15.1,
15.2 och 36.1 i Europaparlamentets och radets direktiv 2005/60/EG av den
26 oktober 2005 om atgarder for att forhindra att det finansiella systemet
anvénds for penningtvatt och finansiering av terrorism. Med anledning av att
detta direktiv annu inte har implementerats i svensk réatt, utan ar féremal for
en kommande lagradsremiss inom Finansdepartementet, far det som anges i
artikel 91 omhéndertas inom ramen for den pagaende Oversynen av
penningtvattsregelverket.

Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras att det omfattas av gallande ratt inom omradet for
atgarder mot penningtvatt. Har foreslas att 2 § forsta stycket lagen om
atgarder mot penningtvatt andras enligt foljande:

”12. verksamhet med att tillhandahalla betaltjanster enligt lagen (2009:xxx)
om betalningsinstitut.”

Med anledning av en ny punkt 12 sa fordras dven redaktionella andringar i
punktlista angaende punkterna 10 och 11. Vidare fordras beaktande och
tillagg av punkt 12 i 2 § andra stycket samt 4 a 8 forsta stycket.

6.7.2.4 Artikel 92 om andring i direktiv 2006/48/EG

e Lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse (LBF)
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| artikel 92 i betaltjanstdirektivet anges att punkt 4 och 5 i bilagan ska andras
i Europaparlamentets och radets direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006
om ratten att driva kreditinstitut. Andringarna galler en anpassning till
betaltjanstdirektivet dar verksamheten “betalningsférmedling” i bilagan
ersatts med att "tillhandahalla betaltjanster” enligt betaltjanstdirektivet. De
verksamheter som anges i bilagan har tidigare genomforts i 7 kap. 1 8 LBF.

| 7 kap. 1 8 4 LBF framgar att ett kreditinstitut far formedla betalningar. Har
foreslas att texten i 7 kap. 1 § 4 LBF andras enligt foljande:

"tillnandahalla betaltjanster enligt lagen (2009:xxx) om betaltjanster,”

Punkt 5 i bilagan har andrats och ersatts av foljande text: Utstallande och
administration av andra betalningsmedel (till exempel resecheckar och
postvaxlar) savida inte denna verksamhet omfattas av punkt 4. Bisatsen med
"sdvida det inte tacks inom punkten 4” ar det nya tillagget som dock inte
foranleder ytterligare &ndring eller tillagg i 7 kap. 1 § 5 LBF.

For att tydliggora att det inte fordras nagot tillstdnd enligt LBF for att
tillhandahalla betaltjanster, om ett foretag exempelvis redan har ett tillstand
enligt lagen om betalningsinstitut, behovs ett undantag i 2 kap. 2 § LBF.
Verksamheten far bedrivas med stod av tillstand eller registrering (undantag
fran tillstand) enligt andra rorelselagar. Det fordras ett tilligg i 2 kap. 2 §
LBF for att tydliggora att foretaget som bedriver verksamheten for
betaltjanster inte fordrar tillstand enligt tva forfattningar. Har foreslas ett nytt
andra stycke i 2 kap. 2 8§ LBF enligt foljande:

"Tillstand att driva bankrérelse behovs inte for att tillhandahélla betaltjénster
enligt lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.”

For att tydliggora gransdragningen mot finansieringsrorelse foreslas en
motsvarande skrivning i 2 kap. 3 § tredje stycket LBF:

"Tillstand att driva finansieringsrorelse behdvs inte for att tillhandahalla
betaltjanster enligt lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.”

6.7.2.5 Ovriga foljdandringar
e Marknadsféringslagen (2008:486)

Med anledning av att lagen (1999:268) om betalningsdverforingar inom EES
upphavs i samband ikrafttradandet av den nya lagen om betaltjanster foreslas
att upprakningen av forfattningar i 1 § andra stycket marknadsforingslagen
&ndrar lagen (1999:268) om betalningsdverféringar inom EES till:

- lagen (2009:xxx) om betaltjanster,”

e Lagen (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag

Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras att det finns tillampliga redovisningsregler for den
finansiella verksamheten. For att betalningsinstitut som huvudsakligen
bedriver finansiell verksamhet ska omfattas av lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag fordras ett tilldgg i dess inledande
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bestammelse. Har foreslas att 1 kap. 1 § forsta stycket lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag dndras enligt foljande:
"Denna lag &r tillamplig pad kreditinstitut, betalningsinstitut och
vardepappersbolag. Med kreditinstitut avses bankaktiebolag, sparbanker,
medlemsbanker, kreditmarknadsforetag (kreditmarknadsbolag respektive
kreditmarknadsforeningar), institut for elektroniska pengar, Sveriges
allménna hypoteksbank och Svenska skeppshypotekskassan. Med
betalningsinstitut avses det som sdgs i 1 kap. 4 § 4 lagen (2009:xxx) om
betalningsinstitut. Med vardepappersbolag avses det som sags i 1 kap. 5 § 26
lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden.”

e Lagen (1992:160) om utlédndska filialer

Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras ett tillagg i 3 § lagen om utlandska filialer. Har foreslas
att 3 § kompletteras med en ny punkt 11. Om rétt for vissa utlandska
foretag att driva verksamhet i Sverige finns sdrskilda bestdmmelser,
namligen

”11. for betalningsinstitut 4 kap. 1 och 2 88 lagen (2009:xxx) om
betalningsinstitut.”

o Kreditupplysningslagen (1973:1173)

Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras ett tillagg i 5 a § kreditupplysningslagen. Har foreslas att
5 a § forsta och andra stycket &ndras enligt foljande:

”Vad som géller om tystnadsplikt i svenska kreditinstituts, betalningsinstituts
och véardepappersbolags verksamhet hindrar inte att uppgifter om lamnade
krediter, betalningsférsummelser och  kreditmissbruk utvéxlas for
kreditupplysningsandamal inom en krets som utgors av dessa foretag samt
sadana foretag som har tillstand av Datainspektionen enligt 3 § forsta
stycket.

I den krets som anges i forsta stycket ingar aven utlandska kreditinstitut som
avses 1 4 kap. 1, 2, 3 och 6 88 lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, 4 kap. 1 och 2 8§ lagen 2009:xxx) om betalningsinstitut
samt utlandska foretag som avses i 4 kap. 1 och 4 88 lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden. ”

e Lagen (2006:1371) om kapitaltackning och stora exponeringar
Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras ett tillaigg i lagen om kapitaltdckning och stora
exponeringar. Har foreslas att ett nytt tredje stycke placeras i 1 kap. 1 §
enligt foljande:

"Av 3 kap. 2 § lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut framgar att vissa
bestammelser i denna lag galler &ven for betalningsinstitut.”

e Lagen (1996:1006) om anmaélningsplikt avseende viss finansiell
verksamhet (AnmL)
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Med anledning av att den finansiella tjansten penningdverféring, som redan
finns i AnmL, omfattas av definitionen betaltjanst i direktivet (som enligt
forslag genomfors i lagen om betalningsinstitut och lagen om betaltjanster)
fordras att begreppet penningdverfoéring i AnmL tas bort. Det kan inte finnas
tvd parallella regleringar for samma begrepp och dessutom tacker
definitionen av penningdverforing i direktivet det som inbegrips i dito i
AnmL. Har foreslas foljande andringar i AnmL:

- att definitionen av penningdverforing i 1 § 2 tas bort.

- att penningdverfdring tas bort i definitionen av ett finansiellt institut i 1 § 4.
- att penningdverfdring tas bort i 2 och 4 §8.

-att 5 § andra stycket AnmL tas bort. Detta med anledning av att lagen
(1999:268) om betalningsoverfoéringar inom EES upphdvs i samband
ikrafttradandet av den nya lagen om betaltjanster foreslas.

Vidare foreslas att 2 § forsta stycket andra meningen kompletteras med
foljande:

"En fysisk eller juridisk person som avser att dgna sig at valutavaxling i
vasentlig omfattning eller annan finansiell verksamhet ska anmala
verksamheten till Finansinspektionen. Anmélan behdver inte goras av
foretag som avses i 2 § forsta stycket 1-3, 5, 6 och 12 lagen (1993:768) om
atgarder mot penningtvatt.”

e Forordningen (2001:911) om avgifter for provning av &renden hos
Finansinspektionen

Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras &ndring i forordningen om avgifter for prévning av
arenden hos Finansinspektionen. Har foreslas att 3 § andras enligt foljande:
"Avgift tas ut i de fall som framgar av bilagan till denna férordning for
prévning av ansdkan och anmélan enligt

- lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.”
Vidare foreslas att 5 a § kompletteras med féljande:
“Avgift tas ut for provning av anmilan om ny styrelseledamot,

styrelsesuppleant, verkstéllande direktor eller dennes stéllforetradare i

- betalningsinstitut och de som har undantagits fran tillstandsplikt enligt
lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.”

e Forordning (2007:1135) om arliga avgifter for finansiering av
Finansinspektionens verksamhet

Med anledning av att ett nytt institut, betalningsinstitut, introduceras pa
marknaden fordras andring i forordning (2007:1135) om arliga avgifter for
finansiering av Finansinspektionens verksamhet. Har foreslas att 3 § andras
enligt foljande:

”Avgift tas ut med stdd av bestammelser i

- 7 kap. 7 8 lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.”
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Vidare foreslas att 7 § forsta stycket 5 kompletteras med foljande:

”Avgift beréknad enligt 5 § ska betalas av svenska foretag, om de har
tillstand att driva

5. verksamhet enligt lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut.”

Vidare foreslas att 18 § kompletteras med féljande: "Utlandska foretag ska
betala avgift enligt foljande:

”13. Betalningsinstitut fran ett annat land inom EES, med filial i Sverige,
som avses i 4 kap. 1 § lagen (2009:xxx) om betalningsinstitut ska betala

20 000 kr.”

6.8 Ekonomiska konsekvenser
6.8.1 Allmant

Betaltjanstdirektivet innehaller ett stort antal nya bestimmelser som ska
tillampas av de aktorer som tillhandahaller betaltjénster. Dessa bestammelser
avser informationskrav (avdelning 1ll) respektive réttigheter och
skyldigheter (avdelning 1V) vid tillhandahallande av betaltjanster och
aterfinns i den foreslagna lagen om betaltjanster.

Direktivet innebér dven att vissa betaltjanstleverantérer som idag endast &r
registrerade hos FI kommer att behdva tillstand att tillhandahalla
betaltjanster (avdelning I1). Dessa maste da félja de rorelseregler om
kapitalkrav, skyddskrav med mera som foreslas i lagen om betalningsinstitut.

Syftet med direktivet dr, som redogjorts for i de inledande avsnitten, att
skapa ett harmoniserat regelverk for betaltjanster inom EES vilket ska bidra
till att gora betalningar lika enkla, effektiva och sdkra som nationella
betalningar. Ytterligare en institutgrupp pa betalningsmarknaden med
mojlighet att tillhandahalla betaltjanster ger en forbattrad prisbild och ett
Okat wurval av tjanster, bland annat genom mdojligheten till
gransoverskridande verksamhet. Instituten kan pa sa satt erbjuda sina tjénster
pa en storre marknad och kunderna far okade valmajligheter. Okad
harmonisering leder normalt till b&ttre konkurrens och darmed till en
effektivare marknad och en béttre resursallokering i ekonomin. Né&r det
galler bestammelserna om informationsskyldighet vid tillhandahallande av
betaltjdnster dr dessa mer omfattande &n de regler som galler i svensk
lagstiftning idag och kommer att leda till ©kade kostnader for
betaltjanstleverantdrerna som ska forse betaltjanstanvandarna med denna
information. Nar det galler rattigheter och skyldigheter vid tillnandahallande
av betaltjanster framgar dessa idag av avtalen mellan betaltjanstleverantoren
och betaltjanstanvéndaren. En konsekvens av direktivet med dess omfattande
bestammelser om detta ar att dessa avtal i stor utstrackning maste omformas.
Ett antal bestdmmelser i direktivet har hér identifierats som skulle kunna
innebara omfattande merkostnader for de aktorer som idag tillhandahaller
betaltjanster.

En grundlaggande avvagning mellan & ena sidan de langsiktiga och
svaruppskattade vinsterna av forbattrad konkurrens och dkad effektivitet och
a andra sidan de mer narliggande kostnaderna for att genomfora direktivet
har skett pd EU-nivd. | flera stérre rapporter® har de ekonomiska
konsekvenserna av SEPA-projektet analyserats. | rapporten "EC SEPA

%8 The SEPA shake-out, A.T. Kearney, January 2008, EC SEPA Impact Study “Potential benefits at
stake”, Cap Gemini, August 2007, The European payments revolution, Accenture, June 2006.
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Impact Study” fran 2007 som bestéllts av EU-kommissionen berdknas SEPA
medfora vinster pa 123 miljarder euro 6ver en sexarsperiod. Analyserna
innehaller olika scenarier och det kan konstateras att konsumenterna alltid
drar fordel av SEPA medan den Okade konkurrensen paverkar
betaltjanstleverantorerna pa sa satt att dessa maste sinka sina avgifter for
tjansterna. Emellertid beraknas den totala efterfragan pa betaltjanster oka,
mycket pa grund av de tillaggstjanster som betaltjanstleverantérerna kommer
att kunna erbjuda. Detta kommer i sin tur medféra dkade marginaler for
betaltjanstleverantorerna, trots sankta priser pa betaltjanster till foljd av 6kad
konkurrens.

| det foljande gors ett forsok att sammanstdlla de viktigaste
konsekvenserna for aktorerna pa marknaden for betaltjanster.

6.8.2 Konsekvenser for betaltjanstleverantorer

Betaltjanstdirektivet medfoér nya krav pa de leverantorer, kreditinstitut,
kreditmarknadsbolag, finansiella institut, med flera som idag tillhandahaller
betaltjanster.  Branschen har inte kunnat tillhandahalla nagra
kostnadsuppskattningar som mojliggjort nagon oversiktlig bedémning av
merkostnaden av den nya regleringen. Att uppskatta kostnader foér nya
system och rutiner & komplicerat. Daremot kan konstateras att de nya
reglerna i direktivet om rattigheter och skyldigheter vid tillhandahallande av
betaltjanster har vackt uppmarksamhet i branschen med tanke pa tankbara
ekonomiska konsekvenser.

Fragan om att lata direktivets bestammelser tillampas till viss del dven pa
transaktioner som sker med andra &n EES-valutor och dér endast en
betaltjanstleverantor &r etablerad inom EES (one-leg), har av nuvarande
aktorer setts som betungande. Detta sarskilt med tanke pa de skillnader som
rader mellan direktivets bestimmelser och géllande ratt i lander utanfor
EES.>® Att lata direktivets bestimmelser dven tillimpas p& “one-leg” leder
enligt branschen till betydande kostnader till foljd av administrativt och
juridiskt merarbete.

Aven aterdragningsratten i artiklarna 62 och 63 ses som problematiska
sérskilt av de aktorer som exempelvis anvénder sig av autogiro. Att betalaren
under en period pa atta veckor ska ha mojlighet till aterbetalning innebar
stora merkostnader for betaltjanstleverantdren vid hanteringen av detta. Det
finns vidare farhagor att de idag 20 miljoner autogiromedgivanden kommer
att behova andras med anledning av de nya reglerna. Enbart ett utskick med
information till kunderna om en villkorsandring beréknas kosta 5 kronor per
autogiromedgivande (totalt cirka 100 miljoner kronor) medan en
genomgripande villkorsandring leder till att ett nytt avtal maste undertecknas
vilket beréknas kosta 100 kronor per autogiromedgivande (totalt cirka 2000
miljoner kronor). Vilka ekonomiska konsekvenser aterdragningsratten
kommer att ha i den I6pande verksamheten &r i nuléget inte mojligt att
uppge.

Vi har vidare foreslagit att inte utnyttja den nationella sérlésningen for
mikrofdretag i artiklarna 30.2 samt 51.3, se avsnitt 6.5.4.1. och 6.6.3.1. For
det fall man i det vidare lagstiftningsarbetet anda viljer att utnyttja
undantaget om mikroféretag bor man dessfoérinnan ha utrett dels
konsekvenserna for branschen, dels genomfort en genomgripande analys av
de ekonomiska konsekvenserna for de verksamma foretagen pa marknaden.

% Se diskussion om “one leg” i avsnitt 6.3.2. om direktivets tillimpningsomrade.
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Sammanfattningsvis kan konstateras att betaltjanstdirektivet onekligen
kommer att leda till betydande initiala merkostnader for de aktérer som idag
ar verksamma pa betaltjanstmarknaden. | ett langre perspektiv kommer
emellertid betaltjanstleveranttrer att kunna uttka sin verksamhet genom att
konkurrera pa den europeiska marknaden och genom att erbjuda sina kunder
tillaggstjanster® utéver de produkter som finns idag.

For betaltjanstleverantorer som idag inte omfattas av en tillstandsplikt och
inte star under tillsyn kommer avdelning Il i direktivet innebéra att dessa ska
anstka om tillstind eller undantag fran tillstand hos FI. De krav som har
stélls upp &r omfattande och kommer for de flesta att krdva nya system och
rutiner vilket ar resurskravande. Det finns risk att mindre aktorer ser de nya
kraven som alltfor betungande och valjer att l&gga ner sin verksamhet med
betaltjanster.

6.8.3 Konsekvenser for betaltjanstleverantérernas kunder

De Okade kostnaderna for betaltjanstleverantorerna att genomfdra SEPA,
inklusive betaltjanstdirektivet, skulle kunna paverka prisbilden for
betaltjanster i Sverige. HOga initialkostnader for att uppfylla de nya kraven
for  att tillhandahalla  betaltjanster ~ medfér  antagligen  att
betaltjanstleverantdrerna maste satta hogre priser for att uppratthalla samma
I6nsamhetsniva. | takt med att fler betaltjanstleverantorer etableras i
Sverige, sarskilt genom betalningsinstitut som gransoverskrider fran andra
EES-lander kommer avgifterna pa grund av den okade konkurrensen
sannolikt att justeras ner.

For handlare kommer direktivet sannolikt att innebéra en 6kad anvandning
av kortbetalningar. Eftersom en kortinlésande bank kommer att kunna
hantera alla SEPA-anpassade betalningar kommer handlarna ha méjlighet att
valja vilken kortinlgsande bank som helst i euroomradet for bearbetning av
deras kortbetalningar. Detta kommer sannolikt att 6ka konkurrensen och
sanka kostnaderna. Dessutom kommer séljarnas terminaler i euroomradet att
bli standardiserade och EMV-certifierade.®® Som ett resultat av detta
kommer det att finnas ett storre utbud pa terminaler och handlare kommer att
kunna ta emot flera typer av kort med en enda terminal. Den Okade
konkurrensen mellan kortsystem bor ocksa medfora sankta avgifter.

Foretag kommer att kunna utféra alla sina finansiella transaktioner i euro
centralt  fran ett bankkonto med hjdlp av SEPA-anpassade
betalningsinstrument. Bearbetningen av betalningar kommer att forenklas
eftersom alla inkommande och utgadende betalningar har samma format.
Foretag med verksamhet i hela euroomradet kommer sannolikt dven att
kunna sénka sina kostnader genom att samla sina transaktioner hos en och
samma betaltjanstleverantor och pa sa satt effektivisera verksamheten.

6.8.4 Konsekvenser for Finansinspektionen

Det nya regelverket medfor att FI kommer att utfarda tillstdnd och utféra
tillsyn Over betalningsinstitut. Detta kommer att leda till ett Okat
foreskriftsarbete inom FI. Det fortldpande arbetet med att forvalta dessa
foreskrifter ska inte heller underskattas. Till féljd av de utdkade
arbetsuppgifter som alaggs FI bedoms kostnaderna for regelgivning och

8 Exempelvis e-fakturering och e-avstdmning, tillaggstjanster som i dagslaget erbjuds nationellt i
Sverige.
81 Europay MasterCard VISA, EMV.
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framfor allt tillsyn att dka. | vilken utstrackning kostnaderna kommer att 6ka
ar dock i dagslaget svarbedomt. Kostnaden for tillsynsverksamheten beror
bland annat pa hur manga betaltjanstleverantérer som kommer att anséka om
tillstand att bli betalningsinstitut. Vid en genomgang vid halvarsskiftet 2008
av samtliga finansiella institut som dr registrerade hos FI noterar vi att 77 av
215 (drygt 35 procent) bedriver sadan verksamhet som omfattas av
direktivets tillampningsomrade.

FI bedomer att det kommer att kravas tva arsarbetskrafter for att utféra de
uppgifter som kravs for tillsyn och regelgivning avseende betalningsinstitut.
Resurserna ska fordelas pa rattsavdelningen samt avdelningarna for
stabilitets- respektive marknadstillsyn.

6.8.5 Konsekvenser for domstolarna

Forslagen innebdr att FI ska kunna fatta ett antal éverklagbara beslut, bland
annat om tillstand och sanktioner. Sadana beslut far som regel dverklagas
hos allmén forvaltningsdomstol. Antalet &renden som kommer 6verklagas &r
svart att forutse, men med tanke pa det begransade antal aktorer som ar
aktuella for tillstand ar det sannolikt att domstolsvasendet redan idag har
resurser att hantera detta.
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7. Forfattningskommentar

7.1 Forslag till lag (2009:xxx) om betalningsinstitut
1 kap. Inledande bestdmmelser
Tillampningsomrade

1kap.18§
Av paragrafens forsta stycke framgar att lagen innehaller bestammelser om
betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantorer som tillhandahaller
betaltjanster. En betaltjanstleverantdr ar antingen en fysisk eller juridisk
person som yrkesmassigt bedriver verksamhet med att tillhandahalla
betaltjanster med stdd av denna lag. Termen tillhandahaller innefattar dven
erbjudande av betaltjanster, det vill sdga marknadsféring av betaltjanster.
Det ar tillrackligt att ett foretag erbjuder tjansterna fortlépande.
Omstandigheten att ingen eller fa vill utnyttja tjansterna hos ett foretag har
inte nagon avgorande betydelse. For det fall ett foretag endast marknadsfor
betaltjanster utan att tillhandahalla sjalva betaltjansten, omfattas de inte av
tillampningsomradet av denna lag. Termen betaltjanst definieras i 3 §. En
forutsattning for att bestammelserna i lagen ska vara tillampliga ar dock att
betaltjansterna tillnandahalls i Sverige. Det saknar emellertid betydelse i
vilken valuta tjansten utfors eller till vilket land i vérlden betalningen sker.
Av andra stycket framgar att sarskilda bestammelser om betaltjanster finns
i lagen (2009:xxx) om betaltjdnster, och ska tillampas av alla som
tillhandahaller betaltjanster.

1kap.28§
Av paragrafen framgar att lagen inte géller for foretag som enbart driver
verksamhet som anges i 1 kap. 3 och 4 §§ lagen (2009:xxx) om betaltjanster.

Definition av betaltjanster

1kap.38
Punkt 1 avser sedvanliga tjanster for insattning pa och uttag fran ett
betalkonto samt de transaktioner som kravs for forvaltning av kontot. Dessa
transaktioner kan utforas bade via automat for insattning eller uttag samt
Over disk.

Punkt 2 galler betalningstransaktioner som sker med autogiro, dven
engangsautogireringar, kontokort eller andra betalningsinstrument eller
kontobaserade betalningar, dven staende betalningsorder. Denna definition
omfattar samtliga grundldggande SEPA-tjanster: gireringar, autogiro och
kortbetalningar, se vidare om SEPA-tjanster i avsnitt 4.2.. Detta kan &ven
omfatta betalningstransaktioner som técks av ett kreditutrymme.

Punkt 3 avser utfdrdande av kort eller andra betalningsinstrument eller
hantering av inlosen av transaktioner med anvandning av sadana
betalningsinstrument. Se definitionen av betalningsinstrument i 1 kap. 4 8§ 3.

Punkt 4 avser penningdverforing vilket innebdr en inte kontobaserad
overforing av medel fran en betalare till en betalningsmottagare via en
betalningsleverantor.

Punkt 5 géller sadana betalningstransaktioner som sker med mobiltelefon,
dator eller liknande teknisk utrustning och déar operatren for systemet
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endast fungerar som en mellanhand mellan betalaren och den leverantér som
tillhandahaller en tjanst. Den tekniska utrustningen fungerar har endast som
ett instrument som verifierar att en betalning ska ske fran betalarens
bankkonto. Detta kan exempelvis omfatta betalning av parkering, biobesok,
taxifard samt diverse tjanster med koppling till den tekniska utrustningen
som film, mjukvara, spel, ringsignaler, RSS-fléde (paketerad information)
m.m.

Ovriga definitioner

1kap. 48
Definitionen av betalkonto i punkt 2 omfattar sadana konton som kan
anvandas for betalningsuppdrag. Forutom betalkonton omfattas &ven
sparkonton dér kontoinnehavaren kan gdra Overféringar utan restriktioner.
Daremot ska exempelvis sadana konton som kontoinnehavaren inte fritt kan
disponera  falla utanfér  definitionen, exempelvis skogs- och
upphovsmannakonton. Det finns inget forbud mot att betalningsinstitut
erbjuder ranta pa de medel som innehas for att genomféra
betalningstransaktioner. En forutsattning &r att rantan inte betalas ur
innehavda kundmedel. Att betalningsinstitutet tillhandahaller betalkonton
med ranta innebdr inte att dessa medel ska anses som inséttningar.
Definitionen av betalningsinstrument i punkt 3 avser exempelvis betal- och
kreditkort, digipass, koder, rutiner for inloggning pa internetbank som
anvands av betaltjanstanvandaren for att initiera en betalningsorder.
Definitionen av outsourcing i punkt 13, det vill sdga utlaggning pa
entreprenad, avser ett uppdragsavtal mellan betalningsinstitutet och en
leverantér som innebar att betalningsinstitutet uppdrar at denne att utfora en
eller flera funktioner eller tjanster eller verksamhet.

Tilltréde till betalningssystem

1kap.58

I lagen om Dbetaltjinster finns bestdmmelser om tilltrade till
betalningssystem. Det framgar i 8 kap. lagen om betaltjanster att
betalningsinstitut och registrerade betaltjanstleverantérer som ar juridiska
personer har ratt till tilltrade till generella betalningssystem for att kunna
konkurrera pa den aktuella marknaden. Reglerna for tilltrade till
betalningssystemen maste vara objektiva, icke-diskriminerande och
proportionella.

Tystnadsplikt

1kap.68

Paragrafen har utformats med 1 kap. 10 8§ lagen om bank- och
finansieringsrorelse (se prop. 2002/03:139, s. 476 ff.) och 1 kap. 11 § lagen
(2007:528) om vérdepappersmarknaden (se prop. 2006/07:115, s. 556) som
forebild. | forsta stycket framgar att den som ar eller har varit knuten till ett
betalningsinstitut som anstélld eller som uppdragstagare ska vara bunden av
tystnadsplikt for uppgifter om nagon annans affarsforhallanden eller
personliga forhallanden. Tystnadsplikten géller alltsd inte enbart
styrelseledamdter och anstéllda. Ocksa uppdragstagare som fatt kannedom
om sadana forhallanden omfattas av tystnadsplikt, till exempel revisorer och
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ombud. For foretag som dven bedriver annan verksamhet omfattar
tystnadsplikten endast verksamheten med betaltjanster.

Tystnadsplikten i det allménnas verksamhet &r genomférd i
bestdmmelserna 1 kap. 3 § och 8 kap. 5 § i sekretesslagen (1980:100).

Upplysningsskyldighet

1kap.78

Paragrafen har utformats med 1 kap. 11 § lagen om bank- och
finansieringsrorelse (se prop. 2002/03:139, s. 517) och 1 kap. 12 § lagen om
vardepappersmarknaden (se prop. 2006/07:115 s. 556 f) som forebild.
Bestdmmelsen reglerar ett betalningsinstituts uppgiftsskyldighet till
understkningsledare eller aklagare. Uppgiftsskyldigheten omfattar uppgifter
om ”enskildas forhallanden till institutet”. Med detta uttryckssatt avses
detsamma som i bestdmmelsen om tystnadsplikt i 6 §.

Meddelandeférbud

1kap.88§

Paragrafen har utformats med 1 kap. 12 8§ lagen om bank- och
finansieringsrorelse och 1 kap. 13 § lagen om véardepappersmarknaden (se
prop. 2006/07:115 s. 556 f.) som forebild.

Enligt forsta stycket far undersokningsledare eller dklagare som begar
uppgifter enligt 7 8 besluta om meddelandeférbud. Beslutet far riktas till
foretaget i fraga och till dess anstéllda och styrelseledaméter. Forbudet avser
savil det forhallandet att uppgifter har lamnats ut som att en férundersokning
eller ett arende om rattslig hjalp pagar.

Av andra stycket framgar forutsattningarna for att besluta om
meddelandeférbud och i tredje stycket finns bestdmmelser om férbudets
giltighet i tiden. Forbudet ska enligt fjarde stycket upphdra att galla nér det
inte langre & motiverat med hansyn till syftet med atgarden. Ett skal att hava
ett tidsbegransat forbud kan till exempel vara att uppgifterna anda avslojas
for kunden, till exempel i samband med ett forhor eller nér
forundersokningen redovisas enligt 23 kap. 18 § rattegangsbalken. Den som
uppsatligen eller av grov oaktsamhet bryter mot ett meddelandeforbud kan
domas till boter enligt 9 8. FOr en ndrmare kommentar, se prop. 2004/05:144
s. 195 ff.

Ansvarsbestammelse

1kap.98

Paragrafen har utformats med 1 kap. 13 § lagen om bank- och
finansieringsrorelse och 1 kap. 14 § lagen om vdrdepappersmarknaden (se
prop. 2006/07:115 s. 557) som forebild. Paragrafen innehaller en
bestammelse om ansvar for den som uppsatligen eller av grov oaktsamhet
bryter mot meddelandeférbudet enligt 8 §. Paféljden &r boter.

Forbud
1kap. 108§
Paragrafen innehaller ett forbud for andra 4n de som raknas upp att

tillhandahalla betaltjanster. Enligt dvergangsbestammelser far de finansiella
institut och andra foretag som &r juridiska personer, och som bedrev
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verksamhet med att tillhandahalla betaltjanster fore den 25 december 2007,
fortsatta att driva denna verksamhet till och med april manads utgang 2011,
utan krav pa tillstdnd enligt denna lag. Dock maste de bestammelser som
anges i lagen (2009:xxx) om betaltjanster tillampas fran och med den 1
november 2009.

2 kap. Tillstandsplikt for betaltjanstleverantorer
Tillstandsplikt

2kap.18

Av bestammelsen framgar att den som avser att tillhandahalla betaltjanster
maste ha tillstand fran Finansinspektionen (FI), om inte bestammelserna om
undantag fran tillstandsplikt enligt 2 kap. 7 och 8 88 ar tillampliga. Tillstand
fran FI fordras innan verksamheten med att tillhandahélla betaltjanster far
paborjas.

Med anledning av att bade kreditinstitut (banker, kreditmarknadsféretag
och institut for elektroniska pengar) samt de foretag som har undantagits fran
tillstandsplikt enligt lagen (2002:149) om utgivning av elektroniska pengar,
har ratt att tillhandahalla betaltjanster med stod av tillstdnd enligt andra
forfattningar som reglerar dess rorelse, lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse respektive lagen om utgivning av elektroniska pengar,
omfattas de inte av denna lag. Detsamma galler motsvarande utlandska
foretag inom EES som ar verksamma inom landet. Statliga, kommunala och
andra offentliga myndigheter far tillhandahalla betaltjanster utan tillstand
enligt denna lag.

Forutsattningar for tillstand

2kap.28

| paragrafen anges att tillstand att tillhandahalla betaltjanster bara far ges till
ett svenskt aktiebolag eller en svensk ekonomisk foérening. Betrdffande
utlandska foretag som tillhandahaller betaltjanster hanvisas till
bestdmmelserna i 4 kap.

2kap.38

Paragrafen har utformats med 3 kap. 2 8§ lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse och 3 kap. 1 § lagen (2007:528) om
vérdepappersmarknaden (se prop. 2006/07:115 s. 556 f) som forebild.

Av paragrafen framgar vilka forutsattningar som ska vara uppfyllda for att
ett svenskt aktiebolag eller en svensk ekonomisk férening ska ges tillstand
att tillhandahalla betaltjanster.

En ansokan om tillstand att tillhandahalla betaltjanster bor bland annat
nérmare beskriva foretagets verksamhetsplan, affarsplan med budgetprognos
for de tre forsta rakenskapsaren, interna regler for att leva upp till en god
intern styrning och kontroll, agar- och ledningsforhallanden, samt hur
foretaget kommer att uppfylla géallande kapitalkrav.

En av forutsattningarna for tillstand ar att foretaget uppfyller de krav som
stalls i denna lag och andra forfattningar. Exempel pa andra forfattningar ar
aktiebolagslagen (2005:551), lagen (1987:667) om ekonomiska foreningar,
arsredovisningslagen (1995:1554), lagen (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och vérdepappersbolag, bokforingslagen (1999:1078), lagen
(1993:768) om atgarder mot penningtvatt, lagen (2002:444) om straff for
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finansiering av sérskilt allvarlig brottslighet i vissa fall, m.m. och
forordningen (EG) nr 1781/2006 om information om betalaren som ska
atfolja overforingar av medel.

Agar- och ledningsprovning ska goras av dem som har eller forvantas fa ett
kvalificerat innehav i foretaget respektive av styrelsemedlemmar och
verkstallande direktdér samt den som ar ansvarig for betaltjanstverksamheten.
For den som ar ansvarig for betaltjanstverksamheten ingar forutom en
lamplighetsprévning &aven krav pa kunskap och erfarenhet. Med ett
kvalificerat innehav menas varje direkt eller indirekt &garandel i ett
betalningsinstitut som motsvarar 10 procent eller mer av kapitalet eller av
rosterna eller som pa nagot annat satt gor det mojligt att utéva ett vasentligt
inflytande dver ledningen i betalningsinstitutet.

Ett svenskt foretag far ansoka om tillstand innan det registrerats hos
Bolagsverket.

2kap. 48§

Paragrafen har utformats med 3 kap. 2 § andra och tredje stycket lagen om
bank- och finansieringsrorelse och 3 kap. 2 & lagen om
vardepappersmarknaden (se prop. 2006/07:115 s. 556 f) som forebild.

Enligt bestammelsens forsta stycke far tillstand inte beviljas om det kan
antas att nagon som i vasentlig utstrackning har asidosatt sina skyldigheter i
néringsverksamhet eller i andra ekonomiska angeldgenheter eller gjort sig
skyldig till allvarlig brottslighet kommer att ha ett kvalificerat innehav i
foretaget. Nar tillstand ges bor det inte finnas nagon osékerhet om vem som
kommer att ha ett kvalificerat innehav i foretaget. Med kvalificerat innehav
menas ett direkt eller indirekt &gande i ett foéretag, om innehavet
representerar 10 procent eller mer av kapitalet eller av samtliga roster eller
annars mojliggor ett vasentligt inflytande éver ledningen av foretaget.

Enligt andra stycket galler att om det genom ett kvalificerat forvarv skulle
uppkomma néra forbindelser mellan betalningsinstitutet och nagon annan
ska tillstand ges endast om forbindelserna inte hindrar en effektiv tillsyn av
betalningsinstitutet. Med nagon annan menas en fysisk eller juridisk person.
Denna bestdammelse &r amnad att forhindra att ett betalningsinstitut kommer
att ingd i en svardverskadlig foretagsgrupp sa att en effektiv tillsyn av
betalningsinstitutet inte kan bedrivas. Definitionen av ndra forbindelser
framgar av 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.

2kap.58§
Enligt paragrafen ska samma regler for &garprovning som galler for
kreditinstitut &ven galla for betalningsinstitut.

Prévning av ansokan

2kap. 68§

Av paragrafens forsta stycke framgar att en ansokan om tillstand att
tillhandahalla betaltjanster ska provas av Fl. Beslut ska meddelas senast tre
manader fran den dag da en fullstandig ansokan inkom och ansékningsavgift
erlagts, i annat fall ska tillstdnd anses ha meddelats. Om ansokan inte ar
fullstandig ska FI vidta nodvandiga atgarder for att kunna handlagga arendet
inom den foreskrivna tiden. Emellertid borjar handlaggningstiden inte raknas
forran ansokan ar fullstandig.
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Enligt andra stycket ska betalningsinstitutet snarast meddela vasentliga
forandringar av de uppgifter som ligger till grund for en ans6kan om tillstand
enligt 2 8. FI foreslas meddela foreskrifter om vad en ansdkan ska innehalla.

I tredje stycket framgar att ett institut ska ansoka om ett utokat tillstand om
man vill utvidga sin verksamhet till att d&ven omfatta sddana betaltjanster,
enligt 1 kap. 3 §, som det befintliga tillstdndet inte omfattar. Detta med
anledning av att verksamhet med betaltjanster kraver olika nivaer pa
kapitalbasen samt staller olika krav pa utvecklade interna regler for en
tillracklig styrning och kontroll.

Undantag fran tillstandsplikt

2kap.78

Av paragrafen framgar att tillstand enligt denna lag inte fordras for banker
och kreditmarknadsforetag med tillstand enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse, institut for elektroniska pengar och de foretag som
har undantagits fran tillstdnd enligt lagen (2002:149) om utgivning av
elektroniska pengar, statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter,
och motsvarande utldndska foretag inom EES som ar verksamma i landet.
Detta med anledning av att uppraknade institut och aktorer har stdd i andra
forfattningar som reglerar dess rorelse.

2 kap.88

Av paragrafens forsta stycke framgar att FI ska besluta att en fysisk eller
juridisk person under vissa forutsattningar kan undantas fran tillstandsplikt.
Enligt forsta punkten kravs da att genomsnittet av de totala
betalningstransaktionerna under de foregdende 12 manaderna understiger 3
miljoner euro per manad. Har ska dven betalningstransaktioner hos ombud
som betalningsinstitutet har fullt ansvar for inraknas. Enligt andra punkten
far ingen som ska inga i foretagets styrelse, verkstallande direktor eller
ansvarig for betaltjinstverksamheten ha domts for brott som ror
penningtvatt, finansiering av terrorism eller annan ekonomisk brottslighet.
Detta ar ett villkor som inte paverkas av eventuella preskriptionstider utan
galler for all framtid. Enligt tredje punkten ska det finnas skal att anta att den
planerade verksamheten kommer att bedrivas enligt tillampliga delar i denna
lag, se 2 kap. 9 8, samt i andra forfattningar. Exempel pa andra forfattningar
ar aktiebolagslagen (2005:551), lagen (1987:667) om ekonomiska
foreningar, arsredovisningslagen (1995:1554), lagen (1995:1559) om
arsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag, bokforingslagen
(1999:1078), lagen (1993:768) om atgarder mot penningtvatt, lagen
(2002:444) om straff for finansiering av sérskilt allvarlig brottslighet i vissa
fall, m.m. och férordningen (EG) nr 1781/2006 om information om betalaren
som ska atfolja 6verforingar av medel.

Enligt fjarde punkten ska det ske en &garprévning av den som har ett
kvalificerat innehav i foretaget. Enligt femte punkten ska det ske en
ledningsprévning av styrelseledaméter, verkstéllande direktér och den som
ar ansvarig for betaltjanstverksamheten respektive den som dr erséttare for
nagon av ovan namnda.

Enligt andra stycket ska det vid bedémningen av tillampningen av
undantaget i forsta punkten tas hénsyn till de férvantade totala
betalningstransaktionerna i affarsplanen. Detta aktualiseras exempelvis da en
betaltjanstleverantér genom uppkop, 6kad marknadsforing etc. Okar sin
transaktionsvolym sa pass mycket att en berakning med historiska siffror blir
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missvisande for beddmningen om betaltjanstleverantéren ska omfattas av
undantaget eller inte.

2 kap.9 8

Av paragrafens forsta stycke framgar att de betaltjanstleverantorer som har
undantagits enligt 8 8§ ska inforas i en offentlig databas hos FI. | andra
stycket framgar vilka bestammelser i lagen som ska vara tillampliga pa de
betaltjanstleverantérer som har undantagits enligt 8 8.

2 kap. 10 8

Bestammelsen innehaller ett krav pa att de betaltjanstleverantérer som har
undantagits fran tillstandsplikt ska underratta FI om foérhallanden som
paverkar mojligheten att uppfylla kraven for undantag i 8 §.

2kap. 118

Av paragrafen framgar att en betaltjanstleverantér som inte langre uppfyller
villkoren i 8 § ska ansoka om tillstdnd enligt 1 § inom 30 dagar fran
tidpunkten da den ansvarige for betaltjanstverksamheten insett eller borde ha
insett att villkoren inte langre uppfylls.

3 kap. Bestammelser om ett betalningsinstituts rorelse
Startkapital

3kap.18

Paragrafen innehaller de krav pa startkapital som galler for
betalningsinstitut. Dessa baseras pa vilka betaltjanster som institutet
tillhandahaller och ska delvis tacka de risker som ar forknippade med de
verksamheter som bedrivs. En betaltjanst som kréver ett hogre kapitalkrav
innefattar en ratt att dven tillhandahalla en betaltjanst som kréaver ett lagre
kapitalkrav.

Kapitalkrav

3kap.2§
Av paragrafens forsta stycke framgar att ett betalningsinstitut vid varje
tidpunkt ska ha en kapitalbas som motsvarar minst kapitalkravet for
betaltjanstverksamheten berdknad enligt 1 8§ eller 3 och 4 88. Av andra
stycket framgar att bestammelserna i 3 kap. lagen (2006:1371) om
kapitaltackning och stora exponeringar galler i tillampliga delar.

Av andra stycket framgar att bestimmelserna i 3 kap. lagen om
kaptaltackning och stora exponeringar ska tillampas i tillampliga delar.

Tredje stycket ar avsett att forhindra att de poster som far inga i
kapitalbasen anvands flera ganger (double and multiple gearing), se vidare
avsnitt 6.4.4.1.

Av fjarde stycket framgar att 6 och 7 88 i lagen (2000:35) om byte av
redovisningsvaluta i finansiella foretag ar tillamplig.

3kap. 38
Paragrafens forsta stycke innehaller tre olika metoder for att berdkna
kapitalbasen, vilka baseras pa

e metod 1. 10 procent av betalningsinstitutets fasta omkostnader,
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e metod 2. Betalningsvolym stélld i relation i relation till
betaltjanstverksamhetens art och omfattning,
¢ metod 3. Summan av ranteinkomster, ranteutgifter, mottagen
kommission och mottagna avgifter samt rorelseintakter stalld i
relation till betaltjanstverksamhetens art och omfattning.
Startkapitalet och kapitalbasen berdknad enligt en av dessa metoder ska
huvudsakligen tdcka de risker som &r forknippade med verksamheten.

Av andra stycket framgar att det ar FI som, i samband med provningen av
anstkan, beslutar om val av metod som ett betalningsinstitut ska anvanda sig
av utifran de risker som ar forknippade med de betaltjanster som ska
tillhandahallas. Se vidare om val av metod i avsnitt 6.4.4.1.

3kap.4§

Paragrafen ger FI mgjlighet att, efter en utvdrdering av betalningsinstitutets
riskhanteringsprocesser, forlustdatabas och interna kontrollmekanismer,
besluta om justering av kapitalet enligt 3 §. Se vidare om krav pa justerad
kapitalbas i avsnitt 6.4.4.1.

Nérliggande tjanster och annan verksamhet

3kap.58

| paragrafen framgar att ett betalningsinstitut far tillhandahalla narliggande
tjanster eller annan verksamhet med vissa begransningar. Exempel pa
nérliggande tjanster kan vara sdkerstdllande av genomférandet av
betalningstransaktioner, valutavéxlingstjanster, forvaringsverksamhet samt
lagring och behandling av uppgifter. For annan verksamhet galler att denna
kan omfatta vitt skilda verksamheter exempelvis dagligvaruhandel och
teleoperatdrsverksamhet.

Begransningen i punkt 1 innebér att betalningsinstitut i sin verksamhet
med betaltjanster inte far bedriva verksamhet som bestar i att ta emot
insattningar eller andra aterbetalningspliktiga medel fran allmanheten.

Begransningen i punkt 2 gdller att betalningsinstitut i sin verksamhet med
betaltjanster endast far ha betalkonton som uteslutande anvands for
betalningstransaktioner. Betaltjanstanvindarens medel kan komma att ligga
kvar hos betaltjdnstleverantéren i anslutning till utférandet av
betaltjansterna. Dessa dr dock inte att anse som insdttningar, under
forutsattning att medlen uteslutande ska anvandas for
betalningstransaktioner. Trots att medlen kan komma att sta orérda en langre
tid ska de inte nodvandigtvis betraktas som en insattning.
Betalningsinstitutet maste dock vidta atgarder for att aktivt kontrollera att
medel inte kan komma att betraktas som insattningar.

Enligt punkt 3 har betalningsinstitut i sin verksamhet med betaltjanster ratt
att under vissa forutsattningar bevilja betaltjanstanvandaren kredit for de
betaltjanster som anges i 1 kap. 3 § 2, 3 och 5. Kredit far, enligt punkt 3 a
endast ges i samband med genomférandet av en betalningstransaktion. Enligt
direktivet bor betalningsinstitutens beviljande av kredit, det vill sdga
beviljande av kreditutrymmen och utfardande av kreditkort, regleras endast
nar det ar nara kopplat till betaltjanster. Vidare far kredit, enligt punkt 3 b,
inte beviljas ur medel som ett betalningsinstitut tagit emot eller innehar for
att genomfora en betalningstransaktion. Enligt punkt 3 ¢ maste kredit via
kreditkort som lamnats inom ramen for gransoverskridande verksamhet
inom EES maste aterbetalas inom 12 manader. Detta ar ett satt att tillforsakra
att betalningsinstituten inte sitter med osékra fordringar 6ver en langre
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tidsperiod. Enligt punkt 3 d far betalningsinstitutet bara ge krediter under
forutsattning att kapitalbasen enligt 3 kap. 7 § &r tillfredsstéllande med
hansyn till den totala kreditfordran. Betalningsinstitut bor ha goda rutiner for
kreditvérdering i dessa fall.

Ett betalningsinstitut far dock agna sig at kreditgivning inom ramen for
den narliggande verksamheten under forutséttning dels att foretaget dven ar
registrerat som ett finansiellt institut enligt lagen (1996:1006) om
anmalningsplikt avseende viss finansiell verksamhet dels att verksamheten
med kreditgivning &r skild fran verksamheten med betaltjanster.

Se vidare om verksamheten i ett betalningsinstitut i avsnitt 6.4.2.

3kap. 68§

For att underlatta tillsynen i ett betalningsinstitut som &ven bedriver annan
verksamhet dan med betaltjanster kan FI, enligt denna paragraf, besluta att
verksamheten med betaltjénster ska vara placerad i en egen juridisk person.
Detta géller om den andra verksamheten forsamrar eller kan komma att
forsamra betalningsinstitutets finansiella sundhet eller Finansinspektionens
mojligheter att Gvervaka institutet.

Skyddskrav

3kap.78§

Paragrafen innehaller bestammelser om hur betalningsinstitut ska skydda de
medel som innehas for att kunna genomféra betalningstransaktioner. Medlen
far inte sammanblandas med andra betaltjanstanvandares medel och ska
hallas atskilda fran betalningsinstitutets ovriga tillgdngar samt fran
betalningsinstitutets fordringsagare. Alternativet till ovanstdende ar att
medlen omfattas av en motsvarande forsékring eller garanti som uppfyller
motsvarande syfte att skydda dessa medel.

Bestammelsen om skyddskrav fér medel som d&verstiger 300 euro per
betaltjanstanvandare ger vid en sammanvagd bedémning
betaltjdnstanvandaren ett begransat skydd vid en situation dar
betalningsinstitutet skulle komma pa obestand. Samtidigt innebéar
beloppsgrénsen att den administrativa bordan for betaltjanstleverantoren
halls pa en godtagbar niva da skyddskraven inte galler innehavda medel som
understiger 300 euro.

Av tredje stycket framgar att medel enligt forsta stycket 1 omfattas av
lagen (1944:181) om redovisningsmedel. Med tanke pa att separationsratt till
innehavda medel foreligger ska dessa avskiljas vid en obestandssituation.

Se vidare om skyddskrav i avsnitt 6.4.4.4.

Dokumentation och arkivering

3kap.8 8§

Paragrafen  innehadller  dokumentationskrav ~ for  betalningsinstitut.
Dokumentationen ska ske pa ett sadant satt att FI har mojlighet att 6vervaka
att institutet har foljt kraven i denna lag samt i foreskrifter som meddelats
med stod av lagen. Enligt 12 § far regeringen eller den myndighet som
regeringen bestdimmer meddela féreskrifter om vilka uppgifter som omfattas
av dokumentationskravet.

Revision
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3kap. 98§

Paragrafen har utformats med 10 kap. 9 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrérelse och 3 kap. 5 § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden som forebild.

Redovisning

3kap. 10§

P4 grund av betalningsinstitutets verksamhet ska det tillampa lagen
(1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Om
betalningsinstitutet huvudsakligen agnar sig at annan verksamhet an att
tillhandahalla  betaltjanster ska det tillampa arsredovisningslagen
(1995:1554). Se vidare om redovisning och revision i avsnitt 6.4.4.3.

Huvudkontor i Sverige

3kap. 118§
| paragrafen uppstalls krav att ett betalningsinstitut ska ha sitt huvudkontor i
Sverige.

Atgarder mot penningtvatt

3kap. 12 §

Enligt bestammelsen ska betaltjanstleverantérer medverka till att férhindra
penningtvatt enligt lagen (1993:768) om atgarder mot penningtvatt. Detta
kan ske genom att ha goda interna regler som ar implementerade i foretagets
organisation.

Bemyndiganden

3 kap. 13 §

Paragrafen ger regeringen, eller den myndighet regeringen bestammer, ratt
att meddela foreskrifter om berédkning av kapitalkrav enligt 3 §, hur
kvarstiende medel for genomforandet av betalningstransaktioner ska
hanteras enligt 7 § andra stycket, samt vilka relevanta uppgifter som
omfattas av 8 §.

4 kap. Utlandska féretags verksamhet i Sverige
Foretag hemmahdrande inom EES

4 kap. 18
Av paragrafens forsta stycke framgar att ett betalningsinstitut hemmahorande
i ett land inom EES far tillhandahalla betaltjanster i Sverige med stod av sitt
tillstand i hemlandet, enligt principerna om hemlandsauktorisation och
omsesidigt erkannande (europass). Sadana betalningsinstitut far bara driva
verksamhet med betaltjanster som omfattas av deras tillstdnd i hemlandet.
Verksamheten kan bedrivas pa tva satt, antingen genom filial — vilket
forutsatter en kontorsorganisation eller annan fysisk narvaro i Sverige — eller
gransoverskridande fran hemlandet.

I andra stycket anges vad som galler om det utldndska betalningsinstitutet
hemmahdrande i ett land inom EES vill inrdtta en filial i Sverige.
Verksamheten kan paborjas efter det att FI tagit emot en underrattelse fran
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behorig myndighet i institutets hemland. For foretag hemmahorande inom
EES ska hemlandets rorelseregler tillampas. Daremot géller de svenska
reglerna  rorande  konsumentskydd. For  filialer  till  utlandska
betalningsinstitut galler dven lagen (1992:160) om utldndska filialer, enligt
vilken filialen bland annat ska ha en egen bokféring och filialrdkenskaperna
ska granskas av en auktoriserad eller godkand revisor. Om ett utlandskt
betalningsinstitut vill tillhandahalla betaltjanster via ett ombud i Sverige
galler bestammelserna i 6 kap. 1 8.
Se vidare om verksamhet 6ver granserna i avsnitt 6.4.4.7.

4kap.2§

Av paragrafen framgar att ett betalningsinstitut hemmahorande i ett land
inom EES med stod av sitt tillstand i hemlandet kan tillhandahalla tjanster i
Sverige utan att inratta filial, genom gransoverskridande verksamhet.

Foretag hemmahdrande utanfor EES

4 kap. 3 8

Av paragrafen framgar att mojligheterna for ett utlandskt foretag
hemmahorande i ett land utanfor EES att tillhandahalla betaltjanster i
Sverige endast kan ske efter ett tillstandsforfarande enligt 2 kap. och med de
svenska associationsformer som dar anges. Det finns alltsa ingen mojlighet
for dessa foretag att etablera sig i Sverige genom att hénvisa till att de har ett
tillstand i hemlandet och star under betryggande tillsyn fran
tillsynsmyndigheten i hemlandet. Enligt EU-kommissionens uppfattning kan
inte tredje lands filialer omfattas av direktivet, vilket inte anses strida mot
vare sig OECD-avtalet eller GATS®.

5 kap. Svenska foretags verksamhet utomlands
Filialverksamhet inom EES

5kap.18

Ett svenskt betalningsinstitut som avser att tillhandahalla betaltjanster genom
filial i ett annat land inom EES ska meddela FI innan verksamheten pabdrjas.
FI meddelar i sin tur den behdriga myndigheten i vardlandet. Bestdmmelsen
innehaller aven vad informationen till FI ska innehadlla. Detsamma som
galler for filialer i bestimmelsen géaller om ett betalningsinstitut véljer att
tillhandahalla betaltjanster genom ombud. Se vidare om verksamhet i filial i
avsnitt 6.4.4.8.

5kap.2 8§
Bestammelsen anger hur Fl ska behandla information fran ett
betalningsinstitut enligt 1 8.

Gransoverskridande verksamhet inom EES

5kap.38
Paragrafen beskriver vad som galler om ett betalningsinstitut vill
tillhandahalla betaltjanster i ett annat medlemsland inom EES utan att inratta
filial dér.

82 WTO:s allmanna tjénstehandelsavtal (GATS) antog 1995 och fungerar som regelverket fér handel med
tjanster pa en global niva. Avtalet & motsvarigheten till GATT som istéllet reglerar handeln med varor.
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5kap. 4§
Bestammelsen anger hur Fl ska behandla informationen fran ett
betalningsinstitut enligt 3 §.

5kap.5 8

| bestammelsen framgar att ett betalningsinstitut ska informera FI om
fordndringar om sin verksamhet, exempelvis att utdka eller reducera antal
betaltjanster som tillhandahalls eller forandringar i organisationen, enligt 1
och 3 88. FI ska déarefter meddela den behériga myndigheten i vardlandet.

Filialverksamhet utanfor EES

5kap. 6 §
Av bestammelsen framgar att ett betalningsinstitut, som bedriver verksamhet
via filial ska forsékra sig om att betaltjanstanvandaren informeras om detta.

5kap.7 8

Bestammelsen beskriver vad som galler om ett betalningsinstitut vill inrétta
en filial i tredje land, det vill sdga i ett land utanfor EES. Detta regleras inte i
direktivet. Till skillnad mot vad som galler vid filialetablering inom EES
kravs ett sarskilt tillstand fran FI. For etablering i ett land utanfor EES bor en
prévning goras av att det dar finns tillfredsstéllande regler for auktorisation
och tillsyn samt att informationsutbytet mellan den utlandska
tillsynsmyndigheten och FI fungerar. Det boér dock observeras att
bestdmmelsen enbart anger vad som galler enligt svensk rétt. Den utlandska
tillsynsmyndigheten kan déarfor stélla ytterligare krav. Se vidare om
verksamhet utanfor EES i avsnitt 6.4.4.10.

6 kap. Tillhandahallande av betaltjanster via ombud eller genom
outsourcing

Tillhandahallande av betaltjanster via ombud

6 kap.18

Paragrafen beskriver i forsta stycket vad som géller om ett betalningsinstitut
vill tillhandahalla betaltjanster genom ombud. Ett ombud ar en fysisk eller
juridisk person som marknadsfor och tillhandahaller betaltjanster at ett
betalningsinstitut. Betalningsinstitutet ska anméla ombudet for registrering
hos FI och lamna den information som framgar av lagtexten. Med
personuppgifter i punkt 2 avses namn och personnummer pa ombudets
ansvariga ledning. Med ansvariga ledning avses foretagets styrelse, VD och
den som dr ansvarig for verksamheten med betaltjanster (verksamhetschef).
Enligt punkt 3 ska ombudet tillhandahalla en penningtvattsinstruktion enligt
vilken det ska framga vilka interna regler som finns om atgarder mot
penningtvatt samt vilka funktioner som finns i foretaget for att kontrollera att
reglerna foljs.

I andra stycket anges att ombudens namn ska registreras under
forutsdttning att lamnade uppgifter &r fullstandiga och korrekta. Om de
uppgifter som lamnats inte anses fullstdndiga ska FI inte registrera ombudet.
Detta innebdr att registreringen har en réattsverkan for ombuden. Enligt 7 kap.
1 § foreligger en registreringsplikt for betalningsinstitut och registrerade
betaltjanstleverantorer vilken &ven omfattar deras ombud och filialer. Att
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registrering skett &r dven en del av den information som ska delges
betaltjanstanvandaren enligt 3 kap. 7 8§ fjarde stycket 1 och 2 lagen
(2009:xxx) om betaltjanster. Registreringen &r alltsa en forutsattning for att
ombudet ska kunna tillhandahalla betaltjanster. Ombudet far inte pabdrja sin
verksamhet fOrrén registrering gjorts.

Se vidare om ombud till betalningsinstitut i avsnitt 6.4.4.11.

Tillhandahallande av betaltjanster via ombud i ett annat land inom EES

6 kap.2 §

Paragrafen beskriver vad som géller om ett betalningsinstitut vill
tillhandahalla betaltjanster genom ombud i ett annat land inom EES. Utéver
de informationskrav som ska uppfyllas enligt 5 kap. 1 § och 6 kap. 1 8§ ska FI
innan det registrerar det utlandska ombudet informera véardlandets behériga
myndighet om den forestdende verksamheten. Om vardlandets behériga
myndigheter har skélig anledning att anta att ombudet &r eller har varit
involverade i penningtvétt eller finansiering av terrorism bor de informera Fl
om detta. FI far da neka att registrera ombudet eller aterkalla registreringen.

Outsourcing

6 kap. 38§

| paragrafens forsta stycke anges vad som galler om ett betalningsinstitut
genom outsourcing vill ldgga ut operativa funktioner av sin verksamhet
avseende betaltjanster. Se definitionen av outsourcing i 1 kap. 4 § 12.

Enligt andra stycket kravs att ett antal villkor ska vara uppfyllda for att
genom outsourcing kunna ldgga ut viktiga operativa funktioner i
verksamheten. Med viktiga operativa funktioner enligt andra stycket avses
sadant som om ett fel eller en brist vid utférandet av denna vasentligt skulle
forsamra ett betalningsinstituts férmaga att fortsattningsvis uppfylla
villkoren for tillstandet eller andra skyldigheter enligt denna lag, dess
finansiella resultat, eller sundheten eller kontinuiteten i dess betaltjanster.

Enligt tredje stycket far kvaliteten pa betalningsinstitutets interna kontroll
och Finansinspektionens mojligheter att dvervaka att instituten fullgér sina
skyldigheter enligt denna lag inte forsdmras av att viktiga operativa
funktioner 1aggs ut genom outsourcing.

Se vidare om outsourcing i avsnitt 6.4.4.12.

Informationskrav

6 kap.4 8§

Av bestammelsen framgar att ett betalningsinstitut, som bedriver verksamhet
via ombud, ska forsakra sig om att betaltjanstanvandaren informeras om
detta.

Ansvar

6 kap.58

Av paragrafen framgar att de ansvariga for ett betalningsinstitut alltid har det
Overgripande ansvaret for verksamheten, oavsett var den bedrivs i
organisationen. | de fall nar tredje man anlitas for genomforande av
operativa funktioner maste skaliga atgarder vidtas for att sakerstalla att
bestdmmelserna efterlevs.
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7 kap. Tillsyn
Offentlig databas

7kap.18

Paragrafen innehaller bestammelser om det registreringsforfarande som ska
galla. FI ska uppratta en offentlig databas Over betalningsinstitut och
registrerade betaltjanstleverantorer. Av andra meningen framgar att
databasen ska innehdlla uppgifter om vilka betaltjanster som
betalningsinstitut, registrerade betaltjanstleverantdrer, deras ombud och
filialer har ratt att tillhandahalla samt hallas regelbundet uppdaterad.
Databasen ska vara tillganglig for konsultation och med online-atkomst.

Tillsynen och dess omfattning

7kap.28§
Av forsta stycket framgar att FI har tillsyn 6ver svenska betalningsinstitut. |
tillsynen ingar att institutens verksamhet med betaltjanster drivs enligt denna
lag, andra forfattningar som reglerar dess verksamhet, bolagsordning,
stadgar och interna instruktioner som har sin grund i en forfattning som
reglerar dess verksamhet. Med forfattningar avses saval lagar, forordningar
och myndighetsforeskrifter som EG-forordningar och andra bindande regler
(jfr lagen (1976:633) om kungdrelse av lagar och andra forfattningar). For
betalningsinstitut som huvudsakligen &gnar sig at annan verksamhet an
betaltjdnster ska endast verksamheten med betaltjanster omfattas av
tillsynen. Finansinspektionens tillsyn omfattar dven betalningsinstitutets
ombud, filialer och verksamhet som lagts ut genom outsourcing. Se vidare
om tillsynen i avsnitt 6.4.4.14.

Av andra stycket framgar att FI &aven har tillsyn Over att
betalningsinstitutets dgare och ledning uppfyller lamplighetskraven.

7 kap. 3 8§
Av paragrafens forsta stycke framgar att FI far begara in upplysningar om
den verksamhet som betalningsinstituten bedriver samt darmed
sammanhéngande omsténdigheter. Betalningsinstitutet ska lamna all den
information som fordras for att FI ska kunna utéva sin tillsyn. Bestimmelsen
avser den l6pande rapporteringen som betalningsinstituten ska ge in till FI.
Andra stycket har utformats med 7 § lagen (1996:1006) om
anmalningsplikt avseende viss finansiell verksamhet som forebild. Har infors
en mojlighet for FI att begédra in information och upplysningar fran de
registrerade betaltjanstleverantérerna om verksamheten for att kontrollera att
dessa foljer bland annat penningtvattsreglerna.

Platsundersokning

7kap.4 8

Av paragrafens forsta stycke framgar att FI far genomféra en

platsundersdkning hos ett betalningsinstitut nar FI anser det nddvéndigt.
Enligt andra stycket omfattar bestdammelsen &ven ombud och filialer som

tillhandahaller betaltjanster for ett instituts rakning samt den som fatt i

uppdrag av institutet att driva ndgon del av institutets verksamhet, genom

outsourcing.
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Samarbete mellan behdriga myndigheter

7kap.5 8
Paragrafen innehaller bestammelser om Finansinspektionens samarbete och
informationsutbyte med utlandska behdriga myndigheter.

Revision

7kap. 68§

Paragrafen har utformats med 13 kap. 10 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse (se prop. 2002/03:139, s. 379 ff. och 548 f) som
forebild. Paragrafen behandlar revisorers rapporteringsskyldighet till FI.

Avgifter till Finansinspektionen

7kap.78
Paragrafen innehaller bestammelser om arliga avgifter till FI.

Bemyndiganden

7 kap. 8 §

Paragrafen ger regeringen, eller den myndighet som regeringen bestdmmer,
ratt att meddela foreskrifter om vilka uppgifter ett betalningsinstitut ska
lamna till FI enligt 3 § och nar upplysningarna ska lamnas samt sadana
avgifter som avses i 7 8.

8 kap. Ingripanden

Kapitlet har utformats med forebild av 15 kap. lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse (se prop. 2002/03:139, s. 379 ff. och 548 f).

Ingripande mot betalningsinstitut

8 kap.18

Av forsta stycket framgar att ingripande ska ske om ett betalningsinstitut har
asidosatt sina skyldigheter enligt denna lag eller andra forfattningar som
reglerar institutets verksamhet. Med forfattningar avses saval lagar,
forordningar och myndighetsforeskrifter som EG-forordningar och andra
bindande regler (jfr lagen (1976:633) om kungorelse av lagar och andra
forfattningar). Val av sanktion avgors i forsta hand beroende pa hur allvarlig
Overtrédelsen &r.

I andra stycket anges vilka sanktioner som kan bli aktuella.

Av tredje stycket framgar att FI far avsta fran att ingripa om 6vertradelsen
ar ringa eller urséktlig, om institutet gor rattelse eller om annat organ har
vidtagit atgarder mot institutet som bedéms som tillrackliga.

Se &ven avsnitt 6.4.4.15 om kontroll- och ingripandemdjligheter.

8kap.28§

Enligt forsta stycket ska FI aterkalla institutets tillstand, om institutet inte
inom tre manader fran det Fl1 anmarkte for institutet att nagon av dem som
ingdr i betalningsinstitutets styrelse, verkstallande direktor eller ansvarig for
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betaltjanstverksamheten som inte langre uppfyller de krav som anges i 2 kap.
3 8 4 ersatts med en erséttare.

Enligt bestammelsens andra stycke kan FI besluta att personen ifraga inte
langre far vara styrelseledamot, verkstéallande direktor eller ansvarig for
betaltjanstverksamheten. Detta alternativ till aterkallelse av tillstandet kan
véljas da det finns brister i ledningen i ett i ovrigt livskraftigt institut men
institutet inte formar andra pa situationen. Det foreligger dock inte nagon
skyldighet for FI att anvanda sig av denna mojlighet i stallet for att aterkalla
tillstandet, utan en bedémning far goras fran fall till fall. Som regel bor det
finnas en suppleant som kan trada in i stéllet for den person som avgatt. Om
sa inte ar fallet far FI utse en ersattare under den tid som det tar for institutet
att sjalvt utse en ny person till uppdraget.

Enligt tredje stycket géller ersattarens uppdrag till dess att institutet har
utsett en ny styrelseledamot, verkstéllande direktor eller ansvarig for
betaltjanstverksamheten.

8 kap.3 8§
| paragrafens forsta stycke framgar grunderna for aterkallelse.

Enligt andra stycket har FI mdjlighet att, om det ar tillrackligt, meddela
varning som ett alternativ till att aterkalla tillstandet. Varningen ar avsedd att
meddelas om det i ett enskilt fall framstar som motiverat att ge institutet
ytterligare en chans att komma i gang med verksamheten.

8 kap. 4§
Paragrafen behandlar ingripande mot ett svenskt betalningsinstitut for
Overtradelser av bestdimmelser i ett annat land inom eller utanfor EES.

Straffavgift

8kap.58

Av paragrafen framgar att FI far besluta om att en anmarkning eller varning
ska kombineras med en straffavgift. Det &r dock inte mojligt att kombinera
foreldgganden och forbud med straffavgift. | dessa fall bor vite anvéndas.

8 kap. 6§
Paragrafen har utformats med 15 kap. 7 8 lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse (se prop. 2002/03:139, s. 386 f och 551) som forebild.

Av forsta och andra stycket framgar inom vilka beloppsgranser som
straffavgiften kan ligga. Straffavgiften &r ett instrument for att gradera
Overtradelsen.

Enligt tredje stycket ska omsattningen for ett betaltjanstinstitut, som &ven
bedriver annan verksamhet, endast beraknas pa den verksamhet som avser
betaltjanster.

Av fjarde stycket framgar att avgiften inte far vara sa stor att institutet inte
uppfyller kapitalkraven i 3 kap.

8 kap.78

Paragrafen anger tva faktorer da sarskild hansyn ska tas vid beslut av
straffavgiftens storlek, dels hur allvarlig dvertradelsen &r, dels hur lange den
pagatt. Bestammelsen utesluter inte att dven andra omstindigheter &n
ndmnda faktorer kan beaktas nér avgiftens storlek bestdms.

Forseningsavgift
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8 kap. 8§

Enligt bestaimmelsen far FI besluta om att ett betalningsinstitut ska betala en
forseningsavgift om det inte i tid lamnar sadana upplysningar som
betalningsinstituten, enligt foreskrifter, ska lamna till FI.

Verkstallighet av beslut om straffavgift och férseningsavgift

8 kap. 9-12 8§

I 3 kap. 1 § forsta stycket 6 utsokningsbalken anges att en
forvaltningsmyndighets beslut far verkstéllas enligt den lagen om det finns
en sarskild foreskrift om detta. Finansinspektionens beslut om straffavgift
och forseningsavgift ska utgdra en exekutionstitel som kan verkstéllas utan
domstolsforfarande. En bestdmmelse om detta har tagits in i 10 8. Av den
paragrafen framgar att Finansinspektionens beslut att pafora straffavgift eller
forseningsavgift far verkstéllas om den &r obetald och forfallen till betalning.
Detta kréver dock en bestdmmelse om nér avgiften &r forfallen till betalning
och till vem avgiften ska betalas. 1 9 § finns darfor en bestdmmelse som
anger att straffavgiften eller férseningsavgiften ska betalas till FI inom 30
dagar efter det att beslutet om den vunnit laga kraft eller den langre tid som
anges i beslutet.

Vidare anges i 11 § att om straffavgiften eller forseningsavgiften inte
betalas i rétt tid ska FI l1amna den obetalda avgiften for indrivning. Den
paragrafen klargor ocksa att mal om uttagande av fordran handlaggs som
allmant mal hos Kronofogden. | 12 § finns ocksa en bestammelse om att en
straffavgift eller forseningsavgift som paforts faller bort i den utstrackning
verkstallighet inte har skett inom fem ar fran det att domen vann laga kraft.

Ingripande mot utlandska betalningsinstitut

8 kap. 13 och 14 88§

Bestdmmelserna anger hur Fl ska agera vid ingripande mot utldndska
betalningsinstitut. H&ar géller att institutets hemland har exklusiv ratt att
ingripa vid Overtradelser av tillampliga rorelseregler. FI har endast réatt att
ingripa mot utldndska betalningsinstitut som overtrader svenska nationella
bestammelser om konsumentskydd och atgarder mot penningtvétt. Se vidare
om ingripande mot utldndska betalningsinstitut i avsnitt 6.4.4.9.

Ingripande mot registrerade betaltjanstleverantdrer

8 kap. 15 §
Bestdammelserna anger hur FI ska agera vid ingripande mot registrerade
betaltjanstleverantorer.

Enligt forsta stycket ska FI, om en registrerad betaltjanstleverantor har
asidosatt sina skyldigheter enligt denna och andra tillampliga forfattningar,
forelagga denne att vidta atgarder for att komma till ratta med situationen,
alternativt kan FI forelagga att denne ska upphtra med verksamheten.
Exempel pa andra tillampliga forfattningar ar lagen (1993:768) om atgérder
mot penningtvatt och lagen (2002:444) om straff for finansiering av sarskilt
allvarlig brottslighet i vissa fall.

Av andra stycket framgar att en registrerad betaltjanstleverantor ska
ansOka om tillstdnd inom 30 dagar fran den tidpunkt da denne insett eller
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borde ha insett att foretaget inte langre uppfyllde villkoren for att vara
undantagna fran tillstandsplikten enligt 2 kap. 7 §.

Enligt tredje stycket far FI forelagga foretaget att lamna de upplysningar
om verksamheten som behdvs for att kunna bedéma om tillstandsplikt
foreligger eller inte.

Ingripande mot den som saknar tillstand m.m.

8 kap. 16 §

Paragrafen ger FI mojlighet att agera mot den som driver verksamhet utan
tillstand. FI kan forelagga om att denne ska lamna upplysningar sa att Fl ska
kunna gora en beddmning om verksamheten omfattas av denna lag.
Alternativt  kan betalningsinstitutet foreldggas att upphéra med
verksamheten.

Vite

8 kap. 17 §

Enligt bestammelsen far FI forena forelaggande eller forbud enligt lagen
med vite. FI har dock inte ratt att doma ut ett forelagt vite, utan FI far enligt
allméanna regler ansoka vid lansrétt om att vitet ska domas ut. Bestammelser
om vite finns i lagen (1985:206) om vite.

9 kap. Overklagande

9kap.18§
Paragrafen reglerar mojligheterna till dverklagande.

Av paragrafens forsta stycke framgar att beslut att foreldgga nagon att
lamna upplysningar inte far 6verklagas. Av andra och tredje stycket framgar
att andra beslut av FI far 6verklagas, dock kravs normalt provningstillstand
vid Overklagande till kammarratten. Av fjarde stycket framgar att FI far
bestamma att ett beslut om forbud, forelaggande eller aterkallelse ska galla
omedelbart.
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7.2 Forslag till lag (2009:xxx) om betaltjanster
1 kap. Inledande bestammelser
Tillampningsomrade

1kap.18

Av paragrafens forsta stycke framgar att lagen innehaller bestaimmelser om
betaltjanster och betalningstransaktioner som tillhandahalls i Sverige och
genomfors inom det europeiska ekonomiska samarbetet (EES) i euro eller i
nagon annan av EES-landernas valutor. Detta med anledning av att alla EES-
lander inte ar med i den europeiska monetédra unionen EMU. Transaktionen
maste ske inom EES och de betaltjanstleverantorer som anges i andra stycket
under forutséttning att de som &r involverade i en transaktion &r etablerade
inom EES.

Andra stycket innehaller en upprakning av de foretag som far tillhandahalla
betaltjanster och som darfor ska tillampa lagen. Enligt punkt 4 omfattas dven
motsvarande utlandska féretag inom EES som tillhandahaller betaltjanster i
Sverige med stod av tillstand i sitt hemland. For foretag hemmahorande i ett
land utanfor EES finns inga mojligheter att etablera sig i Sverige och
tillhandahalla betaltjanster utan tillstand enligt nagon av de rorelseregler som
géaller for de foretag som &r uppréknade i andra stycket.

Enligt tredje stycket ska offentliga myndigheter tillampa 1-7 kap. nér de
tillhandahaller betaltjanster. Emellertid galler detta endast i den man de
tillhandahaller betaltjanster i konkurrens med andra aktorer pa marknaden
och da inte agerar i egenskap av offentlig myndighet. Med andra ord behover
inte myndigheter i samband med sin myndighetsutdvning tillampa denna lag.
Offentliga myndigheter som exempelvis skulle kunna omfattas &r
Riksbanken och Riksgalden.

1kap.28§

Av bestammelsen framgar att lagen aven galler i tillampliga delar for foretag
som tillhandahaller betaltjanster och dar tillhorande betalningstransaktioner
sker till/fran ett land utanfor EES eller i ndgon annan valuta 4n de som anges
i 1 § forsta stycket. Detta for att astadkomma likformiga regler for
konsumenterna oavsett till vilket land transaktionen sker och oavsett valuta
(one leg), se vidare om direktivets rackvidd i avsnitt 6.3.2.

Paragrafen innehaller en uppréakning av tillampliga bestammelser.

Undantag fran tillampningsomradet

l1kap.38
| paragrafen anges de tjanster som ligger utanfor lagens tillampningsomrade.
Undantaget i punkt 1 avser yrkesmassig fysisk transport av kontanter
(sedlar och mynt). Med fysisk transport avses inte bara sjélva transporten
utan &ven kontanthantering, inklusive insamling och leverans. Som exempel
pa transportverksamhet som undantas under denna punkt kan namnas
vardetransporter samt den kontanthantering som &r férknippad med denna.
Undantaget i punkt 2 géller uttag av kontanter i samband med ett inkop,
exempelvis nar en kund i en livsmedelsaffar begar att fa ta ut 500 kronor
med sitt bankkort i samband med betalning av matvaror foér 300 kronor.
Kundens konto debiteras 800 kronor. Undantaget i punkt 3 avser inte
kontobaserad valutavaxling utan utbyte av kontanter i olika valutor.
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Undantaget i punkt 4 galler leverantorer som tillhandahaller tekniska tjanster
(IT-drift och support) at betaltjanstleverantérer for att dessa ska kunna
tillhandahalla sina tjanster. Leverantorerna av dessa tjanster, exempelvis
utveckling av interna system for att hantera betalningstransaktioner, bedéms
inte vara en del av den betaltjanst som betaltjanstleverantdren
tillhandahaller. En forutséttning for att leverantéren av tekniska tjanster ska
undantas ar att denne aldrig forfogar éver kundmedel.

Undantaget i punkt 5 innebdr att tjanster som endast kan utnyttjas inom ett
begransat natverk eller ifrdga om ett begransat varu- eller tjansteutbud ligger
utanfor tillampningsomradet. Detta avser exempelvis kundkort, som bara
kan anvéandas for betalning i en viss butik eller en viss butikskedja for
exempelvis klader, livsmedel och drivmedel. Undantaget galler tjéanster som
tillhandahalls globalt utan geografisk begransning, vilket innebar att
exempelvis ett bensinkort kan nyttjas i hela vérlden for att handla drivmedel
eller varor. Ett kundkort far innefatta kredit, men aldrig vara kopplat till
VISA, MasterCard eller andra Oppna kortsystem for att omfattas av
undantaget i punkt 5 eftersom de inte betraktas som begrénsade natverk.
Ovriga exempel pé& kort som faller in under undantaget i punkt 5 &r “mat-pa-
jobbet-kort”, clubkort som exempelvis anvands under ett besok pa
restaurang eller resort dar inkdp registreras pa kortet for att sedan debiteras
dgaren nar denne lamnar omradet, medlemskort med betalfunktion for att
betala varor och tjanster som tillhandahalls fran organisationen som gett ut
kortet samt kort for allménna transporter. Ett kort som kan nyttjas i ett
natverk av olika affarsinnehavare faller vanligtvis inte under undantaget i
punkt 5 da dessa som regel ar Oppna for ytterligare medlemmar och
natverket normalt véxer i omfattning och da med tiden inte kommer att falla
in under definitionen “begransat natverk”. Undantaget i punkt 6 avser
tillhandahallande av uttag av kontanter med hjalp av fristdende
uttagsautomater (ATM-maskiner).

lkap.48§
| paragrafen anges de betalningstransaktioner som ligger utanfor lagens
tillampningsomrade.

Undantaget i punkt 1 galler saddana transaktioner som sker med
pappersbaserade instrument, exempelvis checkar, vaxlar, kuponger,
resecheckar, postanvisningar och utbetalningsavier, eftersom dessa pa grund
av sin karaktér inte kan behandlas lika effektivt som andra betalningsmedel.
Undantaget i punkt 2 avser ej yrkesmassig insamling och leverans av
kontanter inom ramen for ideell verksamhet eller valgorenhet. Undantaget i
punkt 3 avser transaktioner som genomfors i ett system for avveckling av
betalningar och vardepapper mellan avvecklingsagenter, centrala motparter,
clearingorganisationer, Riksbanken och andra deltagare i systemet. Exempel
pa sadana system & VPC AB:s system for vardepappersavveckling,
Riksbankens RIX-system, Bankgirocentralen BGC AB:s betalningssystem,
Svenska Bankforeningens dataclearing samt OMX Nordic Exchange
Stockholm AB:s motpartsclearing av standardiserade derivat. For flertalet av
dessa system géller lagen (1999:1309) om system for avveckling av
forpliktelser pa finansmarknaden. Anledningen till detta undantag &r att
dessa ar underleverantorer till betaltjanstleverantorer och inte tillhandahaller
nagra betaltjanster till enskilda betaltjanstanvandare.

Undantaget i punkt 4 galler transaktioner som genomférs mellan
betaltjanstleverantérer, deras ombud eller filialer fér egen rékning, d.v.s.
interna transaktioner. Undantaget i punkt 5 géaller transaktioner som gors
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mellan ett moderforetag och dess dotterforetag eller mellan dotterforetag till
ett och samma moderforetag utan att nagon annan betaltjanstleverantor an ett
foretag i samma grupp medverkar som mellanhand. Undantaget i punkt 6
avser betalningstransaktioner som sker direkt fran betalaren till
betalningsmottagaren och uteslutande sker i kontanter utan medverkan av
mellanhand. Skillnaden mot penningdverféring enligt definitionen i 5 § 4 ar
att ndgon mellanhand som exempelvis en betaltjanstleverantor inte
medverkar i transaktionen. Vid penningoverféring sker transaktionen genom
en girering. Undantaget i punkt 7 géller sadana betalningstransaktioner som
sker genom ett handelsombud som anvands av nagon av parterna vid
forhandling eller for att slutfora en forsaljning eller ett kop av varor eller
tjanster. Undantaget i punkt 8 galler sadana transaktioner som avser
forvaltning, inldsen eller forsdljning av finansiella instrument. Med
forvaltning menas utdelningar, inkomst eller annan fordelning.

Definition av betaltjanster

lkap.58

Punkt 1 avser sedvanliga tjanster for insattning pa och uttag fran ett
betalkonto samt ¢vrig forvaltning av kontot. Dessa transaktioner kan utféras
bade via automat for insattning eller uttag samt 6ver disk.

Punkt 2 galler betalningstransaktioner som sker med autogiro, dven
engangsautogireringar, kontokort eller andra betalningsinstrument eller
kontobaserade betalningar, samt staende betalningsorder. Denna definition
omfattar samtliga grundlaggande SEPA-tjanster: gireringar, autogiro och
kortbetalningar. Detta kan aven omfatta betalningstransaktioner som técks av
ett kreditutrymme.

Punkt 3 avser utfardande av kort eller andra betalningsinstrument samt
inlosen av transaktioner med anvandning av sadana betalningsinstrument. Se
definition av betalningsinstrument i 1 kap 6 8§ 4. Exempel pa sadana
betaltjanster &r kortutfardande samt de huvudsakliga tjanster som ett
inlosenforetag tillhandahaller idag vid medverkan i Kortbetalningar.
Skrivningen “andra betalningsinstrument” syftar till att gora bestammelsen
teknikneutral da det standigt utvecklas nya produkter som kan anvandas vid
betalningar.

Punkt 4 avser penningdverforing vilket innebdr en inte kontobaserad
overforing av medel fran en betalare till en betalningsmottagare via ett
betalningsinstitut.

Punkt 5 géller betalningstransaktioner som gors med mobiltelefon, dator
eller liknande teknisk utrustning och dar operatéren for systemet endast
fungerar som en mellanhand mellan betalaren och den leverantér som
tillhandahaller en tjanst. Den tekniska utrustningen fungerar har endast som
ett instrument som verifierar att en betalning ska ske fran betalarens
bankkonto. Detta kan exempelvis omfatta betalning av parkering, biobesok,
taxifard samt diverse tjanster med koppling till den tekniska utrustningen
som film, mjukvara, spel, ringsignaler och RSS-flode (paketerad
information) m.m.

Ovriga definitioner

1kap.68
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Med bankdag i punkt 2 menas en dag pa vilken betalarens eller
betalningsmottagarens betaltjdnstleverantér, nar denne medverkar till
genomfdrandet av en betalningstransaktion, har dppet for verksamhet i den
utstrackning som krévs for genomférande av en betalningstransaktion.
Normalt  betraktas bankdag 1idag som en “helgfri vardag”.
Betaltjanstleverantoren maste klart och tydligt informera konsumenten nar
det ar mojligt att genomféra en betalningstransaktion. Betalningar kan
initieras dygnet runt, men det innebdar inte att betalningar genomférs dygnet
runt. Det &r de underliggande systemen som styr detta. Det &r
betaltjanstleverantorens ansvar att se till att deras system &r igang under
Oppettiderna. Vidare ansvarar betaltjanstleverantoren for att se till att
betalningstransaktionen kan ske utan att den paverkas av andra
betaltjanstleverantdrers Oppettider, exempelvis om betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor har stangt pa grund av en nationell helgdag.

Definitionen av betalkonto i punkt 3 omfattar alla konton som kan
anvandas for betalningsuppdrag. Forutom vanliga transaktionskonton
omfattas dven sparkonton ddr kontoinnehavaren har mojlighet att genomféra
overforingar utan restriktioner. Daremot ska exempelvis sadana konton som
kontoinnehavaren inte fritt kan disponera falla utanfor definitionen,
exempelvis skogs- och upphovsmannakonton eller andra konton som tillater
insattningar, men har restriktioner fér vidare anvandning.

Definitionen av betalningsinstrument i punkt 4 avser exempelvis betal- och
kreditkort, digipass, PIN-koder och andra koder, rutiner for inloggning pa
internetbank som anvands av betaltjanstanvandaren for att verifiera en
betalningsorder.

Nar det galler definitionerna debitera respektive kreditera som redogors
for i punkt 10 och 13 i lagférslaget har vi valt ett konsumentperspektiv.
Begreppen &r annars vedertagna inom bokféringen dér de har givits en annan
betydelse.

Med valuteringsdag i punkt 19 menas den referenstidpunkt som anvands
av en betaltjanstleverantdr for berdkningen av rantan pa de medel som
debiterats eller krediterats ett betalkonto. Referenstidpunkten for
rénteberékningen &r nddvéndigtvis inte dagen for den verkliga berdkningen
av rantan. Det &r dppet for parterna att avtala om rantesats och 16ptid.

Avtalsvillkor som avviker fran lagen

1kap.78

Enligt bestdimmelsen ska avtalsvillkor som i jamférelse med bestdmmelserna
i denna lag &r till nackdel fér en konsument inte gélla, om inte annat anges i
lagen. Lagen om betaltjanster innehaller tvingande bestimmelser som inte
gar att avtala bort (icke dispositiva) om inte annat anges i lagen.

1kap. 88

Paragrafen innehaller en upprakning av de bestammelser i lagen som
parterna kan avtala bort (dispositiva) om betaltjinstanvéndaren inte &r
konsument.

2 kap. Om villkor och informationskrav

Tillampningsomrade

2kap.18
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Med tillhandahallande av information enligt detta kapitel menas att
bestammelserna &r tillampliga pa information som lamnas och information
som gors tillganglig pa annat satt.

2 kap. ska tillampas pa betaltjanster som erbjuds till betaltjanstanvandare i
Sverige. P4 motsatt saitt galler tysk konsumentratt om en svensk
betaltjanstleverantor erbjuder betaltjanster pa den tyska marknaden.

Avgifter for information

2kap.28§

Enligt paragrafens forsta stycke far en betaltjanstleverantor inte ta ut nagon
avgift av betaltjanstanvandaren for att tillhandahalla information enligt 2
kap. Enligt andra stycket far dock parterna avtala om avgifter for extra eller
mer  frekvent information eller for information via andra
kommunikationsmedel &n de som anges i ramavtalet. Detta géller forutom
vid ramavtal &ven vid enstaka betalningstransaktioner. Avgifterna ska i dessa
fall vara rimliga och sta i proportion till betaltjanstleverantérens faktiska
kostnader foér det administrativa merarbetet. Avgifter som inte motiveras av
faktiska kostnader ar inte tillatna. Exempelvis skulle detta kunna vara
avgifter som syftar till att hindra betaltjanstanvandare fran att tillgodogdra
sig ytterligare information eller avgifter som endast syftar till att Oka
intdkterna for betaltjanstleverantéren.

Informationsskyldighet vid enstaka betalningstransaktioner

2kap.38§

Bestdmmelsen avser betalningstransaktioner som gors utan existerande
avtalsforhallande, exempelvis vid spontant besok till en annan bank an den
man normalt kontaktar for att genomfdra en betalningstransaktion. Till
skillnad fran betalningstransaktioner enligt ett ramavtal kan enstaka
betalningstransaktioner aldrig innebdra att det sker en serie
betalningstransaktioner. Exempel pa enstaka betalningstransaktioner &r vissa
typer av fakturabetalningar eller enstaka autogireringar.

Bestdmmelserna i andra stycket om enstaka betalningstransaktioner som
Overfors med ett betalningsinstrument som omfattas av ett ramavtal, géller
exempelvis uttag fran oberoende uttagsautomater (ATM).

Information innan ett avtal ingas

2kap.48§

Paragrafens forsta stycke innehaller en uppréakning av den information som
betaltjanstleverantdren ska lamna till betaltjanstanvandaren innan ett avtal
om en enstaka betaltjanst ingas. Sadan information kan innefatta unika
identifikationskoder som IBAN och BIC.

I andra stycket finns bestdmmelser om hur informationen ska vara
utformad och hur den ska ldamnas till betaltjanstanvandaren. Har framgar
dven att betaltjanstanvandaren har ratt att pa begaran fa fullstandig
information om de villkor som anges i 7 § som ror informationsskyldighet
vid ramavtal. Vilken information som hér ska ges beror pa vilken betaltjénst
som avses.

Informationen enligt forsta och andra stycket i denna bestammelse ska
ldmnas innan betaltjanstanvandaren blir bunden av ett avtal eller ett
erbjudande och ska alltid vara avgiftsfri. Informationskyldigheten enligt
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paragrafen kan dven uppfyllas genom att tillhandahalla en kopia av utkastet
till avtalet om enstaka betaltjanst eller utkastet till betalningsordern som
innehaller samma information och villkor.

Information nar ett avtal har ingatts

2kap.58
Bestammelsen innehaller en upprakning av den information som
betaltjanstleverantéren ska lamna till betalaren nér ett avtal om en enstaka
betaltjanst har ingatts. Samma regler som i 4 § géller for hur och i vilken
form informationen ska l&mnas till betaltjanstanvandaren. Informationen ska
ldmnas till betaltjdnstanvéndaren snarast efter att betalningsordern tagits
emot. Med “snarast” menas att betaltjanstleverantdren utan dréjsmal efter att
betalningsordern har tagits emot ska l&mna eller gora information tillganglig
for betalningsmottagaren. Detta innebdr att informationen ska lamnas inom
nagra sekunder fran det att betalningsordern kommit in elektroniskt
alternativt, om  betalningsordern  lamnats  6ver  disk, innan
betaltjanstanvandaren lamnar lokalen.

| direktivet framgar att informationen ska lamnas “omedelbart” efter att
betalningsordern tagits emot. | syfte att halla lagstiftningen sa enkel och
enhetlig som majligt bor tidskravet hellre utformas sa att det ligger i linje
med vad som géller for lamnande av information enligt distans- och
hemforséljningslagen (2005:59). Informationskravet bor alltsa uttryckas pa
det séttet att 6verlamnandet ska ske “sharast” efter det att betalningsordern
tagits emot. En sadan utformning ar forenlig med direktivet och gar inte ut
Over konsumentens intresse.

2 kap. 6 8
Bestammelsen innehaller en upprakning av den information som
betaltjanstleverantdren ska ldmna till betalningsmottagaren. Samma regler
som i 4 § galler for hur och i vilken form informationen ska lamnas till
betaltjanstanvandaren. Informationen ska lamnas till betaltjdnstanvéndaren
snarast efter att betalningstransaktionen genomférts. Med “snarast” i denna
bestimmelse menas att betaltjanstleverantéren utan drojsmal efter
transaktionens genomfdrande ska lamna eller géra information tillganglig for
betalningsmottagaren. Detta innebar att informationen ska l&mnas inom
nagra sekunder fran det att transaktionen genomforts. Vad galler definitionen
”snarast” hdnvisas till forfattningskommentaren 2 kap. 5 § andra stycket.
Enligt férordningen (EG) nr 1781/2006 om information om betalaren som
ska atfolja overforingar av medel ska alla transaktioner kunna sparas i
betalningssystemet. Har finns dock en begransning som galler i de fall da
betalaren vill vara anonym i forhallande till betalningsmottagaren. Om
betalaren kraver det ska betalningsmottagarens betaltjanstleverantdr inte
lamna ut betalarens identitet till mottagaren.

Informationsskyldighet vid ramavtal

2kap.78
Paragrafen  innehaller  bestaimmelser om  betaltjanstleverantorens
informationsskyldighet vid ramavtal. Med i god tid innan ett

ramavtal...ingds” menas att betaltjanstanvandaren ska ges tid att kunna ta
del av informationen for att kunna fatta valgrundade beslut. Liksom i 4-6 8§
innehaller paragrafen bestammelser om hur informationen ska vara utformad
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och hur den ska lamnas till betaltjanstanvandaren. Forhandsinformation far
uppfyllas genom tillhandahallande av en kopia av utkastet till ett ramavtal
som innehaller information och villkor enligt bestimmelsens fjarde stycke.
Enligt punkt 7 ska genomfdrandetiden for utférande av betaltjdnster anges
i ramavtalet. Ar det fraga om betalningstransaktioner till ett konto ska de
enligt 6 kap. 2 § ske inom en maximal genomforandetid. Ar det frdga om
autogiro och korttransaktioner &r det upp till parterna att komma 6verens om
en rimlig tidsfrist fér genomférandet. Punkt 26 omfattar information om dels
forfaranden  for  klagomal, dels prévning utanfér  domstol.
Betaltjanstleverantéren maste leva upp till de konsumentskyddsregler som
géller i det medlemsland dér betaltjansten har erbjudits betaltjanstanvandare
Informationskyldigheten enligt paragrafen kan éven uppfyllas genom att
tillhandahalla en kopia av utkastet till avtalet om enstaka betaltjanst eller
utkastet till betalningsordern som innehaller samma information och villkor.

Tillgang till information och villkor enligt ramavtalet

2kap.88

Bestammelsen omfattar tillgang till information och villkor enligt ramavtalet
samt anger att denna ska vara kostnadsfri. Parterna far komma Gverens om
att informationen ska lamnas pa andra medier och att en viss avgift kan tas ut
for detta enligt 6verenskommelse i ramavtalet, se 2 kap. 2 § andra stycket.

Forandringar av villkoren enligt ramavtalet

2kap.98§

Paragrafen innehéller bestimmelser om hur betaltjanstleverantoren ska
meddela andringar enligt ramavtalet. Andringar ska meddelas minst tva
manader fore den dag da andringarna foreslas borja tillampas. Detta galler
aven en andring som till exempel innebdr att betaltjanstleverantdren byter
adress. Betaltjanstanvandaren kan alltid samtycka till att &ndringarna trader i
kraft tidigare an efter tva manader.

Om betaltjanstanvandaren inte, fore den dag da de foreslagits bdrja
tillampas, underrattar betaltjanstleverantdren om att han inte godké&nner dem
ska han anses ha godként &ndringarna. Om &ndringen avser att ramavtalet
tillférs nagon ny bestandsdel, till exempel en ny betaltjanst, ska andringen
galla omedelbart om betaltjanstanvandaren accepterar dndringen. Andringar
som dar till fordel for betaltjdnstanvandaren, som till exempel réntesats och
véxelkurs kan dessa borja géalla omedelbart utan underrattelse.

Information om andringar i ramavtal ska meddelas pa samma sétt som
anges i 2 kap. 7 § andra stycket. Andringar som aktivt godtas av kunden
tidigare an ovanstaende tidsfrist blir gallande omedelbart gentemot kunden.

Paragrafens tredje stycke behandlar vad som galler vid andringar av
rantesatser och vaxelkurser. Har bor noteras att &ndringar av réntesatsen eller
vaxelkursen som é&r fordelaktigare for betaltjanstanvandaren far tillampas
utan underréttelse. Darutdver ska andringar av rantesatser eller vaxelkurser
som anvands vid betalningstransaktioner genomfdras och berdknas enligt en
neutral metod som inte diskriminerar betaltjanstanvandare.

Uppséagning av ramavtal

2 kap. 10 8
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Paragrafen innehaller bestammelser om uppsagning av ramavtal. Enligt
forsta stycket framgar att om parterna inte har avtalat om en uppsagningstid
far betaltjanstanvandaren sdga upp ramavtalet nar som helst.
Uppsagningstiden far hogst uppga till en manad. Ett ramavtal som ingatts for
langre tid &n 12 manader eller pa obestamd tid ska vara kostnadsfritt for
anvandaren att saga upp efter 12 manader. | andra fall ska avgifterna for
uppsagningen sta i proportion till kostnaderna.

Enligt andra stycket far betaltjanstleverantoren med minst tvd manaders
uppsagningstid pa samma satt som anges i 7 § andra stycket saga upp ett
ramavtal som ingatts pd obestamd tid, under forutsattning att detta har
avtalats i ramavtalet.

Se vidare om uppsagning av ramavtal i avsnitt 6.5.4.4.

Information innan enskilda betalningstransaktioner enligt ett ramavtal
genomfors

2 kap. 118§
Paragrafen innehdller bestammelser om information innan enskilda
betalningstransaktioner enligt ett ramavtal genomfors.

Information till betalaren respektive betalningsmottagaren om enskilda
betalningstransaktioner enligt ett ramavtal

2 kap. 12 och 13 88

Paragraferna innehaller bestammelser om information som ska lamnas till
betalaren respektive betalningsmottagaren vid enskilda
betalningstransaktioner enligt ett ramavtal. Med “utan onddigt dréjsmal” i
dessa bestdmmelser menas inte samma omedelbarhet som nér det géller
informationskraven i samband med enstaka betalningstransaktioner som
exempelvis i 2 kap. 5 och 6 8§, enligt vilka informationen ska ges direkt till
kunden. Har foreligger redan ett ramavtal och kunden ka&nner darfor till de
generella forutsattningarna som galler vid en betalningstransaktion.
Informationen kan goras tillganglig periodiskt eller atminstone manatligen.

Tredje stycket i bada paragraferna innehaller en bestammelse om att
betaltjanstleverantéren pa betalarens respektive betalningsmottagarens
begaran en gang i manaden avgiftsfritt ska lamna informationen i
pappersform. Detta & en mojlighet till nationell sarlésning i artikel 47.3
respektive 48.3 i direktivet som foreslds bor utnyttjas da en del av
befolkningen inte har fortroende for, tillgang till eller mojlighet att utnyttja
internet. FOr dessa ar det av vikt att fa tillgang till regelbunden information i
pappersform. Samtidigt ar det inte rimligt att betaltjanstleverantdrerna ska
behova skicka ut information till samtliga betaltjanstanvandare nar manga
kan tillgodogodra sig informationen pa annat satt. Det stalls darfor krav pa
betaltjanstanvandaren att denne uttryckligen ska begéra att fa informationen i
pappersform.

Se vidare om information vid enskilda betalningstransaktioner i
avsnitt 6.5.4.5..

Undantag fran kraven pa information enligt ett ramavtal

2 kap. 14 §
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Paragrafen innehaller bestammelser om undantag fran kraven pa information
enligt ett ramavtal. Enligt forsta stycket galler vissa lattnader i
informationskraven for betalningsinstrument, exempelvis bankkort, med
vilka betaltjanstanvandaren endast kan gdra enskilda betalningstransaktioner
pa hogst 30 euro, eller som har en begransning (limit) pa 150 euro. Samma
lattnader géller aven for sadana betalningsinstrument som medel kan lagras
pa om dessa medel inte 6verstiger 150 euro.

Begransningen till 30 euro géller for varje enskild betalningstransaktion
som sker med ett betalningsinstrument. Det fdreligger hér ingen
tidsbegransning for hur ofta en sadan betalningstransaktion kan ske, ett
genomfdrande av tre betalningstransaktioner om 30 euro vardera, inom en
kort tidsperiod, &r darmed mojligt.

Begransningen till 150 euro &r en limit vilket innebar att
betaltjanstanvéndaren inte kan utfora betalningstransaktioner som innebar att
denna limit kommer att dverskridas. Det &r upp till parterna att avtala om
tidsbegransningen, det vill sdga hur lang tid det ska ta innan sparren tas bort
sa att betalningsinstrumentet kan anvandas pa nytt. Dessa avtal ska vara
forenliga med denna lag, se sérskilt 4 kap. 2 & om begrénsning av
betalningsinstruments anvéndning samt 2 kap. 7 § 8 om anvandning av
betaltjansten.

Begransningen till 150 euro for betalningsinstrument som lagrar medel
avser exempelvis sadana kort som kan laddas med pengar infér kommande
inkop. Har finns inga begransningar i hur ofta pengar far laddas pa
betalningsinstrumentet. Bestammelsen omfattar inte dverféring av medel for
att ladda ett betalningsinstrument, men val anvandningen av instrumentet.

Denna bestammelse &r aven tillamplig pa e-pengar.

Enligt forsta punkten far betaltjanstleverantoren endast lamna information
till betalaren om betaltjanstens viktigaste delar. Detta ska inte tolkas som att
det ar forbjudet for betaltjanstleverantéren att tillhandahalla ytterligare
information. Information som ér till férman for betalaren accepteras.

Enligt andra punkten (b) ska betaltjanstleverantoren inte behdva
tillhandahalla eller gora tillganglig informationen enligt (a) om
betalningsinstrument anvénds anonymt eller om betaltjanstleverantren av
andra skal inte har tekniska majligheter att tillhandahalla informationen.
Detta undantag fran andra punkten ska tolkas restriktivt och i enskilda fall
kan vagledning fran Finansinspektionen (FI) vara nédvéndig.

Se vidare om undantag fran kraven pa information i avsnitt 6.5.4.3.

Valuta och valutakonvertering

2 kap. 158§

Denna bestammelse syftar till att gora avgifterna for en betalningstransaktion
mer transparent for betaltjanstanvandaren, oavsett vem som erbjuder
tjansten, sa kallad "Dynamic Currency Conversion (DCC)”. Har handlar det
om att kunder ska kunna vdlja vilken valuta som ska anvéndas i
transaktionen.

Information om extra avgifter eller nedsattning av avgift
2 kap. 16 §
Denna forhandsinformation maste vara aktiv eller i vart fall klart och tydligt

angiven for betaltjanstanvandaren sa att det inte rader nagot tvivel om
avgifterna innan en betalningstransaktion initieras. En upplysning om extra
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avgifter i mindre textformat eller en undanskymd placering anses inte
tillrécklig for att leva upp till kraven enligt denna bestammelse.

3 kap. Om réttigheter och skyldigheter vid tillhandahallande och
anvandning av betaltjanster

Tillampningsomrade

3kap.18

Bestammelserna om rattigheter och skyldigheter till tillhandahallande och
anvandning av betaltjanster ar indelade i fem kapitel dar 3 kap. ar ett
inledande kapitel med gemensamma bestammelser.

Avgifter

3kap.2§

Enligt forsta stycket far betaltjanstleverantoren inte ta ut nagon avgift av
betaltjanstanvandaren for att uppfylla sin informationsskyldighet, eller
skydds- och korrigeringsatgarder enligt 3-7 kap. Daremot far
betaltjanstanvandaren ta ut avgifter under de forutsattningar som framgar i 5
kap. 3 §, 5 kap. 8 § och 7 kap. 2 8. Sadana avgifter avtalas mellan parterna
och ska vara rimliga och motsvara leverantdrens faktiska kostnader.

Bestammelsen avser att 6ka konsumentskyddet och dven konkurrensen
genom att skapa battre forutsattningar for anvandarna att kunna jamfora
priser mellan olika leverantorer. Exempel pa skyddsatgarder finns i 4 kap. 4
8 om skyldigheter for betaltjanstleverantoren avseende betalningsinstrument
och géllande korrigeringsatgarder i 4 kap. 7 om betaltjanstleverantorens
ansvar for inte godkanda betalningstransaktioner.

Med faktiska kostnader avses de administrativa merkostnader som
tillkommer, och som ska beréknas utifran leverantdrens interna metoder for
kostnadsberakning. Det ar i dessa fall inte tillitet att ldgga pd nagon
vinstmarginal.

Enligt andra stycket ska betalaren och betalningsmottagaren betala de
avgifter som deras respektive leverantor tar ut. Det har visat sig att det
effektivaste systemet ar att avgifterna delas mellan betalare och
betalningsmottagare, eftersom detta underldttar direkthantering av
betalningarna. Detta bor dock endast galla nédr betalningstransaktionen inte
fordrar valutavaxling. | dessa fall, nar betalningstransaktionen medfor en
konvertering av valuta, kan parterna istéllet avtala om en annan metod vid
fordelning av avgifterna.

Enligt tredje stycket far leverantoren inte hindra betalningsmottagaren fran
att av betalaren begdra en avgift eller att erbjuda en nedsattning av avgift vid
anvandning av ett visst betalningsinstrument. Med betalningsmottagare
menas hédr inte bara handlaren i en Korttransaktion utan d&ven
betalningsmottagare i 6vriga betaltjanster som framgar av 1 kap. 5 8.

Angaende artikel 52.3 sista meningen (surcharging) se avsnitt 6.6.3.2.

Undantag for betalningsinstrument for laga belopp och elektroniska pengar
3kap.38§

Undantaget i denna bestdmmelse innebér att betaltjanstanvandaren och
betaltjanstleverantdren kan avtala bort vissa av de krav som stélls upp i 4
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kap. | realiteten innebdr detta ett mindre omfattande konsumentskydd for
betalningstransaktioner som sker till 1agre belopp. Undantaget har inforts for
att transaktioner ska kunna ske kostnadseffektivt, anvandarvanligt och inte
belastas med omfattande regler. Punkt 2 innehaller undantag for
betalningsinstrument som anvands anonymt eller dér leverantoren inte kan
bevisa att betalningstransaktionen ar godkand. Exempel pa sadana
betalningsinstrument ar SIM-kort till mobiltelefoner och handdatorer samt
smarta kort sdsom elektronisk bors, kontaktldsa kort som inte behdver
anslutas till nagon terminal for att betalning ska ske. Avsikten ar att kortet
ska anvéndas for mindre betalningar, exempelvis for tidningar eller i
lokaltrafiken.

Enligt punkt 3 kan parterna avtala om att leverantdren inte behdver
underratta anvandaren om att en betalningsorder, som géller en transaktion
till ett lagre belopp, avvisats om det i sammanhanget klart framgar att den
inte har genomforts. Detta kan exempelvis galla sadana situationer da medel
pa ett forbetalt kort ar otillrackligt och anvandaren redan vid en tidigare
betalningstransaktion meddelats om detta.

Se vidare om undantag for betalningsinstrument for laga belopp i
avsnitt 6.6.3.3.

4 kap. Godkannande av betalningstransaktioner
Godkannande och aterkallande av godkannande

4 kap. 18

Enligt forsta stycket ska en betalningstransaktion betraktas som godkand om
betalaren har lamnat sitt medgivande for genomforandet av transaktionen.
Betalaren far godkanna transaktionen antingen fore eller efter transaktionens
genomforande beroende pa vad som avtalats mellan betalaren och dennes
betaltjanstleverantdr. Betalningsdverforing och korttransaktioner ar exempel
pa transaktioner som godkanns fore genomférandet medan éverforingar via
autogiro godkanns i efterhand genom att betalaren inte begar aterbetalning
enligt 4 kap. 8-10 88. Forfarandet for att ge godk&nnande ska avtalas mellan
betalaren och betaltjanstleverantéren.

Enligt andra stycket ska godkannande att genomfdra en eller flera
transaktioner 1&mnas i den form som avtalats mellan betalaren och dennes
leverantor. Om godkannande saknas ska transaktionen inte anses godkénd.

Enligt tredje stycket far ett godkannande alltid aterkallas sa lange det ar
mojligt enligt 5 kap. 6-8 §§8. Detta kan dven ske i en serie transaktioner vilket
innebér att varje transaktion som féljer aterkallelsen inte ska anses vara
godkand.

Begransning av betalningsinstrumentets anvéndning

4 kap.2 §

Bestdmmelsen avser begrénsningar av betalningsinstrumentets anvandning.
Om sa avtalats enligt forsta stycket kan leverantéren enligt andra stycket
forbehalla sig ratten att sparra betalningsinstrumentet pa vissa grunder.
Orsaken kan vara forsok till bedrageri, tekniska problem som kan innebéra
att betalningsinstrumentet inte ar sdkert att anvénda eller risken for att
betalaren overskrider sin kreditlimit och darfor inte kan fullfolja sitt
betalningsansvar.
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Enligt tredje stycket ska leverantoren pa avtalat satt informera betalaren
om sparr av betalningsinstrument samt skalen till detta. Detta ska om mojligt
ske innan betalningsinstrumentet spérras eller senast direkt efter sparren om
inte sadan information &ventyrar objektivt motiverade sékerhetsskal eller &r
forbjuden enligt annan forfattning. Med objektivt motiverade sékerhetsskal
menas till exempel om betalaren genom delgivande av information far
tillgang till sadan information som skulle 6ka risken i ett betalningssystem
om det utnyttjades for brottsliga syften.

Betaltjanstanvandarens skyldigheter med avseende pa betalningsinstrument

4 kap. 3 8
Av paragrafen framgar de skyldigheter som en betaltjanstanvandare har
avseende betalningsinstrument. Det ska anvandas i enlighet med villkoren
for utfardande och anvéandning av  betalningsinstrumentet.
Betaltjanstanvandaren ska utan onodigt drojsmal underratta leverantéren sa
snart anvandaren har fatt vetskap om att betalningsinstrumentet forlorats,
stulits, missbrukats eller anvants utan godkénnande. Missbruk innefattar till
exempel sadana fall da instrumentet (exempelvis magnetremsan) har
kopierats eller da identifikationskoden till ett betalningsinstrument
(exempelvis kontokortsnummer, PIN-kod) &r féremal for brottslig handling,
till exempel genom att ndgon kommit at detta pa internet. | dessa fall ska
betaltjanstanvandaren underratta betaltjanstleverantéren enligt ovan.

Fragan om inom vilken tid underréattelse ska ske beror pa omstandigheterna
i det enskilda fallet. Har galler sedvanliga bevisregler och praxis pa omradet.

Skyldigheter ~ for  betaltjanstleverantdren med  avseende  pa
betalningsinstrument

4 kap. 4 8

Av paragrafen framgar de skyldigheter som en betaltjanstleverantor har for
utfardade betalningsinstrument. Enligt forsta stycket punkt 2 far leverantoren
inte skicka ut betalningsinstrument som inte har bestallts utom da ett
betalningsinstrument redan innehas av anvéndaren och ska erséttas. Att en
betaltjanstleverantor till exempel skickar ut ett nytt kontokort en kort tid
innan det gamla gar ut ar darmed godtagbart.

Enligt punkt 3 och andra stycket stélls krav pa att betaltjanstleverantoren
dokumenterar underrattelser och sparranmalan fran anvandaren samt sparar
dessa (inspelning fran telefonsamtal, e-post, brev, anteckningar) i minst 18
manader. Se dven Finansinspektionens allmanna rad FFFS 2000:9 om
kontokort och automattjénster.

Meddelande om icke godkanda eller felaktigt utférda
betalningstransaktioner

4kap.5 8§

Paragrafen innehaller bestammelser om icke godkanda eller felaktigt utforda
betalningstransaktioner. Enligt forsta stycket ska betaltjanstanvandaren fa
rattelse av leverantren om anvédndaren underrdttar sin leverantér, om inte
godkanda eller felaktigt utforda transaktioner, utan onddigt dréjsmal och
senast 13 manader efter debiteringsdagen. Med felaktigt utférda
transaktioner menas till exempel transaktioner som inte genomforts alls, en
transaktion dér endast en mindre del av beloppet dverforts, en transaktion till
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fel mottagare eller en transaktion som gatt utéver den maximala
genomfdrandetiden. Bestdmmelsen ar aven tillamplig for
betalningsmottagare gentemot dennes betaltjanstleverantdr, exempelvis nér
endast en mindre del av beloppet har 6verforts. Tiden for underrattelse borde
rimligen gélla 13 manader fran den dag da beloppet krediterades
mottagarens betalkonto.

Med réttelse menas inte att transaktionen ska backas utan att transaktionen
genomfdrs enligt de instruktioner som givits av betaltjanstanvéndaren. For
en transaktion som felaktigt genomforts till ett lagre belopp &n det som
godkants géller att leverantdren ska dverfora resterande medel.

Anledningen till 13-manadersgransen &r att betaltjanstanvandare for vissa
betalkonton endast tillhandahaller kontoutdrag en gang per ar. Med tanke pa
detta bor anvandaren atminstone ha ytterligare en manad pa sig att underréatta
betaltjanstleverantéren om eventuella felaktigheter.

Enligt andra stycket ska tidsfristen om 13 manader som anges enligt forsta
stycket inte tillampas om betaltjénstleverantdrer varken har 1dmnat eller gjort
informationen om  transaktionen  tillgdnglig. Detta innebédr att
betaltjanstanvandaren har en evig reklamationsfrist i dessa fall. Detsamma
galler om informationen lamnats eller gjorts tillganglig for sent. Daremot
galler fortfarande villkoret att betaltjanstanvandaren utan onddigt dréjsmal
maste underratta leverantoren om inte godkanda eller felaktigt utforda
transaktioner.

Bevis for godkdnnande och genomférande av betalningstransaktioner

4 kap. 6 §

Bestammelsen avser fragor som galler bevisning for godkannande och
genomforande av betalningstransaktioner. | forsta stycket framgar att
betaltjanstleverantdren har bevisbérdan om betaltjdnstanvandaren nekar till
att ha lamnat sitt medgivande till en transaktion eller hévdar att transaktionen
inte genomforts korrekt.

Enligt andra stycket ska anvéndningen av ett betalningsinstrument som
registrerats av leverantdren inte nédvandigtvis vara tillrackligt for att visa att
betalningen godkénts av betalaren, att betalaren handlat bedragligt eller
avsiktligen eller av grov vardsloshet forsummat sina skyldigheter enligt 4
kap. 3 8. Leverantorens registerutdrag &r alltsa inte enbart tillrackligt for att
visa att betalaren handlat bedrégligt m.m. utan hénsyn bor tas till 6vriga
omstandigheter. Har galler sedvanliga bevisregler och praxis p& omradet.®®

Betaltjanstleverantdrens ansvar for inte godkénda betalningstransaktioner

4 kap. 78

Enligt bestammelsen ska betaltjanstleverantéren omedelbart, efter en
utredning, betala tillbaka beloppet om betalaren inte godkéant en genomférd
betalningstransaktion och under forutsattning att underrattelse skett enligt 4
kap. 5 8. Fragan har aven diskuterats i kommissionens tolkningsgrupp och
den etablerade uppfattningen ar att aterbetalning ska ske snarast efter det att
betaltjanstanvandaren underrattat betaltjanstleverantoren om att en

6% Bestammelsen i andra stycket innebar att det inte rader ndgot strikt ansvar, utan att det ar upp till
betaltjanstanvandaren att dtminstone gora antagligt att det foreligger en forfalskning eller att han blivit
utsatt for ett bedragligt forfarande fran ndgon annan. DA flyttas bevisbordan over till
betaltjanstleverantéren for att visa att kortinnehavaren visst godként betalningstransaktionen, jfr. NJA
1992 s. 263.

126




FINANSINSPEKTIONEN

betalningstransaktion skett utan anvandarens medgivande/godkannande,
innan en utredning gors. Se vidare om ansvar vid inte godkanda
betalningstransaktioner i avsnitt 6.6.2.1.

Direktivet foreskriver att aterbetalningen ska ske snarast. Nar det galler
definitionen snarast” hanvisas till forfattningskommentaren 2 kap. 5 § andra
stycket.

Aterbetalning av betalningstransaktioner som initierats av eller via en
betalningsmottagare

4 kap. 8 §

Bestammelsen  innehdller  forutsdttningar  for  aterbetalning  av
betalningstransaktioner som initierats av eller via en betalningsmottagare.
Har avses transaktioner med autogiro samt vissa transaktioner med
kontokort. Anledningen till att &ven transaktioner med kontokort omfattas ar
att konsumenter dven bor ha ratt till aterbetalning nar denne ger sitt
godk&nnande till en debitering av sitt kontokort utan att veta exakt belopp.
Detta géller exempelvis vid incheckning pa hotell da betalaren godkéanner att
kontokortet anvénds som sékerhet och i vissa fall efterdebiteras. Detsamma
galler vid biluthyrning nér biluthyrningsfirman till exempel skoter tankning
av fordonet efter anvandning, en kostnad som dérefter efterdebiteras
betalarens kontokort.

Forutsattningarna  for  aterbetalning ar enligt bestammelsen  att
transaktionens exakta belopp inte angavs i samband med godkannandet av
transaktionen samt att transaktionens belopp dverstiger det belopp som
betalaren rimligen kunde ha forvantat sig med hénsyn till sitt tidigare
utgiftsmonster, villkoren i ramavtalet och relevanta omstandigheter. Har
kravs foljaktligen att man ser till omstandigheterna i det enskilda fallet.

Enligt andra stycket &r det betalaren som har bevisbdrdan och ska visa att
forutsattningarna i forsta stycket ar uppfyllda.

Enligt tredje stycket kan betalaren inte havda att aterbetalning ska ske med
hénvisning till att valutavaxlingskursen férandrats, om man avtalat om en
referensvaxelkurs enligt angivna bestammelser i 2 kap.

Enligt fjarde stycket far betalaren och dennes leverantor i ett ramavtal om
autogiro avtala att betalaren ska ha ratt till aterbetalning fran leverantéren
aven om villkoren for aterbetalning enligt forsta stycket inte ar uppfylida.

4 kap.9 8§

| paragrafen framgar under vilka forutsittningar som betalaren och
betaltjanstleverantéren kan avtala om att betalaren inte ska ha réatt till
aterbetalning. Aterbetalningsratten for autogiro kan avtalas bort om betalaren
har givit sitt godkénnande att genomféra betalningstransaktionen direkt till
sin leverantor och betalaren har erhallit information om transaktionen minst
fyra veckor fére den dverenskomna betalningsdagen (debiteringsdagen). Se
vidare om aterbetalning i avsnitt 6.6.2.2.

Begaran om aterbetalning for betalningstransaktioner initierade av eller via
en betalningsmottagare

4 kap. 10 §

Enligt bestammelsens forsta stycke ska betalaren begara om aterbetalning
enligt 8 § av en godkand betalningstransaktion inom atta veckor fran
debiteringsdagen.  Inom tio dagar fran mottagandet av begéaran ska
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betaltjanstleverantéren, enligt andra stycket, antingen aterbetala hela
beloppet eller ange skal for att vagra aterbetalning med uppgift om vart
betalaren kan hénskjuta drendet. Enligt tredje stycket har leverantoren inte
nagon ratt att vagra aterbetalning om denne i ett ramavtal med betalaren,
gjort klart att betalaren enligt 4 kap. 8 § ska ha ratt till aterbetalning.

5 kap. Betalningsorder
Mottagande av betalningsorder

5kap.18
Av bestammelsen framgar nér en betalningsorder ska anses ha tagits emot.
Enligt forsta stycket &r tidpunkten fér mottagande av en betalningsorder den
tidpunkt da ordern tas emot av betalarens betaltjanstleverantor. Med detta
avses just sjédlva mottagandet av ordern, det vill sdga innan nédvandiga
kontroller utfors. Enligt andra stycket far leverantéren faststalla en
bryttidpunkt nara bankdagens slut, exempelvis nagon timme innan
stdngningsdags, efter vilken alla betalningsorder som tas emot ska anses ha
tagits emot under nastfoljande bankdag. Bestammelsen ska sakerstélla att
leverantoren har tillrackligt med tid att utfora kontroller, till exempel om
medel finns tillgangliga pa anvandarens konto, i de fall da en transaktion
godkanns av anvéndaren strax fore bankdagens slut. Bestdammelsen ska &ven
se till att transaktionen sker omgaende och inom den maximala
genomfdrandetiden T+1. Bestdmmelsen hindrar inte att leverant6ren
faststéller tidigare bryttider ndr en betalning ska utféras snabbare &n
maximal genomfdrandetid (T+1), till exempel T+0, det vill séga samma dag
som transaktionen godké&nns av betalaren.

Betaltjanstleverantdrerna bor anpassa sin verksamhet efter de bryttider som
finns inom de olika betalningssystem som anvands.

5kap.2 8§

Enligt denna bestimmelse kan en betaltjanstanvdndare och en
betaltjanstleverantor avtala om att transaktionen ska ske vid en viss tidpunkt.
Detta tar sikte pa de fall nar en betalare godkanner transaktioner som ska ske
i framtiden men tidigare ar bankdagen fore den bankdag da transaktionen ska
genomforas, sa kallade bevakade betalningar.

Végran att genomfdra en betalningsorder

5kap.38§
Paragrafen galler de situationer da en betaltjanstleverantor vagrar att utfora
en betalningsorder. | sddana fall ska detta meddelas betaltjanstanvandaren pa
avtalat satt snarast mojligt och inom de tidsfrister som galler enligt 6 kap. 1-
3 88. Underrattelsen ska om mojligt innehalla en motivering samt
forfarandet for att anvandaren ska kunna korrigera eventuella sakfel. Det kan
i vissa fall, till exempel vid misstanke om penningtvatt eller bedrageri, vara
oldampligt att informera om varfor leverantoren végrar utfora en
betalningsorder, darav skrivningen “om mojligt” i forsta stycket.

Enligt andra stycket far ramavtalet innehalla villkor att leverantoren far ta
ut en avgift for underréttelse om végran ar objektivt betingad.

5kap.4 8§
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Enligt bestammelsen far betalarens betaltjanstleverantor inte véagra att utféra
en godkdnd Dbetalningsorder som initierats av betalaren eller
betalningsmottagaren om alla villkor som anges i ramavtalet ar uppfyllda.
Emellertid kan leverantéren alltid vagra att utféra en order om den &r
forbjuden enligt nationell eller annan EU-lagstiftning.

5kap.58

I denna paragraf anges att vid tillampningen av 6 kap. 1-3 88 om
genomforandetid och  valuteringsdag och 7 kap. 4-9 om
betalningstransaktioner som inte genomforts eller genomforts bristfalligt ska
en betalningsorder for vilken genomférande har nekats inte anses ha tagits
emot.

Aterkallelse av betalningsorder

5kap. 6§

Enligt bestammelsen far en betaltjanstanvandare inte aterkalla en
betalningsorder efter det att den har tagits emot av betalarens
betaltjanstleverantor, om inte annat framgar av 7 och 8 §8.

En aterkallelse av en betalningsorder sker alltid av en anvandare och kan
ske bade fore, och i vissa fall efter, det att ordern tagits emot av leverantoren.
Detta kan jamforas med leverantbrens véagran att genomfoéra en
betalningsorder som sker efter mottagandet av en order.

5kap.7 8
Av paragrafen framgar att betalaren inte far aterkalla en betalningsorder,
som initierats eller genomforts av en betalningsmottagare, efter att ha
Overfort ordern eller gett sitt godkdnnande att genomféra transaktionen till
mottagaren. Vid exempelvis Korttransaktioner godkéanns ordern vid
forsaljningstillfallet genom att betalaren anger sin PIN-kod. Ordern dverfors
sedan fran kortterminalen till betalningsmottagarens betaltjanstleverantor.
For autogiro far betalaren, enligt andra stycket, utan att det paverkar ratten
till aterbetalning aterkalla betalningsordern senast i slutet av den bankdag
som foregar den som avtalats for debitering av medlen. Avtalet som har
hanvisas till & det som Overenskommits mellan betalaren och
betalningsmottagaren. En aterkallelse av en betalningsorder géllande
autogiro innebar inte att autogiromedgivandet som sadant upphéavs.

5kap. 88§

Efter utgangen av de tidsfrister som framgdr av 6 och 7 8§ far en
betalningsorder, enligt denna bestammelse, bara aterkallas om detta avtalats
mellan  betaltjdnstanvdndaren och  dennes leverantér. Om en
betalningsmottagare &r involverad i transaktionen enligt 7 § forsta och andra
stycket krévs dven dennes medgivande enligt vad som avtalats i ramavtalet.

Overférda och mottagna belopp

5kap. 98§

Enligt bestammelsens forsta stycke far betaltjanstleverantéren inte gora
avdrag for avgifter fran det belopp som ska Gverforas om inte annat framgar
av andra och tredje stycket. Betalningsmottagaren och leverantoren far enligt
andra stycket avtala om att leverantoren far dra av sina egna avgifter fran det
Overforda beloppet innan det krediteras mottagaren. Transaktionsbeloppet
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och avgifter ska da redovisas separat i informationen till mottagaren. Om
transaktionen av olika orsaker inte kan genomféras har leverantdren endast
mojlighet att dra av avgifter om detta har avtalats med mottagaren.
Bestammelsen &r tillamplig pa alla typer att betalningstransaktioner som
girering, autogiro, korttransaktioner etc.

Om andra avgifter 4n de som avtalats enligt andra stycket dras av fran det
Overforda beloppet ska betalarens leverantdr, enligt tredje stycket i
bestammelsen, dnda se till att mottagaren far hela det belopp som initierades
av betalaren. Betalarens betaltjdnstleverantdr, betalningsmottagarens
betaltjanstleverantdr och betaltjanstleverantdrernas eventuella mellanhdnder
ska alltsd overfora hela betalningstransaktionens belopp och avsta fran att
dra av avgifter fran det dverforda beloppet om inte annat foljer av avtalet
mellan mottagaren och dennes leverantor.

6 kap. Genomférandetid och valuteringsdag
Tillampningsomrade

6kap.18

Av paragrafens forsta och andra stycke framgar att kapitlet endast avser
betalningséverforingar (credit transfers) som genomfors i euro eller i nagon
annan av EES-landernas valutor eller betalningstransaktioner som inbegriper
en valutakonvertering mellan dessa.

Enligt tredje stycket ska bestammelsen i 6 kap. aven tillampas pa andra
betalningstransaktioner an betalningséverforingar (credit transfers) om inte
annat avtalats enligt betaltjanstanvandaren och betaltjanstleverantéren, dock
med undantag av 7 § som inte &r dispositiv. Om anvandaren och
leverantéren kommer Gverens om en langre transaktionstid far denna dock
aldrig oOverstiga fyra bankdagar (T+4) efter tidpunkten for mottagandet av
betalningsordern

Betalningstransaktioner till ett betalkonto

6 kap.2 §

Kravet i forsta stycket, att betalningstransaktionens belopp ska krediteras
betalningsmottagarens betaltjanstleverantérs konto senast vid slutet av
nastfoljande bankdag (T+1), ar en maxgrans for hur lang tid transaktionen
far ta. Bestammelsen innebar naturligtvis inte att en betaltjanstleverantor
som genomfor en transaktion pa kortare tid (T+0) ska forlanga
transaktionstiden och pa sa satt forsamra sin  service. For
betaltjanstleverantorer ar det inte tillatet att som skal for avgift eller forhojd
avgift havda att man har en kortare transaktionstid an den som framgar av
denna lag. Detta paverkar dock inte leverantérens mojligheter att
tillhandahalla tjanster och betalningar med en expresservice, alltsa en
extratjanst, och ta ut avgift for detta. Den maximala genomforandetiden som
anges i forsta stycket omfattar betalningséverféringar (credit transfers) som
innefattar en girering, det vill s&ga dven penningdverforing och betalning via
teknisk utrustning som till exempel mobiltelefon.

Overforingar via autogiro (direct debits) och Kortbetalningar (card
transactions) omfattas visserligen ocksa av denna genomférandetid, men
regleringen i 4 § om att det star parterna (betalningsmottagaren och dennes
betaltjanstleverantor) fritt att avtala om genomférandetiden tar dver enligt
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principen om lex specialis. En betalningsorder ska genomféras inom den
tidsfrist som har éverenskommits mellan parterna, se vidare 4 8.

Bestammelsen i forsta stycket géller fran och med den 1 januari 2012. For
tiden fram till detta datum géaller att betaltjanstleverantéren och
betaltjanstanvandaren far avtala om en maximal transaktionstid pa tre
bankdagar (T+3), se 6vergangsbestammelser.

Enligt andra stycket far tiden forlangas med vytterligare en dag for
betalningstransaktioner som initieras pa papper. En sadan transaktion kan till
exempel vara en betalningsdverféring som initieras genom att anvandaren
fyller i en blankett som ldmnas Over till leverantéren direkt eller, om
leverantoren har stangt, genom att blanketten placeras pa av leverantoren
angiven plats.

6 kap. 38§

Enligt bestdimmelsen ska betaltjinstmottagarens leverantér, ndr medel
mottagits, valutera och gora beloppet tillgangligt pa betalningsmottagarens
konto. FOr kortinlosen &r det Oppet for parterna att avtala om vilken
utbetalningsdag som géller, da betalningen till betalningsmottagaren
(saljforetaget) sker i forhallande till mottagandet av betalningsordern, och
utan samband med avveckling mellan betaltjénstleveranttrerna.

6 kap.48§
Enligt bestdimmelsens forsta stycke ska en betalningsorder som initieras av
eller via en betalningsmottagare sker inom de tidsfrister som avtalats mellan
mottagaren och dennes betaltjanstleverantor. Detta galler for transaktioner
med autogiro och transaktioner med kontokort eller annat
betalningsinstrument (exempelvis via mobiltelefon) dér betalningen initieras
av eller via en handlare genom att betalaren till exempel drar sitt kort och
slar in sin PIN-kod. | dessa fall ar det upp till parterna att fritt avtala om
genomfdrandetid.

For autogiro galler, enligt andra stycket, att en betalningsorder ska ske
inom de frister som gor avveckling majlig pd den 6verenskomna
forfallodagen.

6 kap.58§

Av bestammelsen framgar att betaltjanstleverantdren ska goéra medlen
tillgangliga for mottagaren om denne inte har nagot betalkonto hos
leverantoren. Detta ska ske inom den tid som anges i 1-3 §8. Att anvandaren
inte har nagot konto hos leverantéren &ar exempelvis vanligt vid
penningoverforing. Har ar det forutbestamt att mottagaren inte har nagot
konto, se medlen &r inte tinkta att returneras.

6 kap.6 8

Kontanter som en konsument satter in pa ett betalkonto hos en
betaltjanstleverantdr ska enligt forsta stycket goras tillgdnglig och valuteras
snarast efter den tidpunkt dd medlen togs emot. Avseende definitionen av
snarast” hanvisas till forfattningskommentaren 2 kap. 5 § andra stycket. Nar
det galler tidpunkten for mottagande galler samma tolkning som i
kommentaren till 5 kap. 1 8. Bestdmmelsen reglerar inte vad som galler for
insattningar pa betalkonto i annan valuta an det som géller for kontot. For
sadana transaktioner galler bestammelsen i 6 kap. 2 § det vill sdga att
beloppet ska krediteras kontot senast vid slutet av néstféljande bankdag
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(T+1). Om det daremot sker en valutavaxling pa anvandarens initiativ innan
medlen satts in pa betalkontot galler reglerna i denna paragraf.

Enligt andra stycket ska beloppet, om betaltjanstanvandaren inte &r
konsument, goras tillgangligt och valuteras senast néstféljande bankdag.
Andra stycket tar sikte pa naringsidkares dagskassor samt mynthantering i
stérre omfattning.

Valuteringsdag

6 kap.7 8§

Enligt bestdimmelsens forsta stycke ar valuteringsdagen for kreditering av
betalningsmottagarens konto senast den bankdag da transaktionens belopp
krediteras mottagarens betalningsleveranttrs konto. Enligt andra stycket ska
mottagarens leverantor sékerstdlla att transaktionens belopp stélls till
mottagarens forfogande snarast efter det att detta belopp krediterats
mottagarens leverantdrskonto. Enligt tredje stycket infaller valuteringsdagen
for debitering av betalarens betalkonto tidigast nér transaktionsbeloppet
debiteras detta betalkonto.

Med “snarast” menas har den tidpunkt da leverantéren har all nddvandig
information for att kreditera mottagarens betalkonto. For inte godkanda
transaktioner enligt 4 kap. 7 § galler att &ven valuteringen ska dateras bakat i
tiden.

Bestdmmelsen innebédr en forédndring av hur valutering hanteras idag. |
samband med kontokortstransaktioner dateras valuteringsdagen ofta tillbaka
till kopdagen som intraffat en till tva dagar tidigare. Med den nya
bestammelsen kommer valuteringen att vara kopplad till den bankdag som
transaktionens belopp krediteras mottagarens betalningsleverantors konto
respektive debiteras betalarens betalkonto.

7 kap. Ansvar
Unik identifikationskod

7kap.18§

Enligt bestdimmelsen ska en betalningsorder som genomférs med hjalp av en
unik identifikationskod anses ha genomférts korrekt for den
betalningsmottagare som angetts i koden. Av detta foljer att
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor inte har nagon skyldighet att se
till att koden Gverensstammer med de uppgifter om betalningsmottagare som
betalaren angivit i betalningsordern.

7kap.28

Om den unika identifikationskoden som ldmnats ar felaktig ar
betaltjanstleverantéren enligt forsta stycket i denna bestdimmelse inte
ansvarig for att betalningstransaktionen inte genomforts eller for brister i
genomforandet. Betalarens leverantdr ska enligt andra stycket vidta skaliga
atgarder for att fa tilloaka de medel som betalningen avsdg. Om sa har
avtalats i ramavtalet far leverantoren enligt tredje stycket ta ut en avgift av
anvandaren for detta. For enstaka betalningstransaktioner som inte omfattas
av ramavtal far betaltjanstleverantéren inte ta ut en avgift av anvandaren for
de atgarder som denne vidtar enligt andra stycket.

7kap.38
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Paragrafen stadgar vad som ska gélla om en betaltjanstanvandare lamnar
information utdver den som anges i delar av 2 kap. 4 och 7 88. Leverantdren
ska i dessa fall endast vara ansvarig for genomférandet av
betalningstransaktioner i enlighet med den unika identifikationskod som
anvéndaren har angivit.

Betalningstransaktioner som inte genomforts eller genomforts bristfalligt

7kap.48§

Om en betalningsorder har initierats av betalaren ska dennes
betaltjanstleverantor, enligt forsta stycket, infor betalaren ansvara for att
betalningstransaktionen genomférs korrekt. Om betalarens leverantér kan
styrka (for betalaren eller betalningsmottagarens leverantor) att mottagarens
leverantor har tagit emot transaktionsbeloppet ska mottagarens leverantér,
enligt andra stycket, infér mottagaren ansvara for att transaktionen
genomfors korrekt. Att betalarens leverantor kan visa en bekréaftelse pa att
mottagarens leverantor har tagit emot betalningsordern ar ett exempel pa hur
betalarens leverantdr kan styrka detta.

7kap.58§

Om betalarens betaltjanstleverantdr ar ansvarig enligt 4 § ska betalarens
betaltjanstleverantor, enligt forsta stycket, utan dréjsmal aterbetala beloppet
av den inte genomfdrda eller bristfalliga betalningstransaktionen till
betalaren. Denne ansvarar aven for att aterstalla det debiterade betalkontots
kontostéllning. Om & andra sidan betalningsmottagarens betaltjanstleverantor
&r ansvarig enligt 4 8§ ska denne, enligt andra stycket, snarast stélla
transaktionens belopp till mottagarens férfogande och kreditera mottagarens
betalkonto med motsvarande belopp. Enligt tredje stycket ska betalarens
leverantor pa begaran snarast forsoka spara en transaktion som initierats av
betalaren men inte genomférts eller genomforts bristfalligt. Resultatet av
undersokningen ska meddelas betalaren. Med ”sharast” menas har att
betaltjanstleverantoren utan drojsmal efter att betalarens begaran kommit in
ska inleda undersgkningen. | de fall en betalningstransaktion &r felaktig och
till exempel inte sker inom den maximala genomfdrandetiden géller att
betaltjanstanvandaren ska fa rattelse av leverantoren enligt 4 kap. 5 §.

7kap.6 8

Enligt bestammelsens forsta stycke galler, om en betalningsorder har
initierats av eller via betalningsmottagaren, att dennes leverantér ska vara
ansvarig infor mottagaren for att betalningsordern Overfors korrekt till
betalarens leverantér. Om mottagarens leverantor pa detta satt ar ansvarig
ska denne enligt andra stycket snarast pa nytt fora over den berorda
betalningsordern till betalarens leverantér. Med “sharast” menas har att
betaltjanstleverantéren utan drojsmal pa nytt ska fora Over namnda
betalningsorder. Om en transaktion inte kan genomforas eftersom betalaren
inte har tillracklig tackning pa det aktuella kontot géller att betalningsordern
inte ska anses ha tagits emot enligt 5 kap. 5 §. Mottagaren ska underréattas
om varfor betalningsordern inte har kunnat genomforas.

7kap. 78

Betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor &r enligt forsta stycket ansvarig
infor mottagaren for hantering av betalningstransaktionens belopp, i enlighet
med sina skyldigheter i 6 kap. 7 § om valuteringsdag. Denne ska &ven enligt
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andra stycket sékerstalla att transaktionsbeloppet finns till mottagarens
forfogande snarast efter det att beloppet krediteras det konto som tillhér
mottagarens leverantor.

7 kap. 88§

Om betalningsmottagarens betaltjanstleverantor inte &r ansvarig enligt 6 och
7 88 ska betalarens leverantdr, enligt forsta stycket, vara ansvarig infor
betalaren. Denne ska, enligt andra stycket, pa lampligt satt och utan onddigt
dréjsmal aterbetala beloppet till betalaren och aterstdlla det debiterade
betalkontots kontostdllning. Om en transaktion inte genomforts eller
genomforts bristfalligt och betalningsordern initierats av eller via mottagaren
ska dennes leverantor, enligt tredje stycket, pa begaran snarast spara
transaktionen och meddela mottagaren resultatet.

7 kap.9 8§

Enligt bestdmmelsen &r betaltjinstleverantdrerna ansvariga infor sina
respektive betaltjanstanvandare for eventuella avgifter och eventuell ranta
om betalningstransaktionen inte genomforts eller genomforts bristfalligt.
Detta géller samtliga avgifter som paférs anvandarna. Enligt 7 kap. 20 § kan
det mellan leverantér och anvandare avtalas om att anvandarna ska sta for
vissa av dessa kostnader.

Ytterligare ekonomisk ersattning

7 kap. 10 §

Enligt denna bestdmmelse ska all ekonomisk erséttning utbver den erséttning
som foreskrivs i 7 kap. faststdllas i avtal mellan betaltjanstanvandaren och
dennes betaltjanstleverantor.

Ratt till terkrav

7kap. 118

Enligt forsta stycket i denna bestdmmelse har en betaltjanstleverantor ratt till
ersattning for forluster eller betalda belopp enligt 4-9 88 om det visar sig att
nagon annan leverantor eller mellanhand ska ses som ansvarig for
betalningstransaktionen. Ytterligare ekonomisk ersattning far, enligt andra
stycket, faststallas enligt avtal mellan leverantérer eller mellanhénder. Med
mellanhand menas har en part som &r delaktig i genomfdrandet av
betalningstransaktionen.

Befrielse fran ansvar

7 kap. 12 §

Enligt denna bestdmmelse ska ansvar enligt 4-7 kap. inte vara tillampligt i
fall av osedvanliga och ofdrutsdgbara omstandigheter som den part som
dberopar dessa omstandigheter inte har nagot inflytande over och vars
konsekvenser hade varit omdjliga att avvarja trots alla anstrangningar att
gora sa eller da en betaltjanstleverantor ar bunden av andra réttsliga krav.

Dataskydd

7 kap. 13 8§
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Vid behandling av personuppgifter for att sékerstalla forebyggande
undersokning eller avsl6jande av betalningsbedrégerier ska, enligt denna
paragraf, personuppgiftslagen (1998:204) tillampas.

For att effektivt forebygga bedrégerier och bekdmpa betalningsbedragerier
bor betaltjanstleverantorerna, enligt inledningen till direktivet, tillatas att
samla in, behandla och utbyta personuppgifter avseende personer som ar
involverade i betalningsbedrégerier. Verksamheten bor bedrivas i
Overensstammelse med artikel 7 i direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995
om skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter.

Behandling av personuppgifter bor ske i enlighet med 8a §
personuppgiftslagen.

8 kap. Tilltrade till betalningssystem

8 kap. 18

| paragrafens forsta stycke anges att de betaltjanstleverantérer som anges i
1 kap. 1 § andra stycket och som &r juridiska personer ska garanteras tilltrade
till generella betalningssystem for att kunna konkurrera pa den relevanta
marknaden.

Av andra stycket framgar vad som avses med generella betalningssystem.
Exempel pad generella betalningssystem &r Bankgirocentralen BGC AB:s
betalningssystem  (clearing) Svenska Bankféreningens dataclearing,
Riksbankens RIX-system (avveckling) och kortsystem som bygger pa
fyrpartsmodellen (VISA och MasterCard).

Bestammelsen innebar inte nagot tilltrade till generella betalningssystem
med nagon automatik, utan systemagarna far stalla upp nédvandiga krav och
villkor om kapitalstyrka, interna processer for att hantera risker med mera
for att skydda systemens stabilitet, se vidare 2 8 och de omfattande
begransningarna som anges i 3 8.

8 kap.28§
Enligt bestammelsens forsta stycke far det i avtalen som reglerar tilltradet
inte finnas regler som begransar betalningsleverantdrernas tilltrade till
betalningssystemen i storre utstrdckning an vad som ar noédvandigt.
Dessutom far avtalen inte vara utformade pa sa satt att de diskriminerar
nagon leverantor i forhallande till andra deltagare i systemet. Nodvéandiga
regler for att skydda betalningssystemens finansiella och operativa stabilitet
&r emellertid godtagbara. Denna bestdmmelse dverensstdammer med vad den
Europeiska kommissionen angav i sitt meddelande 95/C 251/03 om
tillampning av EG:s konkurrensregler pa gransoverskridande girosystem
punkterna 25-27.

Enligt andra stycket far reglerna for tilltrade till ett betalningssystem inte
begrénsa det faktiska deltagandet i andra betalningssystem eller diskriminera
betaltjanstleverantorer pa grund av deras status.

8 kap.3 8§

Bestammelsen innehdller en upprékning av de system som
betaltjanstleverantdrer inte har tilltrade till enligt 1 och 2 88. Den forsta
punkten avser system som omfattas av lagen (1999:1309) om system for
avveckling av forpliktelser pa finansmarknaden. Exempel pa sadana system
&r Bankgirocentralen BGC AB:s betalningssystem och Riksbankens RIX-
system, men omfattar dven VPC AB:s system for vardepappersavveckling
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och OMX Nordic Exchange Stockholm AB:s motpartsclearing av
standardiserade derivat.

Den andra punkten avser betalningssystem som uteslutande bestar av
betaltjanstleverantorer som tillhor en grupp bestdende av foretag med
inbordes kapitalanknytning dar ett av foretagen har faktisk kontroll dver de
andra.

Den tredje punkten avser betalningssystem ndr en enda
betaltjanstleverantor fungerar eller kan fungera bade som betalarens och
betalningsmottagarens betaltjanstleverantdr och dr ensam ansvarig for
systemets ledning, och tilliter andra betaltjanstleverantorer att delta i
systemet och dessa inte har ratt att forhandla om avgifter mellan sig
avseende  betalningssystemet. Exempel pa sadana system ar
trepartskortssystem, (American Express och Diners Club, dar den
kortutgivande banken ocksa ar inlosare) och betaltjanster som erbjuds av
teleoperatorer eller penningdverforingstjanster dar systemets operatOr &r
bade betalarens och betalningsmottagarens betaltjanstleverantor samt
bankgruppers interna system.

Exempel pa betalningssystem som bor falla utanfor den tredje paragrafen
ar kortsystem enligt fyrpartsmodellen (VISA och MasterCard) samt Svenska
Bankfdreningens dataclearing.®

De omfattande begrénsningarna i denna bestdmmelse hindrar givetvis inte
nagon betaltjanstleverantor att soka tilltrade till dessa betalningssystem, som
undantas enligt 3 §, pa andra grunder an de som anges i 8 kap.

9 kap. Tillsyn

9kap.18

| paragrafen anges att FI har tillsynsansvar Gver av att bestdmmelserna i
denna lag foljs. Konkurrensverket har &ven tillsynsansvar Over
regelefterlevnaden enligt 8 kap., se vidare avsnitt 6.6.4.

5 Detta géller s& lange de inte omfattas av lagen (1999:1309) om system fér avveckling av férpliktelser
p& finansmarknaden. Lagen bygger p& prop. 1999/00:18 samt EG-direktivet 98/26/EG om slutgiltig
avveckling i system for overforing av betalningar och vardepapper, det s kallade Finalitydirektivet.
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Bilaga 1 - Mgjlighet till nationella sarlésningar
| betaltjanstdirektivet 2007/64/EG

Avdelning |

Acrtikel 2.3 Undantag for institut som avses i artikel 2 i direktiv
2006/48/EG fran tillampningen av alla eller vissa
bestdmmelser i direktivet

- Utnyttjas inte i forslaget.

Avdelning 11

Artikel 7.3 Mojlighet att inte tillampa artikel 8 i direktivet pa
betalningsinstitut som omfattas av den gruppbaserade
tillsynen i enlighet med direktiv 2006/48/EG

- Utnyttjas inte i forslaget.

Artikel 8.1 Mojlighet att i lag ange tre metoder for berdkning av
kapitalbas

- Utnyttjas i forslaget. | forslaget ger vi foretagen
majlighet att foresla en av de tre metoderna. Sedan
beslutar Finansinspektionen om val av metod, se 3
kap. 3 § lagen om betalningsinstitut.

Acrtikel 9.3 Bestammelse om skyddskrav fér renodlade betalningsinstitut

- Utnyttjas 1 forslaget, se 3 kap. 7 8§ lagen om
betalningsinstitut.

Acrtikel 9.4 Bestdmmelse om skyddskrav for belopp 0Overstigande
600 euro

- Utnyttjas delvis i forslaget, beloppet har dock
reducerats till 300 euro, se 3 kap. 7 § lagen om
betalningsinstitut.

Artikel 22.3  Mojlighet att tillampa artikel 22 med beaktande av artiklarna
44-52 i direktiv 2006/48/EG

- Utnyttjas i forslaget, bestdmmelserna  har
implementerats i sekretesslagen, se 1 kap. 6 § fjarde
stycket lagen om betalningsinstitut.

Artikel 25.3  Bestdmmelse om delegation till tillsynsmyndigheten i
vardlandet att gora platsundersdkningar

- Utnyttjas i forslaget, se 7 kap. 5 § lagen om
betalningsinstitut.
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Artikel 26.1  Mojlighet till undantag fran krav pa tillstandsplikt

- Utnyttjas i forslaget, se 2 kap. 7- 9 88 lagen om
betalningsinstitut.

Artikel 26.4  Mdjlighet till begransning av registrerade
betaltjanstleveranttrers verksamhet med betaltjanster

- Utnyttjas inte i forslaget.
Avdelning 111

Artikel 30.2  Bestammelse om att avdelning 11l ska tillampas pa
mikroforetag pa samma satt som for konsumenter

- Utnyttjas inte i forslaget.

Artikel 33 Bestimmelse om att bevisbérdan ska ligga pa
betaltj&nstleverantoren att denne har uppfylit
informationskraven i avdelning I11.

- Utnyttjas inte i forslaget.

Artikel 34.2  Mdjlighet att reducera eller fordubbla de belopp som
angivits i 34.1 samt mojlighet att hoja beloppet for
forbetalda betalningsinstrument upp till 500 euro.

- Utnyttjas inte i forslaget.

Artikel 45.6 ~ Formanligare bestammelser om avslutande av ramavtal for
betaltjinstanvandarna

- Utnyttjas inte i forslaget.

Artikel 47.3  Bestammelse om manatlig kostnadsfri information till
betalaren pa papper

- Utnyttjas delvis i forslaget, information ska endast
skickas pa begaran av anvandaren.

Artikel 48.3  Bestammelse om manatlig kostnadsfri information till
betalningsmottagaren pa papper

- Utnyttjas delvis i forslaget, information ska endast
skickas pa begaran av anvandaren.
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Avdelning IV

Artikel 51.2

Artikel 51.3

Artikel 52.3

Artikel 53.2

Artikel 53.3

Artikel 61.3

Artikel 72

Artikel 88.3

Bestdmmelse om att forfarande for tvistlosning utanfor
domstol enligt artikel 83 inte ska tillampas av foretag

- Utnyttjas inte i forslaget.

Bestimmelse om att avdelning 1V ska tillimpas pa
mikroforetag pa samma satt som for konsumenter —

- Utnyttjas inte i forslaget.

Begransning av mojligheter att ta ut tilliggsavgifter
(surcharging)

- Utnyttjas inte i forslaget.
Mojlighet att reducera eller férdubbla de belopp som anges i
artikel 53.1 samt mgjlighet att hoja beloppet for forbetalda
betalningsinstrument upp till 500 euro.

- Utnyttjas inte i forslaget.

Begransning av undantag enligt artikel 53 till betalkonton
eller betalningsinstrument med visst vérde

- Utnyttjas inte i forslaget.

Reducering av betalarens ansvar for inte godkénda
betalningstransaktioner

- Artikel 61 utreds separat av Justitiedepartementet.

Kortare genomfdrandetider for nationella
betalningstransaktioner

- Utnyttjas inte i forslaget.

Overgangsbestammelser med férmanligare bestaimmelser for
juridiska personer under vissa forutsattningar

- Utnyttjas inte i forslaget.

De undantag som inte utnyttjas i samband med beslut om grundférfattning
kan utnyttjas senare inom ramen for en lagéndring.
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Bilaga 2 - Noteringar till direktivtexten

Den svenska Oversattningen av Europaparlamentets och radets direktiv
2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjanster pa den inre
marknaden innehdller ett antal fel i Oversattningen av den engelska
originalversionen. Har uppméarksammas lasaren pa foljande:

Artikel 47.1 e) ™Valuteringsdag for kreditering eller den dag da
betalningsorden togs emot.”

- Det ska sta valuteringsdag for debitering.

Artikel 48.1 c) "Avgifterna for betalningstransaktionen och, i tillampliga
fall, en specificering av dessa, eller den rdnta som ska betalas av betalaren.”

- Det ska sta betalningsmottagaren.

Artikel 51.2 "Medlemsstaterna far foreskriva att artikel 89 inte ska tillampas
om betaltjanstanvandaren inte &r konsument.”

- Det ska sta artikel 83.

Artikel 57.1 a) "Forvissa sig om att de personliga sakerhetsanordningarna i
betalningsinstrumentet inte  &r tillgdngliga fér andra &n den
betaltjanstanvéndare som har rétt att anvanda betalningsinstrumentet, utan att
detta paverkar betaltjanstleverantorens skyldigheter i artikel 56.”

- Det ska avse betaltjanstanvandarens skyldigheter i artikel 56.

Artikel 65.1 ”Om betaltjinstleverantéren véagrar att utfora en
betalningsorder, ska véagran och om mojligt skélen till denna samt
forfarandet for att korrigera eventuella sakfel som lett till vdgran meddelas
till betaltjanstanvandaren, savida inte detta inte ar forbjudet enligt annan
relevant gemenskapslagstiftning eller nationell lagstiftning.”

- Det forekommer ett ”’inte” for mycket i texten.

I andra kapitlet i avdelning IV (artiklarna 54-63) har bestdmmelserna i
artiklarna  olyckligt formulerats som att det vore den enskilde
betaltjanstanvandaren som auktoriserar betalningstransaktioner.

- | sjalva verket handlar det om ett godkannande (medgivande) till en
transaktion genom att exempelvis anvanda sin PIN-kod i en
terminal. Det &r kortutgivaren eller en annan aktor i systemet som
auktoriserar en betalningstransaktion genom en validitets- och
tackningskontroll av betalningsinstrumentet.
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Bilaga 3 - Parallelluppstéllning 6ver genomférandet av
betaltjanstdirektivet 2007/64/EG

Artikel i direktivet

Avdelning | Syfte, tillampningsomrade och

definitioner

Artikel 1 Syfte
1.
2.

Artikel 2 Rackvidd
1.
2.
3.

Artikel 3 Undantag fran tillampningsomr.

a) - 0)

Artikel 4 Definitioner
1.-30

Avdelning Il Betaltjanstleverantorer

Artikel 5 Anskningar om auktorisation
5a-l
andra stycket

Avrtikel 6 Startkapital
6 forsta stycket
6 a-c

Artikel 7 Kapitalbas
1
2
3

Svenska bestammelser

1 kap. 1 och 10 8§ lagen om betalningsinstitut
1 kap. 1 § lagen om betaltjénster

1 kap. 1 8 lagen om betaltjanster
1 kap. 1 § lagen om betaltjénster
Mdjligheten har inte utnyttjats.

1 kap. 2 § lagen om betalningsinstitut
1 kap. 3 och 4 88 lagen om betaltjanster

1 kap. 3 och 4 8§ lagen om betalningsinstitut
1 kap. 5 och 6 88 lagen om betaltjanster

Art 5-27 har genomforts i lagen om
betalningsinstitut

2 kap. 3 § lagen om betalningsinstitut
Foreskrifter
Foreskrifter

3 kap. 1 § lagen om betalningsinstitut
3kap. 18

3 kap. 2 § lagen om betalningsinstitut
3kap.2 8

Mdjligheten har inte utnyttjats. Sverige har
tidigare inte utnyttjat undantaget i art. 69 i
direktiv 2006/48/EG



Avrtikel 8 Berdkning av kapitalbas
1
2
3

Artikel 9 Skyddskrav
1

2 forsta meningen

2 andra meningen

3

4

Avrtikel 10 Beviljande av auktorisation

O© 00 NO Ol A~ WDN -

Artikel 11 Meddelande om beslut

Artikel 12 Aterkallande av auktorisation
1. a-e
20och3

Artikel 13 Registrering

Artikel 14 Uppréatthallande av auktorisation

Avrtikel 15 Redovisning och lagstadgad revision
1.-3
4

Artikel 16 Verksamhet
1.-4
5

3 kap. 3 § lagen om betalningsinstitut
3kap. 38
3kap. 48§

3kap. 78
3kap. 78§
Mojligheten har inte utnyttjats.
3kap. 78§
3kap. 78

Ansgkan kommer att utvecklas i foreskrifter
2 kap. 1 och 2 8§

2 kap.3 8

3kap. 118

2 kap.3 8

3kap. 68§

2 kap. 3och 5 8§

2kap. 4§

4 kap. 3 §

4 kap. 1 och 2 88

2 kap. 6§

8 kap. 1- 3 88
Foljer av forvaltningslagen

7kap.18

2 kap.6 8

3 kap. 10§
7 kap. 6 8

3kap.58
Beaktas inom ramen for utredningen



Artikel 17 Anvéndning av ombud m fl
1.-4
5.

© N o

Artikel 18 Ansvar
loch2

Avrtikel 19 Bevarande av uppgifter

Artikel 20 Utseende av behdriga myndigheter

ok wdE

Artikel 21 Tillsyn
1.
2.
3.

Artikel 22 Tystnadsplikt
1-3.

Artikel 23 Rétt till domstolsprévning
1.
2.

Artikel 24 Utbyte av information
1och2

Artikel 25 Utdvande av etablering...
1.

2-4.

5.

Artikel 26 Villkor
1
2
3

(6}

6kap. 18§
6 kap.2 §
6 kap.2 §
6 kap. 3 &
6 kap. 4 §

6 kap.5 8§

3kap.8 §

2 kap. 1 och 6 88 och 7 kap. 2 8§

Tillampliga bestammelser i 7 och 8 kap.

Ej tillamplig
7kap.2 8§
7kap.2 8§

7 kap. 3 och 4 88, 8 kap. 1-3 8§
8 kap.
8kap. 18

1kap.6 8§

9kap.18
Framgar av allmanna rattsprinciper

7 kap. 58

4 kap. 1 och 2 8§ samt 5 kap. 1-4 8§
7 kap. 58
Beaktas inom ramen for utredningen

2 kap. 8 8§

2kap. 88,3 kap. 118§

2 kap. 8 och 9 8§

(avsaknad av ref. till 5 kap.)
Mdjligheten utnyttjas inte.
2 kap. 10 och 11 88§

2 kap. 883



Artikel 27 Anmalan och information

Artikel 28 Tilltrade till betalningssystem
loch?2

Artikel 29 Forbud for andra an
betaltjanstleverantorer att tillhandahalla
betaltjanster

Avdelning 111 Klarhetet om villkoren och
infomrationskraven for betaltjanster

Artikel 30 Tillampningsomrade
1.

Artikel 31 Andra bestdmmelser i
gemenskapslagstiftningen

Artikel 32 Avgifter for information
1.
2.
3.

Artikel 33 Bevisborda i fraga om krav pa
information

Artikel 34 Undantag fran kraven pa information for
betalningsinstrument som avser laga belopp och

elektroniska pengar
1.
2.

Artikel 35 Tillampningsomrade
1.
2.

Awvser info till kommissionen om utnyttjande av

undantag i artikel 26.1

1 kap. 5 § lag om betaln.inst. (hanvisn)
8 kap. lagen om betaltjanster

1 kap. 10 § lagen om betalningsinstitut

Art 30-82 har genomforts i lagen om
betaltjanster

1 kap. 7 och 8 8§ samt 2 kap. 1 § lagen om
betaltjanster

Mdjligheten har inte utnyttjats
Beaktas inom ramen for utredningen

Beaktas inom ramen for utredningen
Foreslagen andring i distans- och
hemforséljningslagen

2 kap. 2 § lagen om betaltjanster

2kap.2 8§
2kap.2 8§

Mdjligheten har inte utnyttjats

2 kap. 14 §
Mdjligheten har inte utnyttjats

2kap.3 8
2kap.3 8§



Artikel 36 Allman forhandsinformation
1.
2.
3.

Artikel 37 Information och villkor
1.
2.

Artikel 38 Information till betalaren efter
mottagande av betalningsordern

Artikel 39 Information till betalningsmottagaren
efter genomférande

Artikel 40 Tillampningsomrade

Artikel 41 Allman forhandsinformation
1.
2.
3.

Artikel 42 Information och villkor
1.-7

Artikel 43 Tillgang till information och villkor i
ramavtalet

Artikel 44 Foréndringar av villkoren i ramavtalet
1.
2.
3.

Artikel 45 Uppségning av ramavtal
1-4

5.

6.

Avrtikel 46 Information innan enskilda
betalningstransaktioner genomfors

2kap.4 8§
2kap.4 8
2kap.4 8§

2kap.4 8
2kap.4 8§

2kap.58§

2 kap. 6§

2kap. 18

2kap.78§
2kap. 78
2kap.78§

2kap.78

2 kap. 8§

2kap. 9§
2kap.9 8
2 kap. 9 § (kommentar)

2 kap. 10 §
Foljer av allménna rattsprinciper
Mdjligheten har inte utnyttjats

2 kap. 11 8



Artikel 47 Information till betalaren om enskilda
betalningstransaktioner

1.

2.

3.

Avrtikel 48 Information till betalningsmottagaren
om enskilda betalningstransaktioner

1.

2.

3.

Avrtikel 49 Valuta och valutakonvertering
1och 2

Artikel 50 Information om extra avgifter eller
nedsattning
loch2

Avdelning 1V Rattigheter och skyldigheter med

avseende pa tillhandahallande och anvéandning
av betaltjanster

Artikel 51 Tillampningsomrade
1.

2.
3.
4.

Artikel 52 Tillampliga avgifter
1.
2.
3. forsta meningen
andra meningen

Avrtikel 53 Undantag for betalningsinstrument for
laga belopp och elektroniska pengar
1.
2.
3. forsta meningen
andra meningen

Artikel 54 Godkannande och aterkallande av
godkannande
1-4

2 kap. 12 §
2 kap. 12 8§
Mdjligheten utnyttjas delvis

2 kap. 13 §
2 kap. 13 §
Mdjligheten utnyttjas delvis

2 kap. 15 §

2 kap. 16 §

1kap.8§

Mdjligheten har inte utnyttjats
Mdjligheten har inte utnyttjats
Beaktas inom ramen for utredningen

3kap.2 8§
3kap.2 8
3kap.2 8§
Maojligheten har inte utnyttjats

3kap. 38
Mdjligheten har inte utnyttjats
3kap. 38
Maéjligheten har inte utnyttjats

4kap. 18



Avrtikel 55 Begrénsning av betalningsinstrumentets
anvandning
1-4 4 kap. 2 8

Avrtikel 56 Betaltjinstanvandarens skyldigheter
med avseende pa betalningsinstrument

loch?2 4 kap. 38

Artikel 57 Skyldigheter for betaltjanstleverantdren
med avseende pa betalningsinstrument

loch2 4kap. 48

Artikel 58 Meddelande om inte godkénda eller
felaktigt utforda betalningstransaktioner

4 kap.58
Artikel 59 Bevis for godkédnnande och
genomforande av betalningstransaktioner
loch2 4 kap. 6 8
Artikel 60 Betaltjanstleverantorens ansvar for inte
godkénda betalningstransaktioner
loch2 4Kkap.78
Artikel 61 Betalarens ansvar for inte godkéanda
betalningstransaktioner
1-5 Justitiedep. ansvarar for dess genomforande
Artikel 62 Aterbetalnings av
betalningstransaktioner som initierats av eller via
en betalningsmottagare
loch2 4 kap. 8 8
3. 4 kap.9 §
Artikel 63 Begaran om aterbetalning for
betalningstransaktioner initierade av eller via en
betalningsmottagare
loch2 4 kap. 10 §
Artikel 64 Mottagande av betalningsorder
1. S5kap. 18
2. 5kap. 28
Artikel 65 Véagran att genomféra betalningsorder
1. 5kap. 38
2. 5kap. 48

3. 5kap.58



Artikel 66 Betalningsorderns oaterkallelighet

-4

S

Artikel 67 Overforda belopp och mottagna belopp

1.-3

Artikel 68 Tillampningsomrade
loch2

Artikel 69 Betalningstransaktioner till ett
betalkonto

1.

2.

3.

Artikel 70 Om betalningsmottagare saknar
betalkonto hos betaltjanstleverantéren

Artikel 71 Kontantinsattningar pa ett betalkonto

Artikel 72 Nationella betalningstransaktioner

Artikel 73 Valuteringdag och tillgdngliga medel
1och2

Artikel 74 Felaktiga unika identifikationskoder
1.
2.
3.

Avrtikel 75 Betalningstransaktioner som inte
genomforts eller genomforts bristfalligt

1.

2.

3.

Artikel 76 Ytterligare ekonomisk ersattning

Artikel 77 Rétt till aterkrav
loch2

5kap. 6§
5kap.7 8
5kap. 8 §

5kap. 9§

6kap.18

6 kap.2 8§
6 kap. 3 §
6 kap. 4 §

6 kap.5 8§

6 kap. 6 §

Mdjligheten har inte utnyttjats

6 kap.7§

7kap.18
7kap.2§
7kap.3 8

7 kap. 4 och 5 8§
7 kap. 6-8 88
7kap.9 8

7 kap. 10 §

7 kap. 11 8



Artikel 78 Befrielse fran ansvar

7 kap. 12 8§
Artikel 79 Dataskydd
7 kap. 13 §
Artikel 80 Klagomal
loch?2 Inom ramen for ARN:s verksamhet

Artikel 81 Sanktioner

loch2 8 kap. lagen om betalningsinstitut
9 kap. lagen om betaltjanster

Artikel 82 Behdriga myndigheter

1 Inom ramen for ARN:s, Konsumentverkets, FI:s
och de allménna domstolarnas verksamhet

2 9 kap. lagen om betaltjanster

Acrtikel 83 Tvistlésning utanfér domstol

loch?2 Inom ramen for ARN:s verksamhet

Avdelning V Genomférandeatgarder och

betalningskommitté

Artikel 84 Genomforandeatgarder ej tillamplig

Artikel 85 Kommittéforfarande ej tillamplig

Avdelning VI Slutbestammelser

Avrtikel 86 Fullstandig harmonisering ej tillamplig

Artikel 87 Oversyn ej tillamplig

Artikel 88 Overgangsbestammelser

1. Se Gvergangsbest., lagen om betalningsinstitut
2. Se 6vergangsbest., lagen om betalningsinstitut
3. Mdjligheten har inte utnyttjats.
4. Mdjligheten har inte utnyttjats.
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(Rattsakter som antagits i enlighet med EG- och Euratomfordragen och som ska offentliggiras)

DIREKTIV

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2007/64/EG

av den 13 november 2007

om betaljinster pd den inre marknaden och om idndring av direktiven 97/7/EG, 2002/65(EG,
2005/60/EG och 2006/48/EG samt upphivande av direktiv 97/5/EG

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sirskilt artikel 47.2 forsta och tredje meningen
och artikel 95,

med beaktande av kommissionens forslag,

efter att ha hort Europeiska ekonomiska och sociala kommittén,

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande (1),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i férdraget (%), och

av foljande skal:

(1)

Det ir avgorande for inrdttandet av den inre marknaden att
alla inre grinser i gemenskapen avldgsnas for att mojliggora
fri rorlighet for varor, personer, tjinster och kapital. Darfor
dr en vil fungerande inre marknad for betaltjanster mycket
viktig. For narvarande utgor emellertid bristen pd harmo-
nisering inom detta omrdde ett hinder for en fungerande
sddan marknad.

For ndrvarande 4r medlemsstaternas marknader for
betaltjdnster separat organiserade enligt nationella modeller
och de rittsliga ramarna for betaltjanster dr splittrade
mellan 27 nationella rittsliga system.

Flera gemenskapsrittsakter, namligen Europaparlamentets
och rddets direktiv 97/5/EG av den 27 januari 1997 om
gransoverskridande betalningar (°) och Europaparlamentets

EUT C 109, 9.5.2006, s. 10.

Europaparlamentets yttrande av den 24 april 2007 (dnnu e¢j
offentliggjort i EUT) och rddets beslut av den 15 oktober 2007.
EGT L 43, 14.2.1997, s. 25.

och radets forordning (EG) nr 2560/2001 av den
19 december 2001 om grins6verskridande betalningar i
euro (*, har redan antagits pd detta omrdde men de har inte
forbattrat situationen i tillrdcklig utstrackning, vilket ocksd
kan sidgas om kommissionens rekommendation 87/598|
EEG av den 8 december 1987 om en europeisk upp-
forandekod for elektroniska betalningar (forhdllandet
mellan finansiella institut, handlare och tjansteforetag samt
konsumenter) (°), kommissionens rekommendation 88|
590/EEG av den 17 november 1988 om betalningssystem,
sarskilt forhdllandet mellan kortinnehavare och kortutgi-
vare (%), och kommissionens rekommendation 97/489/EG
av den 30 juli 1997 om transaktioner med hjilp av
elektroniska betalningsmedel med tonvikt pa forhallandet
mellan utgivare och innehavare (7). Dessa &tgdrder ir
fortfarande otillrackliga. Att nationella bestimmelser och
ett ofullstindigt gemenskapsregelverk existerar parallellt
leder dessutom till osikerhet och brist pé rittslig sikerhet.

Det ar darfor mycket viktigt att en modern och konsekvent
rittslig ram for betaltjanster faststills pd gemenskapsniva —
oavsett om dessa tjanster dr kompatibla eller inte med det
system som hirror frin finanssektorns initiativ for ett
gemensamt eurobetalningsomrdde — och att denna ir
neutral och garanterar lika spelregler for samtliga betal-
ningssystem, sd att konsumenternas valfrihet uppratthalls,
vilket bor innebara ett avsevart steg framat nar det géller
kostnader for konsumenterna, sikerhet och effektivitet
jamfort med befintliga nationella system.

Denna rittsliga ram bor trygga samordning av nationella
bestimmelser om verksamhetskrav, marknadstilltride
for nya betaltjanstleverantorer, informationskrav samt
rattigheter och skyldigheter for betaltjanstanvindare och

EGT L 344, 28.12.2001, s. 13.

EGT L 365, 24.12.1987,s. 72.
EGT L 317, 24.11.1988, s. 55.
EGT L 208, 2.8.1997, s. 52.
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-leverantorer. Bestimmelserna i forordning (EG) nr 2560/
2001, som skapade en inre marknad for betalningar i euro,
i friga om priset, bor behdllas inom denna ram.
Bestimmelserna i direktiv 97/5/EG och de rekommenda-
tioner som gors i rekommendationerna 87/598/EEG, 88/
590/EEG och 97/489/EG bér integreras i en enda bindande
rittsakt.

Det dr dock inte limpligt att den rittsliga ramen &r
heltickande. Dess tillimpning bor begransas till betaltjanst-
leverantorer vilkas huvudsakliga verksamhet bestdr i att
tillhandahélla betaltjanster till betaltjanstanvindare. Den
réttsliga ramen bor inte heller vara tillimplig pa tjanster dir
overforingen av medel frdn betalaren till betalningsmot-
tagaren eller transport av dessa utfors enbart i sedlar och
mynt eller dir 6verforingen dr baserad pd papperscheckar,
pappersbaserade vixlar, skuldebrev eller andra instrument,
pappersbaserade kuponger eller kort vilka dr dragna pd en
betaltjanstleverantor eller annan part i syfte att stilla medel
till foérfogande for betalningsmottagaren. Vidare bor en
differentiering goras i frdga om de hjilpmedel som erbjuds
av tele-, informationstekniks- eller nitoperatorer for att
underlitta kop av digitala varor eller tjinster sdsom
ringsignaler, musik eller digitala tidningar, vid sidan av
traditionella rosttjanster och deras distribution till digital
utrustning. Dessa varors eller tjansters innehéll kan vara
framstallt antingen av en tredje part eller av operatoren,
som kan tillfora dem ett inneboende virde i form av
dtkomst, distribution eller sokmajligheter. I det sistndmnda
fallet, ndr varorna eller tjdnsterna distribueras av en av
dessa operatorer eller, av tekniska skal, av en tredje part och
de endast kan anvindas med hjilp av digital utrustning som
till exempel mobiltelefoner eller datorer, bor den rittsliga
ramen inte tillimpas, eftersom operatorens verksamhet inte
endast utgors av betalningstransaktioner. Det dr dock
lampligt att den rattsliga ramen tillimpas i de fall dir
operatoren dr verksam endast som en mellanhand som
uteslutande skoter betalningen till en tredjepartsleverantor.

Penningoverforing dr en enkel betaltjanst, som normalt
grundas pd att en betalare ldmnar kontanter till en
betaltjinstleverantor som formedlar motsvarande belopp,
till exempel via ett kommunikationsnit, till en betalnings-
mottagare eller en betaltjanstleverantér som agerar pa
betalningsmottagarens vignar. 1 vissa medlemsstater
erbjuds allmédnheten en motsvarande tjanst av snabbkop,
grossister och andra aterforsiljare, vilken innebdr att
rakningar frén allmannyttiga foretag och andra aterkom-
mande hushallsrikningar kan betalas. Dessa rakningsbetal-
ningstjanster bor behandlas som penningoverforing enligt
definitionen i detta direktiv, sivida inte de behoriga
myndigheterna anser att verksamheten faller under en
annan betaltjanst som fortecknas i bilagan.

Det dr nodvandigt att specificera de kategorier av betal-
tjdnstleverantorer som lagligen fér tillhandahélla betaltjins-
ter inom gemenskapen, dvs. kreditinstitut som frin
anvindare tar emot insittningar som kan anvéndas for att

(10)

(11)

)
e

finansiera betalningstransaktioner, vilka dven i fortsitt-
ningen bor omfattas av tillsynskraven i Europaparlamentets
och radets direktiv 2006/48/EG av den 14 juni 2006 om
ritten att starta och driva verksamhet i kreditinstitut (1),
institut for elektroniska pengar som ger ut elektroniska
pengar som kan anvindas for att finansiera betalnings-
transaktioner, vilka dven i fortsittningen bor omfattas av
tillsynskraven i Europaparlamentets och rddets direktiv
2000/46/EG av den 18 september 2000 om ritten att
starta och driva affirsverksamhet i institut for elektroniska
pengar samt om tillsyn over sddan verksamhet (3), och de
postgiroinstitut som har ritt till detta enligt nationell
lagstiftning.

I detta direktiv bor bestimmelser faststdllas for utforande av
betalningstransaktioner, dar medlen 4r elektroniska pengar
enligt definitionen i artikel 1.3 b i direktiv 2000/46/EG.
Utgivning av elektroniska pengar bor dock inte regleras
genom detta direktiv, som inte heller innebdr ndgon
dndring av regleringen av verksamheten for institut for
elektroniska pengar enligt direktiv 2000/46[EG. Betalnings-
institut bor darfor inte fd ge ut elektroniska pengar.

For att avldgsna de rattsliga hindren for marknadstilltrade dr
det nodvandigt att inrdtta en enda auktorisation for alla
betaltjanstleverantorer som inte tar emot insdttningar eller
ger ut elektroniska pengar. Det dr darfor lampligt att infora
en ny kategori av betaltjanstleverantorer, nedan kallad
"betalningsinstitut”, genom att foreskriva att fysiska och
juridiska personer som faller utanfor de befintliga katego-
rierna enligt stringa och heltickande villkor far auktoriseras
att tillhandahalla betaltjanster inom gemenskapen. Darige-
nom kommer samma villkor att gilla for sddana tjanster i
hela gemenskapen.

Villkoren f6r beviljande och behéllande av auktorisation
som betalningsinstitut bor innefatta verksamhetskrav som
str i proportion till de operativa och finansiella risker som
dessa institut stalls infor i sin verksamhet. I detta samman-
hang finns det ett behov av ett sunt system for startkapital i
kombination med lopande kapitalkrav, vilket i sinom tid
skulle kunna utarbetas pa ett mer sofistikerat sitt beroende
pd marknadens behov. P4 grund av méngfalden pd omrédet
for betaltjanster bor direktivet tillita olika metoder i
kombination med ett visst utrymme for valmojligheter i
tillsynen, sd att det sikerstdlls att samma risker behandlas
pd samma sitt i friga om alla betaltjinstleverantorer.
Kraven pa betalningsinstituten bor avspegla det faktum att
dessa dgnar sig at mer specialiserad och begrinsad
verksamhet, som ger upphov till risker som &dr mer
begransade och ldttare att overvaka och kontrollera dn de
risker som uppstdr inom kreditinstitutens bredare verk-
samhetsutbud. Betalningsinstitut bor i synnerhet vara

EUT L 177, 30.6.2006, s. 1. Direktivet dndrat genom direktiv 2007/

44[EG (EUT L 247, 21.9.2007, s. 1).
EGT L 275, 27.10.2000, s. 39.
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(12)

(13)

forbjudna att ta emot insdttningar frn anvindare och de
bor fa tillatelse att utnyttja medel som de tagit emot fran
anvindare endast for att utfora betaltjinster. Det bor inforas
bestimmelser om att kundmedel ska hallas atskilda frn
betalningsinstitutens medel for annan affarsverksamhet.
Betalningsinstituten bor ocksé omfattas av effektiva krav for
forhindrande av penningtvitt och finansiering av terrorism.

Betalningsinstituten bor uppritta sina drsbokslut och
sammanstillda redovisningar i enlighet med radets direk-
tiv 78/660/EEG av den 25 juli 1978 om drsbokslut i vissa
typer av bolag () och om tillimpligt rddets direktiv 83/
349(EEG av den 13 juni 1983 om sammanstilld redovis-
ning (%) och radets direktiv 86/635/EEG av den 8 december
1986 om drsbokslut och sammanstilld redovisning for
banker och andra finansiella institut (*). Arsboksluten och
de sammanstillda redovisningarna bor granskas, savida
institutet inte ar befriat frin denna skyldighet enligt direk-
tiv 78/660/EEG och om tillimpligt direktiven 83/349/EEG
och 86/635/EEG.

I detta direktiv bor betalningsinstitutens beviljande av kredit
dvs. beviljande av kreditutrymmen och utfirdande av
kreditkort regleras endast nir det dr ndra kopplat till
betaltjanster. Endast om en kredit beviljas for att underldtta
betaltjanster och den krediten ar kortfristig och beviljas for
en period som inte overskrider tolv mdanader, inklusive
revolverande kredit, dr det lampligt att tillita betalnings-
instituten att bevilja sddan kredit for sin granséverskridande
verksamhet, pa villkor att den huvudsakligen refinansieras
ur betalningsinstitutets egen kapitalbas och andra medel
fran kapitalmarknaderna, men inte ur de kundmedel som
innehas for betaltjanster. Detta bor inte paverka tillimp-
ningen av radets direktiv 87/102/EEG av den 22 december
1986 om tillnirmning av medlemsstaternas lagar och
andra forfattningar om konsumentkrediter (*) eller annan
tillimplig gemenskapslagstiftning eller nationell lagstiftning
om villkoren f6r beviljande av konsumentkrediter som inte
harmoniseras av detta direktiv.

Det dr nodvindigt att medlemsstaterna utser de myndig-
heter som ska ansvara for att meddela auktorisation till
betalningsinstitut, utféra kontroller och besluta om ater-
kallande av auktorisationerna. For att forsikra sig om lika
behandling bor medlemsstaterna inte tillimpa ndgra andra
krav pd betalningsinstitut 4n de krav som anges i detta
direktiv. Alla beslut som fattas av de behoriga myndighe-
terna bor dock kunna bestridas infor domstol. De behoriga

EGT L 222, 14.8.1978, s. 11. Direktivet senast dndrat genom

Europaparlamentets och radets direktiv 2006/46/EG (EUT L 224,
16.8.2006, s. 1).

EGT L 193, 18.7.1983, s. 1. Direktivet senast dndrat genom direktiv
2006/99/EG (EUT L 363, 20.12.2006, s. 137).

EGT L 372, 31.12.1986, s. 1. Direktivet senast dndrat genom
direktiv 2006/46/EG.

EGT L 42, 12.2.1987, s. 48. Direktivet senast dndrat genom
Europaparlamentet och rddets direktiv 98/7/EG (EGT L 101,
1.4.1998, 5. 17).

(15)

(16)

myndigheternas uppgifter bor inte heller péverka den
tillsyn over betalningssystemen som i Gverensstimmelse
med artikel 105.2 fjarde strecksatsen i fordraget dr en
uppgift som ska utforas av europeiska centralbanksystemet.

Eftersom det dr onskvirt att registrera namn och adress pa
alla fysiska och juridiska personer som tillhandahéller
penningdverforingstjanster och bevilja dem alla en viss
form av erkdnnande, oberoende av om de kan uppfylla alla
villkor for auktorisation som betalningsinstitut, s att ingen
tvingas ut i den svarta ekonomin och alla tillhandahallare av
penningoverforingstjanster kommer att omfattas av vissa
rittsliga minimikrav, dr det limpligt och i linje med
specialrekommendation VI frén Finansiella aktionsgruppen
mot penningtvitt att erbjuda en mojlighet genom vilken de
betaltjanstleverantorer som inte kan uppfylla alla dessa
villkor trots allt kan behandlas som betalningsinstitut. I
detta syfte bor medlemsstaterna ta upp dessa personer i
registret Over betalningsinstitut utan att alla villkor for
auktorisation tillimpas. Denna mojlighet till undantag
mdste dock vara kopplad till stringa villkor nar det galler
volymen pd betalningstransaktioner. Betalningsinstitut som
omfattas av ett undantag bor varken ha etableringsritt eller
frihet att tillhandahélla tjanster och bor inte heller indirekt
utova dessa rittigheter ndr de blir medlemmar i ett
betalningssystem.

For alla betaltjanstleverantorer ar det av avgorande
betydelse att ha tilltrade till betalningssystemens tekniska
infrastruktur. Tilltrddet bor dock vara understallt lampliga
krav, for att systemens integritet och stabilitet ska
garanteras. Varje betaltjinstleverantér som ansoker om att
fa delta i ett betalningssystem bor for deltagarna i systemet
uppvisa beldgg for att dess interna organisation har
tillracklig motstdndskraft mot alla former av risker. Dessa
betalningssystem omfattar ofta exempelvis fyrpartskort-
systemen samt andra storre system for behandling av
betalningar och autogirering. For att sikerstilla lika
behandling i hela gemenskapen av de olika kategorierna
av auktoriserade betaltjanstleverantorer enligt villkoren i
deras auktorisation, 4r det nédvindigt att klargora reglerna
for tilltrdde till tillhandahdllande av betaltjanster och
tilltrade till betalningssystem. Atgdrder bor vidtas for att
forhindra diskriminering mellan auktoriserade betalnings-
institut och kreditinstitut sd att alla betaltjanstleverantorer
som konkurrerar pd den inre marknaden kan anvinda
tjdnsterna i dessa betalningssystems tekniska infrastruktur
pd lika villkor. Olika behandling bor faststillas for
auktoriserade betaltjanstleverantorer och de betaltjanst-
leverantorer som omfattas av undantaget enligt detta
direktiv och undantaget i artikel 8 i direktiv 2000/46/EG
eftersom deras verksamhetsramar dr olika. Under alla
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17)

(18)

(20)

forhallanden bor skillnader i prisvillkor endast tilldtas, nar
detta motiveras av skillnader mellan betaltjanstleveranto-
rernas kostnader. Detta bor inte paverka medlemsstaternas
ritt att begrdnsa atkomsten till systemviktiga system i
enlighet med Europaparlamentets och rddets direktiv 98/
26(EG av den 19 maj 1998 om slutlig avveckling i system
for overforing och betalningar och virdepapper (') eller
Europeiska centralbankens och Europeiska centralbanks-
systemets (ECBS) behorighet enligt artikel 105.2 i fordraget
och artikel 3.1 och artikel 22 i stadgan for ECBS vad giller
tilltrade till betalningssystem.

Bestimmelserna om tilltrade till betalningssystemen bor
inte gilla for system som inrittas och drivs av en enda
betaltjanstleverantor. Dessa system kan drivas antingen i
direkt konkurrens med betalningssystem eller, vilket ar
vanligare, i en marknadsnisch som inte ticks helt av
betalningssystem. Dessa betalningssystem omfattar vanli-
gen trepartssystem, sdsom trepartskortsystem, betaltjinster
som erbjuds av teleoperatérer eller penningdverforings-
tjdnster ddr systemets operator dr bade betalarens och
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor samt bank-
gruppers interna system. For att stimulera den konkurrens
som sddana betalningssystem kan bjuda de etablerade
vilkdnda betalningssystemen, bor det i princip inte vara
lampligt att bevilja tredje part dtkomst till dessa betalnings-
system. Sddana system bor emellertid alltid omfattas av
gemenskapens konkurrensregler och nationella konkur-
rensregler, enligt vilka det kan kravas att tilltrdde beviljas till
dessa system for att effektiv konkurrens pa betalnings-
marknaderna ska uppritthéllas.

Ett regelverk bor faststillas for att sikerstilla krav pd klara
villkor f6r och tydlig information om betaltjanster.

Direktivet bor inte tillimpas pd betalningstransaktioner
som genomfors med kontanter, eftersom en gemensam
betalningsmarknad for kontanter redan existerar, eller
sddana betalningstransaktioner som baseras pd pappers-
checkar, eftersom dessa pd grund av sin karaktir inte kan
behandlas lika effektivt som andra betalningsmedel. God
praxis pd detta omrade bor emellertid utgd frin principerna
i detta direktiv.

I och med att konsumenter och foretag inte 4r i samma
situation behover de inte samma skyddsnivd. Trots att det dr
viktigt att sorja for konsumenternas rattigheter genom att
infora bestimmelser for vilka det inte gir att avtala om
undantag, dr det rimligt att lita foretag och organisationer
avtala om andra villkor. Medlemsstaterna bor emellertid ha
mojligheten att foreskriva att mikroféretag, enligt defini-
tionen i kommissionens rekommendation 2003/361/EG av

() EGTL 166, 11.6.1998, s. 45.

(1)

(22)

(23)

(24)

den 6 maj 2003 om definitionen av mikrof6retag samt sma
och medelstora foretag (%), bor behandlas pd samma sitt
som konsumenter. Under alla forhdllanden bor vissa
centrala bestimmelser i detta direktiv dock alltid vara
tillimpliga, oavsett anviandarens stallning.

Detta direktiv bor specificera betaltjanstleverantorernas
skyldigheter att limna information till betaltjanstanvin-
darna, vilka bor erhdlla tydlig information pd samma hoga
nivd om betaltjnster, s att de kan fatta vilgrundade beslut
och jimfora erbjudanden inom EU. For att insynen ska
virnas, bor i direktivet faststillas harmoniserade krav, vilka
behovs for att garantera att nddviandig och tillracklig
information ldmnas till betaltjinstanvindarna om betal-
tjdnstavtalet och betalningstransaktionerna. For att frimja
en vil fungerande inre marknad for betaltjanster bor
medlemsstaterna inte f& anta andra bestimmelser om
information 4n bestimmelserna i detta direktiv.

Konsumenterna bor skyddas mot otillborliga och vilsele-
dande metoder i enlighet med Europaparlamentets och
radets direktiv. 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om
otillborliga affirsmetoder som tillimpas av ndringsidkare
gentemot konsumenter pa den inre marknaden (%), Europa-
parlamentets och ridets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni
2000 om vissa rittsliga aspekter pd informationssamhillets
tjanster, sarskilt elektronisk handel, pd den inre marknaden
(direktivet om elektronisk handel) (*) och Europaparlamen-
tets och rddets direktiv 2002/65/EG av den 23 september
2002 om distansforsiljning av finansiella tjanster till
konsumenter (°). De kompletterande bestimmelserna i de
direktiven ar tillimpliga dven i fortsdttningen. Forhallandet
mellan de krav pd att limna information innan ett avtal
ingds som foreskrivs i detta direktiv och de som foreskrivs i
direktiv 2002/65/EG bor dock sarskilt klargoras.

Den begirda informationen bor std i proportion till
anvandarnas behov och meddelas i standardiserad form.
Informationskraven for enstaka betalningstransaktioner bor
dock skilja sig frdn kraven avseende ramavtal om en serie
betalningstransaktioner.

[ praktiken dr ramavtal och betalningstransaktioner som
omfattas av sddana mycket vanligare och ekonomiskt
viktigare dn enstaka betalningstransaktioner. Om det finns
ett betalkonto eller ett sdrskilt betalningsinstrument,
ska det finnas ett ramavtal. Kraven pd forhandsinformation
om ramavtal bor diarfor vara ganska omfattande och
informationen bor alltid lamnas pa papper eller via nagot
annat varaktigt medium, till exempel kontoutdragsskrivare,
disketter, cd-romskivor, dvd-skivor och harddiskar i
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persondatorer pa vilka e-post kan lagras samt webbplatser,
savida de ar tillgangliga for anvindning i framtiden under
en tid som 4r lamplig for informationens syfte, och som
tilliter ofériandrad atergivning av den bevarade informa-
tionen. Det bor dock vara mojligt for betaltjanstleveranto-
ren och betaltjanstanvindaren att i ramavtalet sjilva
komma 6verens om pd vilket sitt information om genom-
forda betalningstransaktioner darefter ska lamnas, till
exempel att all information om betalkontot vid Inter-
netbanktjanster ska goras tillgdnglig online.

Vid enstaka betalningstransaktioner bor endast den vikti-
gaste informationen alltid ldmnas pé betaltjanstleveranto-
rens eget initiativ. I och med att betalaren vanligtvis ar
ndrvarande nir betalningsordern ges, behover det inte
krdvas att information i varje enskilt fall ska limnas pa
papper eller via ndgot annat varaktigt medium. Betaltjanst-
leverantoren kan limna muntlig information vid betja-
ningen eller gora informationen dtkomlig pd annat sitt,
t.ex. genom att ansla villkoren i lokalerna. Det bor ocksa
informeras om var ndrmare upplysningar finns att tillgd
(t.ex. webbadressen). Den viktigaste informationen bor
dock limnas pd papper eller via nigot annat varaktigt
medium, om konsumenten begir det.

[ detta direktiv bor det foreskrivas att konsumenten har rtt
till kostnadsfri relevant information innan konsumenten
binds av ett betaltjanstavtal. Konsumenten bor ocksa kunna
begira att fa férhandsinformation och ramavtalet pd papper
kostnadsfritt narhelst under avtalsforhéllandet for att kunna
jimfora betaltjanstleverantorernas tjanster och villkor och
vid tvist kontrollera sina avtalade rittigheter och skyldig-
heter. Dessa bestimmelser bor vara forenliga med direktiv
2002/65/EG. De utforliga bestimmelserna om kostnadsfri
information i det har direktivet bor inte medfora att avgifter
kan tas ut for information till konsumenter enligt andra
tillimpliga direktiv.

Det sitt pa vilket betaltjanstleverantoren ska ge betaltjinst-
anvindaren erforderlig information bor beakta savil betal-
tjanstanvindarens behov som praktiska tekniska aspekter
och kostnadseffektivitet och baseras pa vad som overens-
kommits i avtalet om betaltjanster. I detta direktiv bor tva
metoder sirskiljas for att ge information fran betaltjanst-
leverantoren. I det ena fallet bor informationen limnas, dvs.
aktivt ldmnas av betaltjanstleverantoren vid limplig
tidpunkt enligt detta direktiv utan att betaltjanstanvandaren
begir det. I det andra fallet bor informationen goras
tillganglig for betaltjanstanvindaren med beaktande av
dennes eventuella begdran om ytterligare information. I det
senare fallet bor betaltjinstanvindaren vidta ndgon aktiv
atgard for att fa informationen, till exempel genom att
uttryckligen begira den frin betaltjanstleverantoren, logga
in till en bankkontobrevldda eller fora in ett bankkort i en
kontoutdragsskrivare. Betaltjinstleverantoren bor i detta
syfte garantera dtkomst till informationen och att informa-
tionen ar tillgdnglig for betaltjanstanvindaren.
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Konsumenten bor dessutom utan extra avgift fi grund-
laggande information om genomforda betalningstransak-
tioner. Vid enstaka betalningstransaktioner bor betal-
tjdnstleverantoren inte ta ut en sarskild avgift for denna
information. Den efterfoljande manatliga informationen
om betalningstransaktioner enligt ett ramavtal bor pd
samma sitt limnas kostnadsfritt. Med hinsyn till vikten av
insyn i prissittningen och kunders olika behov, bor
parterna kunna avtala om avgifter for information som
limnas oftare eller som komplettering. Med tanke pa
skillnader i nationell praxis bor medlemsstaterna tillatas att
faststilla bestimmelser som foreskriver att manatliga
kontoutdrag for betalkonton i pappersform alltid ska
limnas kostnadsfritt.

For att underlitta kundernas rorlighet bor det vara mojligt
for konsumenterna att avsluta ett ramavtal efter ett ar utan
att debiteras avgifter. For konsumenter bor den avtalade
uppsagningstiden inte vara lingre 4n en mdnad och for
betaltjanstleverantorer inte kortare dn tvd mdanader. Detta
direktiv bor inte paverka betaltjanstleverantorens skyldighet
att enligt annan relevant gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning avsluta ett betaltjanstavtal under
extraordindra omstandigheter, exempelvis enligt lagstiftning
mot penningtvitt och finansiering av terrorister, dtgarder
for att frysa tillgdngar eller varje annan sirskild atgard i
samband med forebyggande och utredning av brott.

Betalningsinstrument for ldga belopp bor vara ett billigt
alternativ som 4r ldtt att anvinda for varor och tjanster till
laga priser och bor inte dverbelastas med Gverdrivna krav.
De dartill horande kraven pé information och reglerna for
genomforandet bor darfor begrinsas till visentlig informa-
tion, men 4ven beakta de tekniska mojligheter som pé goda
grunder kan forvintas av instrument som ar avsedda for
betalning av ldga belopp. Trots de mindre omfattande
bestimmelserna bor Dbetaltjinstanvindarna dtnjuta  ett
adekvat skydd med tanke pd de begrinsade risker som dr
forenade med dessa betalningsinstrument, sérskilt vad giller
forskottsbetalade betalningsinstrument.

For att minska riskerna med och konsekvenserna av icke
auktoriserade eller felaktigt utférda betalningstransaktioner
bor betaltjanstanvindaren s snart som mojligt informera
betaltjanstleverantoren om alla invdndningar vad giller
pastétt icke auktoriserade eller felaktigt genomforda betal-
ningstransaktioner, under forutsittning att betaltjanstleve-
rantéren har uppfyllt sin informationsskyldighet enligt
detta direktiv. Om tidsfristen for att underritta betaltjanst-
leverantoren respekteras av betaltjanstanvindaren, bor
denne ha mojlighet att fora talan inom de preskriptionstider
som foreskrivs i den nationella lagstiftningen. Detta direktiv
bor inte paverka andra tvister mellan betaltjanstanvindare
och betaltjanstleverantorer.
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For att skapa incitament for betaltjanstanvindaren att utan
onodigt dréjsmal underritta sin leverantér om ett stulet
eller forlorat betalningsinstrument och sdledes minska
risken for icke auktoriserade betalningstransaktioner, bor
anvandaren enbart vara ansvarig for ett begrinsat belopp,
savida inte betaltjanstanviandaren har handlat bedrigligt
eller visat grov vardsloshet. S& snart som en anvindare har
underrdttat en betaltjanstleverantor om att hans eller
hennes betalningsinstrument har kommit i oritta hiander,
bor anvindaren inte vara skyldig att std for nagra ytterligare
forluster till folid av icke auktoriserad anvindning av
instrumentet. Detta direktiv bor inte paverka betaltjanst-
leverantorens ansvar for den tekniska sikerheten for sina
egna produkter.

For att betaltjanstanvindarens eventuella véirdsloshet ska
kunna bedomas, bor alla omstandigheter beaktas. Bevis for
och omfattningen av den pastddda vardslosheten bor
provas enligt nationell ritt. Avtalsbestimmelser och avtals-
villkor rorande tillhandahdllande och anvindning av ett
betalningsinstrument, vilka innebér att bevisbordan okar
for konsumenten eller minskar for utgivaren, bor betraktas
som ogiltiga.

Medlemsstaterna bor emellertid kunna faststilla mindre
stranga villkor 4n vad som ndmnts ovan for att bevara
radande konsumentskyddsnivder och frimja tilltron till
siker anvandning av elektroniska betalningsinstrument. Att
olika betalningsinstrument medfor olika risker bor beaktas i
enlighet dirmed och pd sd sitt bidra till att sikrare
instrument ges ut. Medlemsstaterna bor fd minska eller helt
eliminera betalarens ansvar, med undantag f6r nir denne
har handlat bedrigligt.

Bestimmelser om fordelning av forluster till f6ljd av icke
auktoriserade betalningstransaktioner bor inforas. Olika
bestimmelser kan gilla for betaltjanstanvindare som inte ar
konsumenter, eftersom sidana anvidndare normalt har
bdttre forutsittningar att bedoma risken for bedrigerier
och vidta motatgirder.

[ detta direktiv bor det faststillas regler for dterbetalning for
att skydda konsumenten, ndr den utférda betalnings-
transaktionen overstiger det belopp som rimligen kunde
ha forvintats. Betaltjanstleverantorerna bor kunna erbjuda
sina kunder dnnu formanligare villkor, exempelvis aterbetal-
ning av varje omtvistad betalningstransaktion. Om anvin-
daren begir dterbetalning av en betalningstransaktion, bor
aterbetalningsritten inte péverka betalarens skyldigheter
mot betalningsmottagaren for den bakomliggande forbin-
delsen, t.ex. for varor eller tjanster som bestillts, kon-
sumerats eller rattmatigt fakturerats, eller anviandarens rtt
att dterkalla en betalningsorder.

For att kunna planera sin ekonomi och fullgéra sina
betalningsforpliktelser i tid méste konsumenter och foretag
vara sikra pd hur ling tid det tar att genomfora en
betalningsorder. Genom detta direktiv bor det darfor
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inforas en tidpunkt da rattigheter och skyldigheter borjar
gilla det vill siga dd betaltjinstleverantoren tar emot
betalningsordern, inbegripet den tidpunkt dd denne hade
mojlighet att ta emot den genom de kommunikationsmedel
om vilka overenskommelse traffats i betaltjdnstavtalet,
oaktat eventuellt tidigare deltagande i det forfarande som
leder fram till upprittandet och 6verforingen av betalnings-
ordern, t.ex. sikerhets- och tickningskontroller, informa-
tion om anvindningen av det personliga identifierings-
numret eller utfirdande av en betalningslofte. Vidare bor
mottagandet av en betalningsorder intriffa ndr betalarens
betaltjdnstleverantor tar emot den betalningsorder som ska
debiteras betalarens konto. Den dag eller tidpunkt dd en
betalningsmottagare till sin tjinsteleverantor overfor betal-
ningsorder for inkassering av tex. kortbetalning eller
autogireringar eller dd betalningsmottagaren beviljas en
forskottsfinansiering av de aktuella beloppen av sin betal-
tjdnstleverantor (genom en kredit kopplad till sitt konto)
bor inte ha ndgon relevans i detta avseende. Anvdndarna
bor kunna lita pa att en betalningsorder genomférs korrekt
och fullstindigt, om inte betaltjanstleverantoren har avtalad
eller laga grund for vigran. Om betaltjinstleverantoren
avvisar en betalningsorder, bor Dbetaltjinstanvindaren
snarast mojligt underrittas om detta och om orsaken, om
inte annat foljer av gemenskapslagstiftning och nationell
lagstiftning.

Med tanke pd hur snabbt moderna helautomatiserade
betalningssystem hanterar betalningstransaktioner, vilket
gor att betalningsorder inte kan aterkallas efter en viss
tidpunkt utan hoga kostnader for manuella insatser, dr det
nodvindigt att ange en klar tidsgrins for dterkallelse av
betalningen. Alltefter typen av betaltjanst och betalnings-
order kan dock tidpunkten variera enligt avtal mellan
parterna. Aterkallelse dr i detta sammanhang tillimplig
endast pd forhallandet mellan betaltjanstanvindaren och
betaltjanstleverantoren och péverkar sdledes inte att betal-
ningstransaktioner i betalningssystem ar odterkalleliga och
slutgiltiga.

Sadan odterkallelighet bor inte péaverka en betaltjinst-
leverantors ritt eller skyldighet enligt lagarna i vissa
medlemsstater att pd grundval av betalarens ramavtal eller
nationella lagar och andra forfattningar eller riktlinjer
aterbetala beloppet for den genomforda betalningstransak-
tionen till betalaren vid tvist mellan betalaren och
betalningsmottagaren. En sddan aterbetalning bor betraktas
som en ny betalningsorder. Utom i dessa fall bor rittsliga
tvister som uppstdr inom det forhillande som ligger bakom
betalningsordern avgéras endast mellan betalaren och
betalningsmottagaren.

Det dr av avgorande betydelse for en helt integrerad
direkthantering av betalningar, och for rittssdkerheten vad
giller underliggande inbérdes skyldigheter mellan betal-
tjanstanvandare, att hela det belopp som betalaren Gverfor
krediteras betalningsmottagarens konto. Det bor darfor inte
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vara mojligt for ndgon av de mellanhinder som deltar i
genomforandet av betalningstransaktioner att gora avdrag
fran det overforda beloppet. Det bor dock vara mojligt for
betalningsmottagaren att ingd ett avtal med sin betaltjinst-
leverantor enligt vilket den senare fir dra av sina egna
avgifter. For att betalningsmottagaren ska kunna kontrollera
att det utestdende beloppet betalas korrekt, bor det
emellertid i den efterf6ljande informationen om betalnings-
transaktionen limnas uppgift inte endast om hela det
overforda beloppet, utan dven om eventuella avgifters
storlek.

Erfarenheten visar att det effektivaste systemet ar att
avgifterna delas mellan betalare och betalningsmottagare,
eftersom detta underlattar direkthantering av betalningarna.
Det bor darfor faststillas bestimmelser om att de respektive
betaltjdnstleverantorerna i normala fall bor ta ut avgifterna
direkt av betalaren och betalningsmottagaren. Detta bor
dock endast gilla nir betalningstransaktionen inte fordrar
valutavixling. De avgifter som tas ut kan ocksd vara lika
med noll, eftersom bestimmelserna i detta direktiv inte
paverkar praxis enligt vilken betaltjanstleverantoren inte tar
ut ndgon avgift frdn konsumenterna f6r kreditering av deras
konton. Beroende pd avtalsvillkoren kan en betaltjinst-
leverantor pd samma sitt ta ut en avgift for anvindning av
betaltjansten endast av betalningsmottagaren (handlaren),
vilket medfor att betalaren inte &ldggs ndgon avgift.
Avgiftsuttaget i betalningssystemet far utgoras av en
abonnemangsavgift. Bestimmelserna om overfort belopp
eller avgifter far inga direkta foljder for prissittningen

mellan betaltjanstleverantorer eller eventuella mellanhin-
der.

For att frimja insyn och konkurrens bor betaltjinst-
leverantoren inte hindra betalningsmottagaren att begira
en avgift frin betalaren for anvindning av ett specifikt
betalningsinstrument. Medan det bor std betalningsmot-
tagaren fritt att ta ut avgifter for anvindning av ett visst
betalningsinstrument, kan medlemsstaterna besluta att
forbjuda eller begrinsa sddant bruk, nir enligt deras
mening detta dr pdkallat pd grund av missbruk i prissitt-
ningen eller prissittning som kan ha negativ inverkan pa
anvandningen av ett visst betalningsinstrument, med
beaktande av behovet av att uppmuntra konkurrens och
anvandning av effektiva betalningsinstrument.

For att betalningar inom gemenskapen ska goras mer
effektiva, bor en maximal tid pd en dag tillimpas for alla
betalningsorder som initierats av betalaren i euro eller
valutan i en medlemsstat utanfor euroomradet, inklusive
betalningar och penningéverféringar. For alla dvriga betal-
ningar, exempelvis betalningar som initierats av eller via en
betalningsmottagare, diribland autogireringar och kortbe-
talningar, bor i avsaknad av ett uttryckligt avtal mellan
betaltjanstleverantoren och betalaren om lingre genom-
forandetid samma genomforandetid pd en dag tillimpas.
Ovanndmnda tider kan forlingas med ytterligare en
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bankdag, om betalningsordern gors pa papper. P4 sa sitt
ar det mojligt att fortsitta att tillhandahdlla betaltjanster for
kunder som endast dr vana vid pappersdokument. Om
autogirosystem anvinds, bor betalningsmottagarens betal-
tjanstleverantor overfora inkasseringsordern inom de tids-
grinser som har Overenskommits mellan betalnings-
mottagaren och dennes betaltjanstleverantor, s att betal-
ning pd overenskommen dag mojliggors. Med tanke pé att
de nationella infrastrukturerna for betalningar ofta ar
mycket effektiva, bor medlemsstaterna, for att forhindra
att de nuvarande servicenivderna forsimras, i limpliga fall
dock fd behdlla eller faststilla bestimmelser om kortare
genomférandetider 4n en bankdag.

Bestdimmelserna om betalning av beloppet i dess helhet och
om genomforandetid bor ses som god praxis, nir en av
betaltjinstleverantdrerna inte dr etablerad inom gemenska-
pen.

Det ar viktigt att betaltjanstanvindarna kanner till de
faktiska kostnaderna och avgifterna for betaltjanster, s att
de kan gora sitt val. I linje med detta bor otydligt redovisade
prissdttningsmetoder inte vara tillitna, eftersom det ar
allmint kint att sidana metoder gor det ytterst svart for
anvindarna att faststilla det faktiska priset for en betal-
tjanst. [ synnerhet bor anvandning av valuteringsdagar som
missgynnar anvindarna inte tilldtas.

For att betalningssystemet ska fungera friktionsfritt och
effektivt mdste anviandaren kunna lita pd att betaltjanst-
leverantoren utfor betalningstransaktionen korrekt och
inom avtalad tid. Leverantoren har i regel forutsittningar
att bedéma riskerna i samband med betalningstransaktio-
nen. Det ar leverantoren som tillhandahaller betalnings-
systemet, vidtar dtgarder for att dterkalla felaktigt placerade
medel och i de flesta fall beslutar om vilka mellanhdnder
som ska bidra till att utfora betalningstransaktionen. Med
hinsyn till alla dessa Overviganden 4r det, utom under
onormala och oforutsigbara forhallanden, helt klart
lampligt att betaltjanstleverantoren blir ansvarig for
utforandet av en betalningstransaktion som denne har tagit
emot fran anvidndaren, utom for betalningsmottagarens
betaltjanstleverantors handlingar och underlatelser, for vilka
endast betalningsmottagaren ar ansvarig. For att emellertid
inte limna betalaren skyddslos i osannolika sammansitt-
ningar diar det kan forbli oppet (non liquet) huruvida
betalningsbeloppet vederborligen mottogs av betalnings-
mottagarens betaltjdnstleverantor eller ej, bor den mot-
svarande bevisbordan ligga pé betalarens Dbetaltjanst-
leverantor. Som regel kan det forvintas att det formedlande
institut, vanligtvis ett "neutralt” organ sdsom en centralbank
eller en clearingorganisation, som Gverfor betalningsbe-
loppet frin den sindande till den mottagande betaltjanst-
leverantoren kommer att lagra kontouppgifterna och kunna
tillhandahélla dessa ndr sd dr nodviandigt. Nar betalnings-
beloppet har krediterats den mottagande betaltjanstleve-
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rantorens konto, bor betalningsmottagaren omedelbart ha
en fordran pa sin betaltjanstleverantor for kreditering pa sitt
konto.

Betalarens betaltjanstleverantor bor ha ansvaret for att
betalningar utfors korrekt, sarskilt vad giller betalning av
hela betalningstransaktionens belopp och tiden for utfo-
randet, samt fullt ansvar, om andra parter i betalnings-
kedjan fram till betalningsmottagarens konto eventuellt inte
agerar pa ritt sitt. Det foljer av detta ansvar att betalarens
betaltjanstleverant6r, nir hela beloppet inte krediteras
betalningsmottagarens betaltjinstleverantor, bor korrigera
betalningstransaktionen eller utan onodigt drojsmal ome-
delbart &terbetala den berorda delen av transaktionsbe-
loppet till betalaren, utan att detta paverkar eventuella
andra ansprak som kan komma att stillas enligt nationell
lagstiftning. Detta direktiv bor endast gilla skyldigheter och
ansvar enligt avtalet mellan betaltjanstanvindaren och
dennes betaltjinstleverantor. For att betalningar och andra
betaltjanster ska fungera pé ratt sitt fordras emellertid att
betaltjanstleverantérerna och deras mellanhinder, till
exempel betalningsbehandlare, har avtal i vilka overens-
kommelse triffats om deras Omsesidiga rittigheter och
skyldigheter. Ansvarsfragor utgor en visentlig del av dessa
likformiga avtal. For att tillforlitligheten hos betaltjanst-
leverantorer och mellanhinder som deltar i betalnings-
transaktionen ska sakerstillas, dr det av rittssikerhetsskil
nodvandigt att det faststills att icke ansvariga betaltjanst-
leverantorer kompenseras for uppkomna forluster eller
belopp som utbetalats enligt bestimmelserna om ansvar i
detta direktiv. Ytterligare rdttigheter och detaljer om
omfattningen av regress och hur ansprdk pd den betal-
tjanstleverantor eller mellanhand som orsakat en felaktig
betalningstransaktion ska hanteras bor overlatas till avtals-
overenskommelser.

Det bor vara mojligt for betaltjanstleverantoren att klart
ange vilken information som krdvs for att utfora betal-
ningsordern korrekt. For att undvika uppsplittring och inte
dventyra inrdttandet av integrerade betalningssystem inom
gemenskapen bor medlemsstaterna dock inte kunna kriva
att en sirskild identifikationskod anvinds for betalnings-
transaktioner. Detta bor emellertid inte hindra medlems-
staterna frdn att krdva att betalarens betaltjanstleverantor
iakttar tillborlig forsiktighet och, nér det 4r tekniskt mojligt
och inte kraver manuellt ingripande, kontrollerar att den
unika identifikationskoden stimmer och, om den unika
identifikationskoden inte stimmer, végrar att utfora betal-
ningsordern och informerar betalaren om detta. Betaltjinst-
leverantorens ansvar bor vara begransat till att gilla att
varje betalningstransaktion utfors korrekt i enlighet med
betalningsordern fran betaltjanstanvandaren.

For att gora det mojligt att effektivt forebygga bedrdgerier
och bekdmpa betalningsbedrdgerier i hela gemenskapen bor
det inforas bestimmelser om effektivt utbyte av uppgifter
mellan betaltjinstleverantorerna, som bor tilldtas att samla
in, behandla och utbyta personuppgifter avseende personer
som dr involverade i betalningsbedrigerier. Hela denna
verksamhet bor bedrivas i 6verensstimmelse med Europa-
parlamentets och rddets direktiv 95/46/EG av den

(50)

(1)

(52)

(53)

(54)

24 oktober 1995 om skydd for enskilda personer med
avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sddana uppgifter (1).

Det dr nodvindigt att se till att de bestimmelser i nationell
lag som antas enligt detta direktiv genomfors effektivt.
Dirfor bor det inrittas limpliga forfaranden genom vilka
det blir mojligt att framfora klagomdl mot betaltjanst-
leverantorer som inte iakttar bestimmelserna och siker-
stilla.  att lampliga, effektiva, proportionella och
avskrickande sanktioner dldggs vid behov.

Medlemsstaterna bor, utan att det paverkar kundernas rtt
att vicka talan infor domstol, sikerstilla lattillgangliga och
smidiga lagkostnadslosningar utanfor domstol, vid tvister
mellan betaltjinstleverantorer och konsumenter om de
rittigheter och skyldigheter som foreskrivs i detta direktiv.
Genom artikel 5.2 i Romkonventionen om tillimplig lag pa
avtalsforpliktelser (*) garanteras att det skydd som till-
forsikras konsumenten enligt tvingande regler i lagen i det
land dir denne har sin vanliga vistelseort inte kan
undergrivas genom avtalsbestimmelser om tillimplig lag.

Medlemsstaterna bor avgora om de behoriga myndigheter
som utses for att auktorisera betalningsinstitut ocksd kan
vara behoriga myndigheter for forfaranden for klagomal
och tvistlosning utanfér domstol.

Detta direktiv ska inte pdverka bestimmelser i nationell
lagstiftning om ansvar for brister i formuleringen eller
overforingen av uppgifter.

Eftersom det 4r nodvindigt att kontrollera att detta direktiv
fungerar tillfredsstillande och 6vervaka utvecklingen mot
upprittandet av en inre marknad for betalningar, bor
kommissionen ldgga fram en rapport tre ar efter det att
perioden for genomforandet av detta direktiv har avslutats.
Med tanke pd den globala integreringen av finansiella
tjanster och harmoniserat konsumentskydd aven utover
detta direktivs effektiva sitt att fungera, bor de huvudsakliga
punkterna i versynen vara det eventuella behovet av att
utvidga tillimpningsomrédet till valutor utanfér EU och
betalningstransaktioner dir endast en av de berdrda
betaltjdnstleverantorerna finns i gemenskapen.

Eftersom bestimmelserna i detta direktiv ersitter bestim-
melserna i direktiv 97/5/EG bor det direktivet upphora att
gilla.

Det dr nodvindigt att faststilla nirmare bestimmelser om
bedriglig anvindning av betalkort, ndgot som for nirva-
rande omfattas av i Europaparlamentets och radets direktiv

(") EGTL 281, 23.11.1995, s. 31. Direktivet dndrat genom forordning

(EG) nr 1882/2003 (EUT L 284, 31.10.2003, s. 1).

() EGT C 27, 26.1.1998, s. 34.
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(58)

(59)

(61)

(62)

>

97|7|EG av den 20 maj 1997 om konsumentskydd vid
distansavtal (') och direktiv 2002/65/EG. Dessa direktiv bor
darfor dndras i enlighet med detta.

Eftersom finansiella institut enligt direktiv 2006/48EG inte
omfattas av de regler som dér tillimpliga pa kreditinstitut,
bor de omfattas av samma krav som betalningsinstitut, sa
att de kan tillhandahélla betaltjanster inom gemenskapen.
Direktiv 2006/48/EG bor darfor dndras i enlighet med
detta.

Eftersom penningoverforing enligt detta direktiv definieras
som en betaltjinst som forutsitter auktorisation for
betalningsinstitut eller registrering for vissa fysiska eller
juridiska personer som under vissa forutsittningar som
anges i detta direktiv omfattas av undantagsbestimmelser,
bor Europaparlamentets och radets direktiv 2005/60/EG av
den 26 oktober 2005 om atgirder for att forhindra att det
finansiella systemet anvinds for penningtvitt och finansier-
ing av terrorism (%) dndras i enlighet med detta.

[ rittssikerhetens intresse dr det lampligt att infora
overgangsbestimmelser enligt vilka personer som har inlett
sin verksamhet som betalningsinstitut, i enlighet med
gillande nationell lagstiftning innan detta direktiv tridde i
kraft, kan fortsitta att bedriva denna verksamhet i den
berorda medlemsstaten under viss tid.

Eftersom malet for detta direktiv, nimligen inréttandet av
en inre marknad for betaltjanster, inte i tillrdcklig utstrack-
ning kan uppnds av medlemsstaterna, eftersom det kraver
harmonisering av ett stort antal skilda regler i de olika
medlemsstaternas rittssystem, och det darfor bittre kan
uppnds pd gemenskapsnivd, kan gemenskapen vidta
atgarder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i
fordraget. 1 enlighet med proportionalitetsprincipen i
samma artikel gdr detta direktiv inte utover vad som ar
nodvandigt for att uppnd detta mal.

De dtgdrder som dr nodvindiga for att genomfora detta
direktiv bor antas i enlighet med ridets beslut 1999/468/
EG av den 28 juni 1999 om de forfaranden som ska
tillimpas vid utévandet av kommissionens genomforande-

befogenheter (3).

Kommissionen bor sarskilt ges behorighet att anta genom-
forandedtgird i syfte att beakta den tekniska utvecklingen
och marknadsutvecklingen. Eftersom dessa dtgarder har en
allmin rackvidd och avser att 4ndra icke vésentliga delar av
detta direktiv, méste de antas i enlighet med det fore-
skrivande forfarandet med kontroll i artikel 5a i beslut
1999/468/EG.

EGT L 144, 4.6.1997, s. 19. Direktivet senast dndrat genom direktiv

2005/29/EG.

EUT L 309, 25.11.2005, s. 15.

EGT L 184, 17.7.1999, s. 23. Beslutet dndrat genom beslut 2006/
512/EG (EUT L 200, 22.7.2006, s. 11).

(63) Ienlighet med punkt 34 i det interinstitutionella avtalet om
bittre lagstiftning (*) uppmuntras medlemsstaterna att for
egen del och i gemenskapens intresse uppritta egna tabeller
som sé ldngt det 4r mojligt visar overensstimmelsen mellan
direktivet och inférlivandedtgirderna samt att offentliggora
dessa tabeller.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

AVDELNING I
SYFTE, TILLAMPNINGSOMRADE OCH DEFINITIONER
Artikel 1
Syfte

1. 1 detta direktiv faststills bestimmelser fér hur medlems-
staterna ska skilja mellan foljande sex kategorier av betaltjanst-
leverantorer:

a)  Kreditinstitut i den mening som avses i artikel 4.1 a i
direktiv 2006/48/EG.

b) Institut for elektroniska pengar i den mening som avses i
artikel 1.3 a i direktiv 2000/46/EG.

¢)  Postgiroinstitut som enligt nationell lagstiftning har ritt att
tillhandahélla betaltjanster.

d)  Betalningsinstitut i den mening som avses i detta direktiv.

¢)  Europeiska centralbanken och nationella centralbanker, nar
de inte agerar i egenskap av monetdr myndighet eller andra
offentliga myndigheter.

f)  Medlemsstaterna eller deras regionala eller lokala myndig-
heter, nir de inte agerar i egenskap av offentliga myndig-
heter.

2. I detta direktiv faststdlls dven bestimmelser om krav pd klara
villkor for och tydlig information om betaltjanster samt om
betaltjanstanvindarnas och betaltjanstleverantorernas respektive
rattigheter och skyldigheter vid tillhandahallande av betaltjanster
som regelbunden sysselsittning eller affarsverksamhet.

Artikel 2

Rickvidd

1. Detta direktiv ska tillimpas pa betaltjanster som tillhanda-
hdlls inom gemenskapen. Avdelningarna III och IV i detta
direktiv ska dock, med undantag av artikel 73, endast tillimpas
ndr savil betalarens som betalningsmottagarens betaltjanst-
leverantor, eller den ende betaltjinstleverantoren i en betalnings-
transaktion, ar etablerad i gemenskapen.

() EUT C 321, 31.12.2003, s. 1.



L 319/10 Europeiska unionens officiella tidning 5.12.2007
2. Avdelningarna IIT och IV ska tillimpas pé betaltjanster som 7 juni 1930 om enhetlig lagstiftning fo6r vixlar och

genomfors 1 euro eller valutan i en medlemsstat utanfor
euroomrédet.

3.

Medlemsstaterna far undanta alla institut som avses i

artikel 2 i direktiv 2006/48/EG fran tillimpningen av alla eller
vissa bestimmelser i det har direktivet, med undantag av de som
avses i forsta och andra strecksatserna i den artikeln.

Artikel 3

Undantag fran tillimpningsomradet

Detta direktiv ska inte tillimpas pa foljande:

a)

Betalningstransaktioner direkt frdn betalaren till betalnings-
mottagaren vilka uteslutande gors i kontanter utan med-
verkan av mellanhand.

Betalningstransaktioner frdn betalaren till betalningsmot-
tagaren genom ett handelsombud som auktoriserats att
forhandla om eller slutfora forsiljning eller kop av varor
eller tjidnster pd betalarens eller betalningsmottagarens
vagnar.

Yrkesmiissig, fysisk transport av sedlar och mynt, inbegripet
insamling, hantering och leverans av dessa.

Betalningstransaktioner som bestdr av ¢ yrkesmissig
insamling och leverans av kontanter inom ramen for ideell
verksamhet eller vilgorenhet.

Tjanster som innebar att betalningsmottagaren forser
betalaren med kontanter som en del av en betalnings-
transaktion efter uttrycklig begdran av betaltjanstanvinda-
ren omedelbart fore verkstillandet av  betalnings-
transaktionen genom betalning for inkop av varor eller
tjdnster.

Valutavaxlingsverksamhet, dvs. "cash to cash”-transaktioner,
om medlen inte innehas pé ett betalkonto.

Betalningstransaktioner baserade péd foljande handlingar,
dragna pé betaltjinstleverantéren i syfte att stilla medel till
betalningsmottagarens forfogande:

i)  Papperscheckar enligt Genévekonventionen av den
19 mars 1931 om gemensam checklag.

ii)  Papperscheckar som liknar dem som avses i led i och
som regleras av lagstiftningen i de medlemsstater som
inte dr parter i Genévekonventionen av den 19 mars
1931 om enhetlig checklag.

i) Dragna pappersvéxlar enligt Genévekonventionen av
den 7 juni 1930, om enhetlig lagstiftning for vixlar
och skuldebrev.

iv) Dragna pappersvéxlar som liknar dem som avses i led
iii och som regleras av lagstiftningen i de medlems-
stater som inte ar parter i Genevekonventionen av den

m)

skuldebrev.

v)  Pappersbaserade kuponger.

vi) Pappersbaserade resecheckar.

vi) Pappersbaserade postanvisningar enligt Varldspost-
unionens definition.

Betalningstransaktioner som genomfors inom ett system
for avveckling av betalningar eller virdepapper mellan
avvecklingsagenter, centrala motparter, clearingorganisatio-
ner och/eller centralbanker och andra deltagare i systemet,
samt betaltjanstleverantorer, utan att detta pédverkar
tillimpningen av artikel 28.

Betalningstransaktioner som avser forvaltning av virde-
papper, inbegripet utdelningar, inkomst eller annan fordel-
ning, eller inlosen eller forsiljning, vilka genomfors av de
personer som avses i led h eller av virdepappersforetag,
kreditinstitut, foretag for kollektiva investeringar eller
kapitalforvaltningsbolag som tillhandahéller investerings-
tjdnster samt andra enheter som har tillstdnd att férvara
finansiella instrument.

Tjanster som tillhandahalls av leverantérer av tekniska
tjanster vilka stoder tillhandahallandet av betaltjanster utan
att de vid ndgon tidpunkt kommer i besittning av de medel
som ska overforas, inklusive behandling och lagring av
uppgifter, fortroendeskapande tjanster och integritetsskydd,
autentisering av uppgifter och enheter, tillhandahallande av
nit for informationsteknik (IT) och kommunikationsnat
samt tillhandahdllande och underhdll av terminaler och
utrustning for betaltjanster.

Tjanster som baseras pd instrument som kan anvandas for
forvirv av varor eller tjanster endast i de lokaler som
utgivaren anvinder eller enligt affarsoverenskommelse med
utgivaren, antingen inom ett begransat nitverk av tjanste-
leverantorer eller i frdga om ett begrinsat varu- eller
tjansteutbud.

Betalningstransaktioner som verkstills med hjilp av tele-
utrustning eller digital eller informationsteknisk utrustning,
ndr de kopta varorna eller tjansterna levereras till och ar
avsedda att anvindas med hjilp av teleutrustning eller
digital eller informationsteknisk utrustning, forutsatt att
operatoren for teleutrustningen eller den digitala eller
informationstekniska utrustningen inte agerar enbart som
en mellanhand mellan betaltjanstanvindaren och leveran-
toren av varorna eller tjansterna.

Betalningstransaktioner som genomfors mellan betaltjinst-
leverantorer, deras ombud eller filialer for egen rdkning.

Betalningstransaktioner mellan ett moderforetag och dess
dotterforetag eller mellan dotterforetag till ett och samma
moderforetag, utan att ndgon annan betaltjinstleverantor
an ett foretag i samma grupp medverkar som mellanhand.
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0) Sadana tjanster for uttag av kontanter med hjilp av 11. konsument: en fysisk person som enligt de avtal om
uttagsautomater som tillhandahalls av leverantorer som betaltjdnster som omfattas av detta direktiv agerar vid
agerar for en eller flera kortutfiardare som inte ar part(er) i sidan av sin ndrings- eller yrkesverksamhet.
ramavtalet med den kund som tar ut pengar frin ett
betalkonto, under forutsittning att dessa leverantorer inte
tillhandahaller andra betaltjanster som fortecknas i bilagan. 12. ramavtal: ett avtal om betaltjinster som reglerar det
kommande genomférandet av enskilda och successiva
Artikel 4 betalningstransaktioner och som kan innehalla skyldigheter
och villkor for att 6ppna ett betalkonto.
Definitioner
I detta direktiv giller foljande definitioner: 13. penningéverforing: en betaltjanst didr medel tas emot fran en
’ betalare, utan att ndgot betalkonto oppnas i betalarens eller
g PP
betalningsmottagarens namn, uteslutande i syfte att over-
g 8
1. hemmedlemsstat: fora motsvarande belopp till en betalningsmottagare eller
en annan betaltjinstleverantor som agerar pa betalnings-
) ) ) o mottagarens vagnar, och/eller dar dessa medel tas emot pa
i) den medlemsstat ddr betaltjanstleverantorens site dr betalningsmottagarens vignar och stills till betalnings-
beldget, eller mottagarens forfogande.
ii) om betaltjanstleverantoren i enlighet med nationell
lagstiftning saknar site, den medlemsstat dir dess 14. betalkonto: ett konto som innehas i en eller flera betal-
huvudkontor ir beliget. tjdnstanviandares namn och som anvinds for genom-
forandet av betalningstransaktioner.

2. virdmedlemsstat: en annan medlemsstat dn hemmedlems-
staten, dir en betaltjdnstleverantor har ett ombud eller en .
filial eller tillhan dahg‘iller betaltidnster 15. medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden samt

) ’ elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 1.3 b i
direktiv 2000/46/EG.

3. betaltjanst: en affirsverksamhet som fortecknas i bilagan.

L Lo i 16. betalningsorder: varje instruktion som en betalare eller

4. betalningsinstitut: en juridisk person som har beviljats 18 ) . -

ST . . g betalningsmottagare ger sin betaltjinstleverantér om att
auktorisation i enlighet med artikel 10 att tillhandahélla ; ¢ .

’ . en betalningstransaktion ska genomforas.
och utfora betaltjanster inom gemenskapen.

5. betalningstransaktion: en dtgird som initieras av betalaren 17. valuteringsdag: den referenstidpunkt som anvinds av en
eller betalningsmottagaren vid placering, 6verforing eller betaltjanstleverantor for berdkningen av riantan pd de medel
uttag av medel, oberoende av eventuella underliggande som debiterats eller krediterats ett betalkonto.
forpliktelser mellan betalaren och betalningsmottagaren.

6.  Dbetalningssystem: ett system for overforing av medel med 18. reﬂer:ensyc’ixelkurs: den vixelkurs som ligger t.i.H grund ft.')r
formella och standardiserade rutiner och gemensamma berikningen av eventuell valutavixling Odj gors tillganglig
regler for behandling, clearing ochfeller avveckling av av betaltjinstleverantoren eller hirror frin en offentligt
betalningstransaktioner. tillganglig Kalla.

7 be?alari en fyms}i( eller ]ucrﬁ;i}sk persorl; solm ar bceltalkfo?- 19. autentisering: ett forfarande genom vilket betaltjanstleveran-
Elomneb avﬁie oc lslom §0 da“}“er efn etaanmg?)or leli ran toren kan kontrollera anvindningen av ett specifikt betal-

etta betalkonto eller, om det inte Hnns nagot beta’konto, ningsinstrument, inklusive personliga sdkerhetsanord-
en fysisk eller juridisk person som limnar en betalnings- .

ningar.
order.

8. betalningsmottagare: en fysisk eller juridisk person som &r 20. referensrintesats: en rantesats som ligger till grund for
den avsedda mottagaren av medel som har omfattats av en berikningen av eventuell tillimplig rinta och som hirror
betalningstransaktion. fran en offentligt tillgdnglig killa som kan kontrolleras av

bada parterna i ett avtal om betaltjanster.

9. betaltjanstleverantor: sidana organ som avses i artikel 1.1 och
juridiska och fysiska personer som omfattas av undantaget
Jenligt artikel 2},6 P & 21. unik identifikationskod: en kombination av bokstaver, siffror

eller symboler som betaltjinstleverantoren uppger for
betaltjanstanvindaren och som denne ska uppge for att

10. betaltjanstanvindare: en fysisk eller juridisk person som pd ett otvetydigt sitt identifiera den andre betaltjanst-

utnyttjar en betaltjinst i egenskap av antingen betalare eller
betalningsmottagare eller i bada dessa egenskaper.

anvindaren och/eller dennes betalkonto for en betalnings-
transaktion.



L 319/12 Europeiska unionens officiella tidning 5.12.2007
22. ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett AVDELNING I

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

betalningsinstituts rakning vid tillhandahallandet av betal-
tjanster.

betalningsinstrument: varje form av personliga(a) anordning
(ar) och/eller rutiner som betaltjanstanvandaren och betal-
tjdnstleverantoren har triffat avtal om och som anvinds av
betaltjanstanvindaren for att initiera en betalningsorder.

teknik for distanskommunikation: varje teknik som kan
anviandas for att ingd avtal om betaltjanster utan att
betaltjanstleverantoren och betaltjanstanvindaren samtidigt
ar fysiskt nirvarande pa samma plats.

varaktigt medium: varje instrument som betaltjinstanvinda-
ren kan anvinda for att bevara information som ér riktad
till honom eller henne personligen, pa ett sitt som ar
tillgangligt for anvidndning i framtiden under en tid som ar
lamplig for informationens syfte, och som tilldter ofor-
dndrad dtergivning av den bevarade informationen.

mikroforetag: foretag som, nér betaltjanstavtalet ingds, dr ett
foretag i enlighet med definitionen i artikel 1 och artikel 2.1
och 2.3 i bilagan till rekommendation 2003/361EG.

bankdag: en dag péd vilken betalarens eller betalnings-
mottagarens betaltjinstleverantor, nar denne medverkar till
genomforandet av en betalningstransaktion, har 6ppet for
verksamhet i den utstrickning som kravs for genomforande
av en betalningstransaktion.

autogiro: en betaltjanst for debitering av en betalares
betalkonto, dir en betalningstransaktion initieras av betal-
ningsmottagaren pa grundval av betalarens medgivande till
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens betaltjinstle-
verantOr eller betalarens egen betaltjanstleverantor.

filial: ett annat driftstille 4n huvudkontoret vilket utgor en
del av ett betalningsinstitut och inte 4r en juridisk person
och sjalvstandigt utfor alla eller vissa av de transaktioner
som dr hanforliga till verksamheten i betalningsinstitutet.
Alla driftstéllen i en medlemsstat som &r inréttade av ett
betalningsinstitut med huvudkontor i en annan medlems-
stat ska anses utgora en enda filial.

grupp: en grupp av foretag som bestdr av ett moderforetag,
dess dotterforetag och de enheter i vilka moderforetaget och
dess dotterforetag har dgarintressen samt foretag som ar
knutna till varandra genom ett sidant forhdllande som
avses i artikel 12.1 i direktiv 83/349/EEG.

BETALTJANSTLEVERANTORER

KAPITEL 1

Betalningsinstitut

Avsnitt 1
Allminna regler
Artikel 5

Ansokningar om auktorisation

For att auktoriseras som betalningsinstitut ska en ansokan
inlimnas till de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten
tillsammans med foljande:

a)

—

)

En verksamhetsplan, dir det bland annat anges vilka slag av
betaltjanster som planeras.

En affirsplan med en budgetprognos for de tre forsta
rakenskapsdren, dar det visas att den sokande har formaga
att utnyttja system, resurser och forfaranden som ir
lampliga och vl anpassade for en sund verksambhet.

Bevis for att betalningsinstitutet har det startkapital som
avses i artikel 6.

For de betalningsinstitut som avses i artikel 9.1, en
beskrivning av de dtgirder som vidtagits for att skydda
betaltjinstanvandarnas medel i enlighet med artikel 9.

En beskrivning av den sokandes styrformer och mekanis-
mer for intern kontroll, inklusive forvaltnings-, riskhanter-
ings- och redovisningsforfaranden, vilken ska visa att dessa
styrningsformer, mekanismer och forfaranden f6r kontroll
ar proportionella, lampliga, sunda och tillrackliga.

En beskrivning av de mekanismer for intern kontroll som
sokanden har faststallt for att fullgora skyldigheterna i fraga
om penningtvitt och finansiering av terrorism enligt
direktiv 2005/60/EG och Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 1781/2006 av den 15 november 2006
om information om betalaren som ska tfolja overforingar
av medel ().

En beskrivning av sokandens strukturella organisation,
vilken i tillimpliga fall dven ska omfatta en beskrivning av
avsedd anvindning av ombud och filialer, 16sningarna for
utliggning pd entreprenad och sokandens deltagande i ett
nationellt eller internationellt betalningssystem.

Identitetsuppgifter for personer som direkt eller indirekt har
ett kvalificerat innehav i sokanden i den mening som avses i
artikel 4.11 i direktiv 2006/48/EG, storleken av deras

EUT L 345, 8.12.2006, s. 1.
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innehav och bevis pd deras limplighet med hinsyn till att
en sund och ansvarsfull ledning av betalningsinstitutet
maste garanteras.

i)  Identitetsuppgifter for direktorer och personer som ansva-
rar for forvaltningen av betalningsinstitutet och i tillimpliga
fall for personer som ansvarar for forvaltningen av
betalningsinstitutets betaltjanstverksamhet samt bevis pa
att dessa har gott anseende och enligt betalningsinstitutets
hemmedlemsstat har den kunskap och erfarenhet som
krivs for att tillhandahélla betaltjanster.

j)  Ttillimpliga fall identitetsuppgifter for lagstadgade revisorer
och revisionsforetag enligt definition i Europaparlamentets
och radets direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om
lagstadgad drsrevision av drsbokslut och sammanstilld
redovisning (1).

k)  Den sokandes rittsliga stillning och bolagsordning.
)  Adressen till den sokandes huvudkontor.

For de syften som avses i d, e och g ska sokanden tillhandahalla
en beskrivning av sina revisionsarrangemang och de organisato-
riska arrangemang som har inrattats for att se till att alla skiliga
atgarder vidtas for att skydda anvindarnas intressen samt trygga
kontinuitet och tillforlitlighet vid utférandet av betaltjansterna.

Artikel 6
Startkapital

Medlemsstaterna ska kréva att betalningsinstituten vid tidpunk-
ten for auktorisationen har ett startkapital bestdende av kapital
enligt artikel 57 a och b i direktiv 2006/48/EG enligt foljande:

a)  Om betalningsinstitutet tillhandahaller endast den betal-
tjanst som fortecknas i punkt 6 i bilagan, far dess kapital
aldrig underskrida 20 000 EUR.

b)  Om betalningsinstitutet tillhandahéller den betaltjinst som
fortecknas i punkt 7 i bilagan, fir dess kapital aldrig
underskrida 50 000 EUR.

¢) Om betalningsinstitutet tillhandahéller nagon av de
betaltjanster som fortecknas i punkterna 1-5 i bilagan, far
dess kapital aldrig underskrida 125 000 EUR.

Artikel 7
Kapitalbas
1. Betalningsinstitutens kapitalbas enligt artiklarna 57-61 samt
63, 64 och 66 i direktiv 2006/48/EG fér inte underskrida det

belopp som krivs enligt artiklarna 6 eller 8 i detta direktiv
beroende pa vilket som dr hogst.

2. Medlemsstaterna ska vidta de atgirder som krivs for att
forhindra att de poster som far ingé i kapitalbasen anvinds flera

() EUTL 157, 9.6.2006, s. 87.

gdnger, ndr betalningsinstitutet tillhor samma grupp som ett
annat betalningsinstitut, kreditinstitut, virdepappersforetag,
kapitalforvaltningsbolag eller forsdkringsforetag. Denna punkt
ska dven tillimpas ndr betalningsinstitutet dr av hybridkaraktar
och bedriver annan verksamhet 4n att tillhandahdlla de
betaltjanster som fortecknas i bilagan.

3. Om de villkor som foreskrivs i artikel 69 i direktiv 200648/
EG idr uppfyllda, fir medlemsstaterna eller deras behoriga
myndigheter vilja att inte tillimpa artikel 8 i detta direktiv pa
betalningsinstitut som omfattas av den gruppbaserade tillsynen
av moderkreditinstitutet i enlighet med direktiv 2006/48/EG.

Artikel 8
Berikning av kapitalbas

1. Oaktat de inledande kapitalkrav som faststalls i artikel 6, ska
medlemsstaterna krdva att betalningsinstituten alltid har en
kapitalbas beriknad med en av foljande tre metoder enligt vad
som faststillts av de behoriga myndigheterna i enlighet med
nationell lagstiftning:

Metod A

Betalningsinstitutets kapitalbas ska uppgd till lagst 10 % av dess
fasta omkostnader foregdende ar. De behoriga myndigheterna far
justera detta krav, om det har skett en visentlig fordndring av
betalningsinstitutets verksamhet sedan foregdende dr. Om ett
betalningsinstitut inte har fullfoljt ett helt drs affarsverksamhet
vid tidpunkten f6r berdkningen, ska kravet vara att kapitalbasen
ska uppgd till lagst 10 % av motsvarande fasta omkostnader
enligt dess affirsplan, sdvida inte de behoriga myndigheterna
kraver en justering av planen.

Metod B

Betalningsinstitutets kapitalbas ska uppga till ligst summan av
foljande poster, multiplicerad med den skalfaktor k som anges i
punkt 2, dir betalningsvolymen (BV) utgor en tolftedel av det
sammanlagda beloppet av de betalningstransaktioner som
betalningsinstitutet genomforde under foregdende ér:

a)  4,0% av den del av BV som e¢j overstiger 5 miljoner EUR
plus

b) 2,5 % av den del av BV som 6verstiger 5 miljoner EUR men
¢j 10 miljoner EUR

plus

¢) 1% avden del av BV som overstiger 10 miljoner EUR men
¢j 100 miljoner EUR

plus
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d) 0,5% av den del av BV som 6verstiger 100 miljoner EUR
men ¢j 250 miljoner EUR

plus

e) 0,25 % av den del av BV som overstiger 250 miljoner EUR.

Metod C

Betalningsinstitutets kapitalbas ska uppgd till lagst ett belopp
som utgors av den relevanta indikatorn enligt a, multiplicerad
med den multiplikationsfaktor som anges i b och med den
skalfaktor k som anges i punkt 2:

a) Den relevanta indikatorn ska vara summan av
— rinteinkomster,
— rénteutgifter,
— mottagen kommission och mottagna avgifter, och
—  Ovriga rorelseintikter.

Varje post ska inkluderas i summan med sitt positiva eller
negativa tecken. Inkomster frdn extraordinira eller irregul-
jara poster far inte tas med i berdkningen av den relevanta
indikatorn. Kostnaderna for tjanster som lagts ut pa
entreprenad till tredje man fir dras av frin den relevanta
indikatorn i de fall dd de harror frén ett foretag som ar
foremal for tillsyn enligt detta direktiv. Den relevanta
indikatorn ska berdknas pd grundval av den tolvmaénad-
ersobservation som gjorts vid utgdngen av foregdende
rakenskapsar. Den relevanta indikatorn ska beriknas pé det
senaste rakenskapsaret. Kapitalbaser som berdknats enligt
metod ¢ ska emellertid inte ligga under 80 % av medel-
vardet for den relevanta indikatorn under de tre foregdende
rikenskapsdren. Om inga reviderade uppgifter finns till-
gangliga, far affiarsprognoser anvindas.

b)  Multiplikationsfaktorn ska vara

i) 10 % for den del av den relevanta indikatorn som ej
overstiger 2,5 miljoner EUR,

i) 8% for den del av den relevanta indikatorn som
overstiger 2,5 miljoner EUR men ¢j 5 miljoner EUR,

iii) 6% for den del av den relevanta indikatorn som
overstiger 5 miljoner EUR men ¢j 25 miljoner EUR,

iv) 3% for den del av den relevanta indikatorn som
overstiger 25 miljoner EUR men ¢j 50 miljoner EUR,

v)  1,5% o6ver 50 miljoner EUR.

2. Den skalfaktor k som ska anvandas i metoderna B och C ska
vara

a) 0,5 om betalningsinstitutet tillhandahdller endast den
betaltjanst som fortecknas i punkt 6 i bilagan,

b) 0,8, om betalningsinstitutet tillhandahéller den betaltjanst
som fortecknas i punkt 7 i bilagan,

¢) 1, om betalningsinstitutet tillhandahdller ndgon av de
betaltjanster som fortecknas i punkterna 1-5 i bilagan.

3. De behoriga myndigheterna fir, pd grundval av en
utvirdering av betalningsinstitutets riskhanteringsprocesser, for-
lustdatabas och interna kontrollmekanismer, krava att betal-
ningsinstitutet har en kapitalbas som ar upp till 20 % hogre dn
det belopp som skulle bli resultatet av tillimpningen av den
metod som valts i enlighet med punkt 1 eller tilldta betalnings-
institutet att ha en kapitalbas som dr upp till 20 % lagre dn det
belopp som skulle bli resultatet av tillimpningen av den metod
som valts i enlighet med punkt 1.

Artikel 9

Skyddskrav

1. Medlemsstaterna eller de behériga myndigheterna ska krava
att ett betalningsinstitut som tillhandahéller ndgon av de
betaltjanster som fortecknas i bilagan och samtidigt bedriver
annan affirsverksamhet som avses i artikel 16.1 ¢ pé foljande stt
ska skydda de medel som for genomforandet av betalnings-
transaktioner har tagits emot av betaltjanstanvindare eller
genom en annan betaltjinstleverantor:

Medlen ska

a)  inte vid nigon tidpunkt ssmmanblandas med de medel som
innehas for nagon fysisk eller juridisk persons, annan 4n
betaltjanstanvandarnas, rikning och ska, nir medlen fort-
farande innehas av betalningsinstitutet men dnnu inte har
sants till betalningsmottagaren eller 6verforts till en annan
betaltjinstleverantor vid slutet av bankdagen efter den dag
dd medlen mottogs, deponeras pd ett sdrskilt konto hos ett
kreditinstitut eller investeras i sikra, likvida lagrisktillgdngar
i enlighet med vad hemmedlemsstatens behoriga myndig-
heter faststller, och

b) i betaltjanstanvandarnas intresse héllas atskilda i enlighet
med nationell lagstiftning mot ansprak frin betalnings-
institutets 6vriga kreditorer, sirskilt vid insolvens,

eller

¢) omfattas av en forsikring eller annan jimforlig garanti frin
ett forsakringsbolag eller ett kreditinstitut som inte tillhor
samma grupp som betalningsinstitutet, uppgdende till det
belopp som skulle ha avskiljts i avsaknad av en forsikring
eller annan jimforbar garanti, vilket ska utbetalas om
betalningsinstitutet inte kan uppfylla sina finansiella
skyldigheter.
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2. Om ett betalningsinstitut dr skyldigt att skydda medel enligt
punkt 1 och en andel av dessa medel ska anvindas for
kommande betalningstransaktioner och det aterstiende beloppet
ska anvindas for tjdnster som inte r en betaltjanst, ska den andel
av medlen som ska anvindas for kommande betalningstransak-
tioner omfattas av kraven i punkt 1. Om denna andel ér variabel
eller okdnd péd forhand, fir medlemsstaterna tillita att betal-
ningsinstituten tillimpar denna punkt pd grundval av en
representativ andel som ska antas anvindas for betaltjanster,
forutsatt att ska det pd grundval av historiska uppgifter kan goras
en rimlig uppskattning av denna representativa andel vilken
godtas av de behoriga myndigheterna.

3. Medlemsstaterna eller de behoriga myndigheterna far kriva
att dven betalningsinstitut som inte bedriver annan affirs-
verksamhet som avses i artikel 16.1 ¢ uppfyller de skyddskrav
som anges i punkt 1 i denna artikel.

4. Medlemsstaterna eller de behoriga myndigheterna far ocksa
begrinsa dessa skyddskrav till medel som tillhor de betaltjanst-
anvindare vilkas medel individuellt 6verstiger en troskel pé
600 EUR.

Artikel 10
Beviljande av auktorisation

1. Medlemsstaterna ska kriva att foretag forutom de som avses
i artikel 1.1 a—c, e och f och juridiska eller fysiska personer som
omfattas av undantaget i artikel 26, om de avser att tillhandahalla
betaltjinster, ska ha auktoriserats som betalningsinstitut innan de
borjar tillhandahélla dessa tjanster. Auktorisation far endast
beviljas en juridisk person som &r etablerad i en medlemsstat.

2. Auktorisation ska beviljas, om den information och de
bestyrkanden som atfoljer ansokan uppfyller kraven enligt
artikel 5 och de behoriga myndigheterna efter att ha granskat
ansokan kommer fram till en positiv sammanlagd bedomning.
Innan auktorisation beviljas, fir de behoriga myndigheterna om
lampligt hora den nationella centralbanken eller andra berorda
offentliga myndigheter.

3. Ett betalningsinstitut som enligt den nationella lagstift-
ningen i sin hemmedlemsstat ar skyldig att ha ett site ska ha sitt
huvudkontor i den medlemsstat dér det har sitt site.

4. De behoriga myndigheterna far bevilja auktorisation endast
om betalningsinstitutet, med hinsyn till behovet av att forsakra
sig om sund och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut, har
effektiva styrformer for sin betaltjanstverksamhet, bla. omfat-
tande en tydlig organisationsstruktur med en val definierad,
overblickbar och konsekvent ansvarsfordelning, effektiva forfar-
anden for att identifiera, hantera, dvervaka och rapportera de
risker som betalningsinstitutet ar, eller skulle kunna bli,
exponerat for och tillfredsstillande rutiner for intern kontroll,
diribland sunda forfaranden for administration och redovisning;
styrformerna, metoderna och rutinerna ska omfatta hela verk-
samheten och sté i proportion till arten och omfattningen av de

betaltjanster som betalningsinstitutet tillhandahaller och till deras
komplexitetsgrad.

5. Om ett betalningsinstitut tillhandahaller nigon av de
betaltjanster som fortecknas i bilagan och samtidigt bedriver
annan affirsverksamhet fir den berorda myndigheten kriva att
det upprittas en separat enhet for betaltjanstverksamheten, om
den verksamhet hos betalningsinstitutet som inte avser betal-
tjdnster forsimrar eller kan komma att forsimra betalnings-
institutets finansiella sundhet eller de behériga myndigheternas
formdga att overvaka att betalningsinstitutet respekterar alla sina
forpliktelser enligt detta direktiv.

6. De behoriga myndigheterna ska vigra att bevilja auktorisa-
tion om de, med hénsyn till behovet av att forsikra sig om sund
och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut, inte ar forvissade
om att aktiedgare eller andra medlemmar med kvalificerade
innehav 4r lampliga.

7. Om det dessutom finns nira forbindelser enligt definitionen
i artikel 4.46 i direktiv 2006/48/EG mellan betalningsinstitutet
och andra fysiska eller juridiska personer, ska de behoriga
myndigheterna bevilja auktorisation endast om dessa forbindel-
ser inte hindrar ett effektivt utévande av deras tillsyn.

8. De behoriga myndigheterna far bevilja auktorisation endast
om lagar och andra forfattningar i ett tredjeland, som géller for
en eller flera fysiska eller juridiska personer till vilka betalnings-
institutet har ndra forbindelser, eller svarigheter vid tillimp-
ningen av dessa lagar och andra forfattningar, inte hindrar ett
effektivt utévande av deras tillsyn.

9. Auktorisationen ska gilla i alla medlemsstater och gora det
mojligt for det berorda betalningsinstitutet att tillhandahélla
betaltjanster inom hela gemenskapen med stod av antingen
friheten att tillhandahélla tjanster eller etableringsfriheten,
forutsatt att auktorisationen omfattar sidana tjanster.

Artikel 11
Meddelande om beslut

Inom tre mdnader frin mottagandet av en ansokan eller, om
ansokan skulle vara ofullstindig, frin mottagandet av all den
information som kravs for beslut, ska de behoriga myndighe-
terna underritta sokanden om huruvida auktorisationen har
beviljats eller avslagits. Om auktorisation avslds ska skdlen harfor
anges.

Artikel 12
Aterkallande av auktorisation

1. De behoriga myndigheterna far dterkalla en auktorisation,
som beviljats ett betalningsinstitut endast under forutsittning att
institutet

a)  inte utnyttjar auktorisationen inom tolv méanader, uttryck-
ligen avstdr frdn auktorisationen, eller inte har bedrivit
ndgon verksamhet pd minst sex manader, om den berorda
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medlemsstaten inte har infort bestimmelser om att
auktorisationen ska upphora att gilla i sddana fall,

b) har erhdllit auktorisationen pd grundval av oriktiga
uppgifter eller pd ndgot annat sitt i strid med gillande
regler,

¢) inte lingre uppfyller villkoren for beviljande av auktorisa-
tion,

d)  skulle utgora ett hot mot betalningssystemets stabilitet om
det fortsatte att bedriva sin betaltjanstverksamhet, eller

e) omfattas av ndgot annat fall dér det i nationell lag foreskrivs
att auktorisationen ska dterkallas.

2. Ett dterkallande av en auktorisation ska motiveras och de
som berdrs av beslutet ska informeras om detta.

3. Aterkallandet av en auktorisation ska offentliggoras.

Artikel 13
Registrering

Medlemsstaterna ska uppritta ett offentligt register Gver
auktoriserade betalningsinstitut, deras ombud och filialer samt
over fysiska och juridiska personer, deras ombud och filialer som
omlfattas av ett undantag enligt artikel 26 liksom 6ver de institut
som avses i artikel 2.3 och som enligt nationell lagstiftning har
ratt att tillhandahélla betaltjanster. De ska inforas i hem-
medlemsstatens register.

Detta register ska innehdlla uppgift om de betaltjanster for vilka
betalningsinstitutet dr auktoriserat eller for vilka de fysiska eller
juridiska personerna har registrerats. Auktoriserade betalnings-
institut ska upptas i en separat forteckning i registret atskilda fran
de fysiska och juridiska personer som inforts i registret enligt
artikel 26. Registret ska vara allmant tillgingligt for konsultation,
dven med online-dtkomst, och uppdateras regelbundet.

Artikel 14
Uppritthéllande av auktorisation

En forindring som péaverkar riktigheten vad giller den
information och de bevis som tillhandahallits i enlighet med
artikel 5, ska av betalningsinstitutet utan onddigt drojsmal
meddelas de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten.

Artikel 15
Redovisning och lagstadgad revision

1. Direktiv 78/660/EEG och i tillimpliga fall direktiven 83/
349/EEG och 86/635/EEG samt Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om
tillimpning av internationella redovisningsstandarder (') ska
dven tillimpas pa betalningsinstitut.

() EGT L 243, 11.9.2002, s. 1.

2. Om de inte dr undantagna enligt direktiv 78/660/EEG och i
tillimpliga fall direktiven 83/349/EEG och 86/635[EEG, ska
betalningsinstitutens arsbokslut och sammanstillda redovisning
revideras av lagstadgade revisorer eller revisionsforetag i den
mening som avses i direktiv 2006/43/EG.

3. Ur kontrollsynpunkt ska medlemsstaterna stilla krav pa att
betalningsinstitut ldmnar separata redovisningsuppgifter om
betaltjanster som fortecknas i bilagan och den verksamhet som
avses i artikel 16.1, for vilken en revisionsberittelse ska limnas.
Denna revisionsberittelse ska i forekommande fall samman-
stillas av lagstadgade revisorer eller ett revisionsforetag.

4. Forpliktelser enligt artikel 53 i direktiv 2006/48/EG ska i
tillimpliga delar ocksd gilla betalningsinstitutens lagstadgade

revisorer eller revisionsforetag ndr det gller betaltjanstverksam-
het.

Artikel 16
Verksamhet

1. Med undantag for tillhandahallande av betaltjanster som
fortecknas i bilagan ska betalningsinstitut ha ratt att utova
foljande verksamhet:

a)  Tillhandahdllande av operativa och nirliggande sidotjanster,
t.ex. sakerstdllande av genomforandet av betalningstransak-
tioner, valutavaxlingstjanster, forvaringsverksamhet samt
lagring och behandling av uppgifter.

b)  Drift av betalningssystem utan att detta paverkar tillimp-
ningen av artikel 28.

¢)  Annan verksamhet 4n tillhandahdllandet av betaltjanster,
med hdnsyn till tillimplig gemenskapslagstiftning och
nationell lagstiftning.

2. Nir betalningsinstitut dgnar sig t att tillhandahélla en eller
flera av de betaltjanster som fortecknas i bilagan, far de endast ha
betalkonton som uteslutande anvinds for betalningstransaktio-
ner. Eventuella medel som sddana betalningsinstitut tar emot
fran betaltjdnstanvindare for att tillhandahalla betaltjanster ska
inte betraktas som insittningar eller andra aterbetalbara medel i
den mening som avses i artikel 5 i direktiv 2006/48/EG eller
elektroniska pengar i den mening som avses i artikel 1.3 i
direktiv 2000/46/EG.

3. Betalningsinstitut fir endast bevilja en kredit for betaltjanster
som avses i punkt 4, 5 eller 7 i bilagan om f6ljande villkor ar
uppfyllda:

a)  Kreditgivningen ska vara en sidoverksamhet och kredit ska
beviljas endast i samband med genomforandet av en
betalningstransaktion.
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b)  Utan hinder av vad som foreskrivs i nationella bestimmel-
ser om kreditgivning med kreditkort, ska den kredit som
beviljas i samband med en betalning och som ar utford i
enlighet med artikel 10.9 och artikel 25 dterbetalas inom en
kort tidsperiod som inte i ndgot fall fir overstiga tolv
ménader.

¢)  En sddan kredit ska inte beviljas ur medel som erhallits eller
innehas for att genomfora en betalningstransaktion.

d)  Betalningsinstitutets kapitalbas ska enligt tillsynsmyndig-
heternas uppfattning vid samtliga tillfallen vara tillfredstal-
lande med hinsyn till det totala kreditbelopp som ir
beviljat.

4. Betalningsinstitut far inte bedriva verksamhet som bestdr i
att ta emot insattningar eller andra dterbetalbara medel i den
mening som avses i artikel 5 i direktiv 2006/48EG.

5. Detta direktiv ska inte pdverka nationella &tgirder for
genomférande av direktiv 87/102/EEG. Detta direktiv ska inte
heller péverka annan tillimplig gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning som ror aspekter av villkoren for beviljande
av konsumentkrediter som inte harmoniseras av detta direktiv, i
overensstimmelse med gemenskapslagstiftningen.

Avsnitt 2
Ovriga krav
Artikel 17

Anvindningen av ombud, filialer eller enheter till vilka
verksamhet lagts ut pa entreprenad

1. Om ett betalningsinstitut avser att tillhandahalla betaltjins-
ter via ett ombud ska det ldmna féljande information till de
behoriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat:

a)  Ombudets namn och adress.

b)  En beskrivning av de mekanismer for intern kontroll som
ombuden kommer att anvinda for att fullgéra skyldighet-
erna ndr det giller penningtvitt och finansiering av
terrorism enligt direktiv 2005/60/EG.

¢)  Identitetsuppgifter rorande direktorer och personer som
ansvarar for forvaltningen av det ombud som ska anvindas
for tillhandahéllande av betaltjanster samt bevis pa att de ar
lampliga.

2. Nir de behoriga myndigheterna erhéller den information
som anges i punkt 1 fir de ta upp ombudet i det register som
anges 1 artikel 13.

3. Innan ombudet tas upp i registret fir de behoriga
myndigheterna, om de bedémer att den information som de
fatt ar felaktig, vidta ytterligare dtgdrder for att kontrollera
informationen.

4. Om de behoriga myndigheterna efter att ha vidtagit dtgérder
for att kontrollera informationen inte ir forvissade om att

informationen som ldmnats till dem enligt punkt 1 ar korrekt,
ska de vigra att infora ombudet i det register som anges i
artikel 13.

5. Om betalningsinstitutet vill tillhandahélla betaltjanster i en
annan medlemsstat genom att anlita ett ombud ska det tillimpa
de forfaranden som foreskrivs i artikel 25. Innan ombudet i det
fallet far registreras enligt denna artikel ska hemmedlemsstatens
behoriga myndigheter informera virdmedlemsstatens behoriga
myndigheter om att den avser att registrera ombudet och ta
hinsyn till deras uppfattning.

6. Om den foreslagna virdmedlemsstatens behoriga myndig-
heter har skilig anledning att misstinka att penningtvitt eller
finansiering av terrorism i den mening som avses i direktiv
2005/60/EG dger rum eller har dgt rum eller har forsokts i
samband med det avsedda anlitandet av ombudet eller
inrattandet av filialen, eller att anlitandet av ett sddant ombud
eller inrdttandet av en sddan filial kan oka risken for penningtvitt
eller finansiering av terrorism, ska de informera hemmedlems-
statens behoriga myndigheter, som far vigra att registrera
ombudet eller filialen eller far terkalla registreringen av ombudet
eller filialen, om den redan gjorts.

7. Om ett betalningsinstitut avser att ligga ut operativa
funktioner av sin betaltjanst pd entreprenad ska det meddela
detta till de behoriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat.

Utldggande péd entreprenad av viktiga operativa funktioner fr
inte ske pd sa sitt att det visentligt forsamrar kvaliteten pd
betalningsinstitutets interna kontroll och de behoriga myndig-
heternas mojligheter att dvervaka att betalningsinstitutet fullgor
alla sina skyldigheter enligt detta direktiv.

Vid tillimpningen av andra stycket ska en operativ funktion
betraktas som viktig om ett fel eller en brist vid utforandet av
denna vasentligt skulle forsdmra ett betalningsinstituts formédga
att fortsittningsvis uppfylla villkoren avseende dess enligt denna
avdelning begdrda auktorisation eller andra skyldigheter enligt
detta direktiv, eller dess finansiella resultat eller sundheten eller
kontinuiteten i dess betaltjinster. Om betalningsinstitut ligger ut
viktiga operativa funktioner pa entreprenad ska medlemsstaterna
sikerstilla att betalningsinstituten uppfyller foljande villkor:

a)  Utlaggandet pa entreprenad fir inte leda till att den hogsta
ledningen delegerar sitt ansvar.

b) Betalningsinstitutets forhallande till och skyldigheter mot
sina betaltjanstanvindare enligt detta direktiv far inte
forandras.

¢)  De villkor som betalningsinstitutet ska uppfylla for att bli
och forbli auktoriserat enligt denna avdelning fir inte
undergravas.

d) Inget av de andra villkoren enligt vilka betalningsinstitutets
auktorisation beviljades ska upphévas eller dndras.
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8. Betalningsinstitut ska forsikra sig om att ombud eller filialer
som agerar for deras rdkning vederborligen informerar betal-
tjdnstanviandarna om detta.

Artikel 18
Ansvar

1. Medlemsstaterna ska forsdkra sig om att ett betalnings-
institut som anlitar tredje man for genomférandet av operativa
funktioner vidtar skaliga dtgarder for att sakerstilla att kraven i
detta direktiv dr uppfyllda.

2. Medlemsstaterna ska krava att betalningsinstitutet ska vara
fullstandigt ansvarigt for de anstilldas agerande eller alla ombud,
filialer eller enheter hos vilka verksamhet lagts ut pd entreprenad.

Artikel 19
Bevarande av uppgifter

Medlemsstaterna ska kréva att betalningsinstituten bevarar alla
relevanta uppgifter enligt denna avdelning i minst fem &r, utan
att det paverkar tillimpningen av direktiv 2005/60/EG eller
annan relevant gemenskapslagstiftning eller nationell lagstift-
ning.

Avsnitt 3
Behoriga myndigheter och tillsyn
Artikel 20
Utseende av behoriga myndigheter

1. Medlemsstaterna ska till behoriga myndigheter med ansvar
for auktorisation och tillsyn av betalningsinstitut som ska utfora
de aligganden som dr foreskrivna enligt denna avdelning utse
antingen offentliga myndigheter eller sddana organ som erkdnns i
nationell lagstiftning eller av offentliga myndigheter som enligt
nationell lagstiftning uttryckligen har fatt sddant bemyndigande
inklusive nationella centralbanker.

De behoriga myndigheterna ska se till att de dr oberoende av
ekonomiska organ och undvika intressekonflikter. Utan att det
paverkar tillimpningen av forsta stycket ska betalningsinstitut,
kreditinstitut, institut for elektroniska pengar eller postgiroin-
stitut, inte utses till behoriga myndigheter.

Medlemsstaterna ska underritta kommissionen om detta.

2. Medlemsstaterna ska se till att de enligt punkt 1 utsedda
behoriga myndigheterna har alla befogenheter som de behdver
for att fullgora sina uppgifter.

3. Om det finns mer 4n en myndighet som 4r behorig i fragor
som omfattas av denna avdelning inom en medlemsstats
territorium, ska medlemsstaterna forsikra sig om att myndighe-
terna samarbetar néra, sd att de kan genomféra sina uppgifter pa
ett effektivt sitt. Samma sak giller nir de myndigheter som ar
behoriga i frigor som avses i denna avdelning inte 4r behoriga
myndigheter med ansvar for tillsyn av kreditinstitut.

4. Ansvaret for de uppgifter som enligt punkt 1 utsedda
behoriga myndigheter ska utfora ska ligga pd hemmedlems-
statens behoriga myndigheter.

5. Punkt 1 ska inte medfora att de behoriga myndigheterna
méste Overvaka ndgon annan del av betalningsinstitutens
affarsverksamhet 4n tillhandahéllande av betaltjanster som
fortecknas i bilagan och den verksamhet som fortecknas i
artikel 16.1 a.

Artikel 21
Tillsyn

1. Medlemsstaterna ska se till att de kontroller som de behoriga
myndigheterna genomfor for att kontrollera 1opande Gverens-
stimmelse med denna avdelning 4r proportionella och till-
rickliga och motsvarar de risker som Dbetalningsinstituten
exponeras for.

For att kontrollera att denna avdelning efterlevs ska de behoriga
myndigheterna sirskilt ha ritt att vidta foljande tgérder:

a)  Kréva att betalningsinstitutet tillhandahaller all information
som krdvs for att overvaka efterlevnaden.

b) Genomféra inspektion pd plats i betalningsinstitutet, hos
ombud eller filialer som tillhandahéller betaltjanster pé
betalningsinstitutets ansvar eller hos enheter pa vilka
betaltjanstverksamhet har lagts ut pé entreprenad.

¢)  Utfarda rekommendationer och riktlinjer och, i tillimpliga
fall, bindande administrativa bestimmelser.

d)  Tillfalligt upphéva eller aterkalla auktorisation i de fall som
avses i artikel 12.

2. Utan att det péaverkar forfaranden for aterkallande av
auktorisationer och bestdimmelser i straffrittslig lagstiftning ska
medlemsstaterna svara for att deras behoriga myndigheter mot
betalningsinstituten och mot dem som har ett bestimmande
inflytande Over betalningsinstitutetens verksamhet, nir dessa
overtrader bestimmelser i lagar och andra forfattningar om
tillsyn av och om verksamhet i form av betaltjinstverksamhet,
kan besluta om sanktioner eller vidta atgdrder i syfte att sdrskilt
avbryta observerade overtrddelser eller orsakerna till sidana
overtradelser.

3. Utan att det paverkar kraven i artikel 6, artikel 7.1 och 7.2
samt artikel 8 ska medlemsstaterna sikerstilla att de behériga
myndigheterna har ritt att vidta de atgdrder som avses i punkt 1 i
denna artikel for att se till att det finns ett tillrackligt kapital for
att kunna utfora betaltjanster, sirskilt i de fall nir den del av
betalningsinstitutets verksamhet som inte avser betaltjanster
forsimrar eller kan komma att forsimra betalningsinstitutets
finansiella sundhet.
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Artikel 22
Tystnadsplikt

1. Medlemsstaterna ska se till att alla personer som arbetar eller
har arbetat for de behoriga myndigheterna och experter som
handlar pd myndigheternas vignar, ska vara bundna av
tystnadsplikt, ska utan att det paverkar fall som omfattas av
straffrittslig lagstiftning.

2. Vid informationsutbytet enligt artikel 24 ska tystnadsplikt
tillimpas strikt for att garantera skyddet av enskildas och foretags
rittigheter.

3. Medlemsstaterna far tillimpa denna artikel med beaktande
dven av artiklarna 44-52 i direktiv 2006/48/EG.

Artikel 23
Ritt till domstolsprovning

1. Medlemsstaterna ska se till att beslut som fattats av de
behoriga myndigheterna avseende ett betalningsinstitut med stod
av de lagar och andra forfattningar som antagits i enlighet med
detta direktiv, far bestridas infér domstol.

2. Punkt 1 ska dven tillimpas avseende underldtenhet att agera.

Artikel 24
Utbyte av information

1. Medlemsstaternas behoriga myndigheter ska samarbeta med
varandra och, i lampliga fall, med Europeiska centralbanken och
medlemsstaternas nationella centralbanker samt andra relevanta
behoriga myndigheter som utsetts enligt gemenskapslagstiftning
eller nationell lagstiftning som ar tillimplig pd betaltjanst-
leverantorer.

2. Medlemsstaterna ska dessutom tillata utbyte av information
mellan sina behoriga myndigheter och féljande organ:

a)  Andra medlemsstaters behoriga myndigheter som ansvarar
for auktorisation av och tillsyn éver betalningsinstitut.

b)  Europeiska centralbanken och medlemsstaternas nationella
centralbanker i deras egenskap av penningpolitiska myndig-
heter och tillsynsmyndigheter och, i férekommande fall,
andra offentliga myndigheter med ansvar for tillsyn av
betalnings- och avvecklingssystem.

¢) Andra relevanta myndigheter som utses enligt detta
direktiv, direktiv 95/46/EG, direktiv 2005/60/EG och
annan gemenskapslagstiftning som ér tillimplig pd betal-
tjanstleverantorer, till exempel lagstiftning for att skydda
enskilda nir det géller behandling av personuppgifter samt
penningtvitt och finansiering av terrorism.

Artikel 25

Utovande av ritten till etablering och friheten att
tillhandahalla tjinster

1. Ett auktoriserat betalningsinstitut som onskar tillhandahélla
betaltjanster for forsta gangen i en annan medlemsstat dn

hemmedlemsstaten genom att utéva etableringsritten eller
friheten att tillhandahalla tjdnster, ska underrdtta de behoriga
myndigheterna i sin hemmedlemsstat om detta.

Inom en manad efter mottagandet av denna information ska de
behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten underritta de
behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten om betalnings-
institutets namn och adress, namnen pd de personer som ar
ansvariga for filialens ledning, dess organisatoriska struktur och
det slag av betaltjanster som det avser att tillhandahélla inom
viardmedlemsstatens territorium.

2. For att kunna genomfora de kontroller och vidta de
nodvindiga dtgirder som foreskrivs i artikel 21 betraffande
ombud, filialer eller enheter till vilka ett betalningsinstituts
verksamhet lagts ut pd entreprenad och som ar etablerat inom en
annan medlemsstats territorium, ska de behériga myndigheterna
i hemmedlemsstaten samarbeta med virdmedlemsstatens beho-
riga myndigheter.

3. Genom samarbete enligt punkterna 1 och 2 ska de behoriga
myndigheterna i hemmedlemsstaten underritta de behoriga
myndigheterna i virdmedlemsstaten nir de avser att genomféra
en kontroll péd plats inom den senares territorium.

Om de si onskar fir de behoriga myndigheterna i hem-
medlemsstaten dock delegera uppgiften att genomfora kontroller
pa plats av de berorda instituten till de behoriga myndigheterna i
virdmedlemsstaten.

4. De behoriga myndigheterna ska till varandra overlimna all
visentlig ochfeller relevant information, sirskilt vad galler
overtradelser eller misstinkta overtriadelser fran ombud, filialer
eller enheter vars verksamhet har lagts ut pd entreprenad. De
behoriga myndigheterna ska i detta avseende pd begdran limna
all relevant information, och péd eget initiativ all visentlig
information.

5. Punkt 1-4 ska inte pdverka de behériga myndigheternas
skyldighet enligt direktiv 2005/60/EG och forordning (EG)
nr 1781/2006, sirskilt artikel 37.1 i direktiv 2005/60/EG och
artikel 15.3 i forordning (EG) nr 1781/2006, att utéva tillsyn
over eller overvaka efterlevnaden av bestimmelserna i de
instrumenten.

Avsnitt 4
Undantag
Artikel 26
Villkor

1. Utan hinder av vad som sigs i artikel 13 far medlems-
staterna avstd eller tilldta sina behoriga myndigheter att avsta fran
att helt eller delvis tillimpa de forfaranden och villkor som
foreskrivs i avsnitten 1-3, med undantag for artiklarna 20, 22,
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23 och 24 och tilldta att fysiska eller juridiska personer tas upp i
det register som anges i artikel 13, om

a)  genomsnittet av de totala betalningstransaktionerna under
de foregdende tolv ménaderna som genomforts av den
berorda personen inklusive varje ombud som den tar fullt
ansvar for, inte Gverstiger 3 miljoner EUR per ménad; detta
krav ska bedomas med hinsyn till de forvintade totala
betalningstransaktionerna i dennes affirsplan om inte de
behoriga myndigheterna kriver en dndring i denna plan,
och

b) ingen av de fysiska personer som ir ansvariga for ledningen
eller driften av affarsverksamheten har domts for brott som
ror penningtvitt eller finansiering av terrorism eller annan
ekonomisk brottslighet.

2. Alla fysiska eller juridiska personer som ir registrerade i
enlighet med punkt 1 ska ha sitt huvudkontor eller sin fasta
hemvist i den medlemsstat dir de faktiskt bedriver sin
verksamhet.

3. De personer som avses i punkt 1 ska behandlas pad samma
sitt som betalningsinstitut, men de ska inte omfattas av
artikel 10.9 och artikel 25.

4. Medlemsstaterna far ocksa foreskriva att alla fysiska eller
juridiska personer som idr registrerade i enlighet med punkt 1
endast far delta i vissa verksamheter som fortecknas i artikel 16.

5. De personer som avses i punkt 1 ska underritta de behoriga
myndigheterna om alla fordndringar som har betydelse for det
villkor som anges i den punkten. Medlemsstaterna ska vidta
nodvandiga dtgdrder for att se till att de berorda personerna, om
villkoren i punkterna 1, 2 och 4 inte lingre uppfylls, ansoker om
auktorisation inom 30 kalenderdagar i enlighet med forfarandet i
artikel 10.

6. Denna artikel ska inte tillimpas ndr det giller bestimmelser i
direktiv 2005/60/EG eller ndr det géller nationella bestimmelser
om bekdmpning av penningtvitt.

Artikel 27
Anmilan och information

Om en medlemsstat utnyttjar undantaget i artikel 26 ska den
underritta kommissionen om detta senast den 1 november 2009
samt genast underritta kommissionen om varje senare forand-
ring. Medlemsstaten ska dessutom underritta kommissionen om
hur manga fysiska och juridiska personer som berors och pé
arsbasis om det totala beloppet for genomférda betalnings-
transaktioner per den 31 december varje kalenderar enligt vad
som avses i artikel 26.1a.

KAPITEL 2
Gemensamma bestdmmelser
Artikel 28
Tilltrdde till betalningssystem

1. Medlemsstaterna ska forsikra sig om att reglerna om
tilltridde for auktoriserade eller registrerade betaltjinstleverantérer
som 4r juridiska personer till betalningssystem ér objektiva, icke-
diskriminerande och proportionella, och att dessa regler inte
hindrar tilltrade i storre utstrackning dn vad som ar nodvindigt
for att skydda mot sirskilda risker, som avvecklingsrisk, operativ
risk och affirsrisk och for att skydda betalningssystemets
finansiella och operativa stabilitet.

Betalningssystem far inte medfora nigot av foljande krav for
betaltjanstleverantorer, betaltjanstanvindare eller andra betal-
ningssystem:

a)  Regler som begrinsar faktiskt deltagande i andra betal-
ningssystem.

b)  Regler som diskriminerar mellan auktoriserade betaltjanst-
leverantorer eller mellan registrerade betaltjanstleverantorer
i friga om rittigheter, skyldigheter och deltagarnas
befogenheter.

¢)  Begrinsningar pd grundval av institutets status.

N~

Punkt 1 ska inte tillimpas pa

a)  betalningssystem som betecknats enligt direktiv 98/26/EG,

b)  betalningssystem som uteslutande bestdr av betaltjanst-
leverantorer som tillhor en grupp bestdende av enheter med
inbordes kapitalanknytning, om en av de anknutna
enheterna har faktisk kontroll over de andra, eller

¢)  betalningssystem nir en enda betaltjinstleverantor (oavsett
om det avser en enda enhet eller en grupp)

— verkar eller kan verka bdde som betalarens och
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor och ar
ensam ansvarig for systemets ledning, och

— tillater andra betaltjinstleverantorer att delta i syste-
met och de senare har ingen ritt att forhandla om
avgifter mellan sig avseende betalningssystemet, dven
om de kan uppritta sin egen prissittning gentemot
betalaren och betalningsmottagaren.
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Artikel 29

Forbud for andra in betaltjinstleverantorer att
tillhandahadlla betaltjinster

Medlemsstaterna ska forbjuda fysiska eller juridiska personer
som varken dr betaltjanstleverantorer eller 4r uttryckligen
undantagna frdn detta direktivs tillimpningsomrade att till-
handahélla de betaltjanster som fortecknas i bilagan.

AVDELNING III

KLARHET OM VILLKOREN OCH INFORMATIONSKRAVEN FOR
BETALTJANSTER

KAPITEL 1
Allmdinna regler
Artikel 30
Tillimpningsomrade

1. Denna avdelning ska tillimpas pd enstaka betalnings-
transaktioner, ramavtal och sddana betalningstransaktioner som
dessa omfattar. Parterna far avtala om att den inte ska tillimpas,
helt eller delvis, ndr betaltjanstanvindaren inte 4r en konsument.

2. Medlemsstaterna fir besluta att bestimmelserna i denna
avdelning ska tillimpas pd mikroforetag pd samma sitt som pa
konsumenter.

3. Detta direktiv ska inte paverka nationella dtgirder om
genomforande av direktiv 87/102/EEG. Detta direktiv ska heller
inte pdverka nagon annan tillimplig gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning om sddana aspekter av villkoren for
beviljande av konsumentkrediter som inte harmoniseras av detta
direktiv, i enlighet med gemenskapslagstiftningen.

Artikel 31
Andra bestimmelser i gemenskapslagstiftningen

Bestimmelserna i denna avdelning ska inte paverka sddan
gemenskapslagstiftning som innehaller ytterligare krav pa
forhandsinformation.

Om direktiv 2002/65/EG ocksd dr tillimpligt, ska emellertid de
krav pa information som anges i artikel 3.1 i det direktivet, utom
leden 2 c—g, 3 a, d och e samt 4 b i den punkten, ersittas med
artiklarna 36, 37, 41 och 42 i detta direktiv.

Artikel 32
Avgifter for information

1. Betaltjanstleverantoren fir inte ta ut ndgon avgift av
betaltjanstanvandaren for tillhandahéllande av information enligt
denna avdelning.

2. Betaltjinstleverantoren och betaltjanstanvindaren fir avtala
om avgifter for extra eller mer ofta férekommande information,
eller overforing med hjilp av andra kommunikationsmedel dn

dem som anges i ramavtalet, som limnas pa begiran av
betaltjanstanvandaren.

3. Nir betaltjanstleverantoren fir ta ut avgifter for information
i enlighet med punkt 2, ska avgifterna vara rimliga och std i
proportion till betaltjanstleverantorens faktiska kostnader.

Artikel 33
Bevisbérda i friga om krav pa information

Medlemsstaterna far foreskriva att bevisbordan ska ligga pd
betaltjanstleverantoren ndr det giller att visa att denne har
uppfyllt kraven pd information i denna avdelning.

Artikel 34

Undantag frén kraven pa information for
betalningsinstrument som avser liga belopp och
elektroniska pengar

1. Nar det giller betalningsinstrument som enligt ramavtalet
endast ror enskilda betalningstransaktioner pd hogst 30 EUR
eller som har en utgiftstroskel pd 150 EUR eller lagrar medel
som inte vid ndgot tillfille dverstiger 150 EUR

a) ska betaltjanstleverantoren genom undantag fran artik-
larna 41, 42 och 46 limna betalaren information endast
om betaltjinstens viktigaste kinnetecken, inklusive hur
betalningsinstrumentet kan anvdndas, ansvar, uttagna
avgifter och annan visentlig information som behovs for
att fatta ett informerat beslut samt ett meddelande om var
annan information och villkor som nirmare anges i
artikel 42 gors tillgangliga pa lattatkomligt sitt,

b) fir man komma overens om att betaltjinstleverantoren
genom undantag frdn artikel 44 inte ska behéva foresld
andringar av villkoren i ramavtalet pd det sitt som
foreskrivs enligt artikel 41.1,

¢) fir man komma Gverens om att betaltjinstleverantoren
genom undantag fran artiklarna 47 och 48 efter genom-
forandet av en betalningstransaktion

i) ska tillhandhdlla eller gora tillgdnglig endast en
hanvisning som gor det mojligt for betaltjanstanvan-
daren att identifiera betalningstransaktionen, betal-
ningstransaktionens belopp, eventuella avgifter och/
eller vid flera betalningstransaktioner av samma typ
till samma betalningsmottagare, information om det
totala beloppet och de totala avgifterna for dessa
betalningstransaktioner,

ii) inte ska behova tillhandahélla eller gora tillginglig
information enligt led i om betalningsinstrumentet
anvdnds anonymt eller om betaltjanstleverantoren av
andra skal inte har tekniska mojligheter att till-
handahdlla  informationen. Betaltjinstleverantoren
ska emellertid ge betalaren mojlighet att kontrollera
det belopp som lagrats.
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2. For nationella betalningstransaktioner fir medlemsstaterna
eller deras behoriga myndigheter sinka eller fordubbla de belopp
som avses i punkt 1. Medlemsstaterna far hoja dem for forbetalda
betalningsinstrument upp till 500 EUR.

KAPITEL 2
Enstaka betalningstransaktioner
Artikel 35
Tillimpningsomrade

1. Detta kapitel ska tillimpas pé enstaka betalningstransaktio-
ner som inte omfattas av ett ramavtal.

2. Om en betalningsorder for en enstaka betalningstransaktion
overfors med ett betalningsinstrument som omfattas av ett
ramavtal, ska betaltjanstleverantoren inte vara skyldig att limna
eller gora tillginglig sddan information som redan ges till
betaltjanstanvindaren pd grundval av ramavtalet med en annan
betaltjanstleverantor eller som kommer att ges till denna
anvindare enligt det ramavtalet.

Artikel 36
Allmiin férhandsinformation

1. Medlemsstaterna ska kréva att betaltjanstleverantoren innan
betaltjanstanvindaren dr bunden av ett avtal om en enstaka
betaltjanst eller ett erbjudande om en sddan tjanst, pd ett
lattdtkomligt sidtt ger betaltjanstanvindaren tillgdng till den
information och de villkor som nidrmare anges i artikel 37.
Betaltjanstleverantoren ska pa begiran av betaltjanstanvindaren
tillhandahélla informationen och villkoren pd papper eller via
ndgot annat varaktigt medium. Informationen och villkoren ska
vara enkla att forstd och uttryckas klart och lattbegripligt pé ett
sprak som dr officiellt sprak i den medlemsstat dar betaltjansten
erbjuds, eller pd ndgot annat sprak som parterna kommit dverens
om.

2. Om avtalet om enstaka betaltjinst har ingdtts pa begiran av
betaltjanstanvindaren med hjilp av en teknik for distanskom-
munikation som inte gor det mojligt for betaltjanstleverantoren
att uppfylla villkoren i punkt 1, ska betaltjanstleverantoren
uppfylla sina skyldigheter enligt den punkten omedelbart efter
det att betalningstransaktionen har genomforts.

3. Skyldigheterna enligt punkt 1 fir dven fullgoras genom
tillhandahéllande av en kopia av utkastet till avtalet om enstaka
betaltjanst eller utkastet till betalningsordern som innehéller
information och villkor som nirmare anges i artikel 37.

Artikel 37
Information och villkor

1. Medlemsstaterna ska se till att foljande information och
villkor lamnas till eller gors tillgangliga for betaltjanstanviandaren:

a)  En specificering av den information eller unika identifika-
tionskod som betaltjinstanvindaren méste uppge for att en
betalningsorder ska genomforas korrekt.

b) Hur lang tid det maximalt tar att genomfora den betaltjinst
som ska tillhandahallas.

¢)  Samtliga avgifter som betaltjinstanvindaren ska betala till
sin betaltjanstleverantor och, i tillimpliga fall, en specificer-
ing av alla avgiftsbeloppen.

d) I tillimpliga fall, den faktiska vixelkurs eller referensvixel-
kurs som ska gilla for betalningstransaktionen.

2. Ttillimpliga fall ska betaltjanstanvindaren ges tillgang till all
annan relevant information och de villkor som ndrmare anges i
artikel 42 pd ett lattillgangligt satt.

Artikel 38

Information till betalaren efter mottagande av
betalningsordern

Omedelbart efter det att betalningsordern tagits emot ska
betalarens betaltjanstleverantor pd samma sitt som anges i
artikel 36.1 limna eller gora tillgdnglig for betalaren foljande
information:

a)  En uppgift som gor det mojligt for betalaren att identifiera
betalningstransaktionen samt, i tillimpliga fall, uppgifter
som avser betalningsmottagaren.

b)  Betalningstransaktionens belopp i den valuta som anvinds i
betalningsordern.

¢)  Storleken pé eventuella avgifter for betalningstransaktionen
som ska betalas av betalaren och, i tillimpliga fall, en
specificering av beloppen for dessa avgifter.

d) I tillimpliga fall, den vixelkurs som betalarens betaltjinst-
leverantor anvdnde vid betalningstransaktionen, eller en
hdnvisning till denna, nér den 4r en annan dn den kurs som
lamnas i enlighet med artikel 37.1 d, samt betalnings-
transaktionens belopp efter denna valutakonvertering.

¢) Den dag dd betalningsordern togs emot.

Artikel 39
Information till betalningsmottagaren efter genomférande

Omedelbart efter det att betalningstransaktionen genomforts ska
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor pa samma sitt som
anges i artikel 36.1 limna eller gora tillginglig for betalnings-
mottagaren foljande information:

a)  En uppgift som gor det mojligt for betalningsmottagaren att
identifiera betalningstransaktionen samt, i tillimpliga fall,
betalaren och den information som o6verforts tillsammans
med betalningstransaktionen.

b)  Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken
medlen star till betalningsmottagarens forfogande.
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¢)  Storleken pa eventuella avgifter f6r betalningstransaktionen
som ska betalas av betalningsmottagaren och i tillimpliga
fall, en specificering av beloppen for dessa avgifter.

d) TItillimpliga fall, den vixelkurs som betalningsmottagarens
betaltjinstleverantor anvinder vid betalningstransaktionen,
samt betalningstransaktionens belopp fore denna va-
lutakonvertering.

¢)  Valuteringsdagen for krediteringen.

KAPITEL 3

Ramavtal

Artikel 40
Tillimpningsomrade

Detta kapitel ska tillimpas pd betalningstransaktioner som
omfattas av ett ramavtal.

Artikel 41
Allmin férhandsinformation

1. Medlemsstaterna ska krava att betaltjanstleverantoren, i god
tid innan en betaltjanstanvindare binds av nigot ramavtal eller
erbjudande, pa papper eller via nigot annat varaktigt medium
limnar den information och de villkor som nirmare anges i
artikel 42 till betaltjanstanvidndaren. Informationen och villkoren
ska vara enkla att forstd och uttryckas klart och lattbegripligt pa
ett sprak som dr officiellt sprdk i den medlemsstat dar
betaltjansten erbjuds, eller pd nigot annat sprdk som parterna
kommit Gverens om.

2. Om ramavtalet har ingdtts pd begdran av betaltjanst-
anvindaren med hjilp av en teknik for distanskommunikation
som inte gor det mojligt for betaltjanstleverantoren att uppfylla
villkoren i punkt 1, ska betaltjinstleverantoren fullgéra sina
skyldigheter enligt den punkten omedelbart efter det att
ramavtalet har ingatts.

3. Skyldigheterna enligt punkt 1 fir ocksd fullgras genom
tillhandahéllande av en kopia av utkastet till ramavtal som
innehdller information och villkor som nidrmare anges i
artikel 42.

Artikel 42
Information och villkor

Medlemsstaterna ska se till att foljande information och villkor
lamnas till betaltjanstanvindaren:

1. Om betaltjinstleverantoren:

a)  Namnet pd betaltjanstleverantoren, den geografiska
adressen for dess huvudkontor och, i tillimpliga fall,
for dess ombud eller filial som dr etablerad i den
medlemsstat dir betaltjansten erbjuds, och alla andra
adresser, inbegripet e-postadress, som ar relevant for
kommunikation med betaltjinstleverantoren.

b)  Uppgifter om relevant tillsynsmyndigheter och om det
register som anges i artikel 13 eller annat relevant
offentligt register over betaltjanstleverantorens aukto-
risation samt registreringsnummer eller motsvarande
uppgift for identifiering i detta register.

Om anvindning av betaltjansten:

a)  En beskrivning av huvuddragen i den betaltjanst som
tillhandahalls.

b) En specifikation av den information eller unika
identifikationskod som betaltjinstanvindaren maéste
ange for att en betalningsorder ska genomféras
korrekt.

¢)  Vilken form och vilket forfarande som anvinds for att
ge godkdnnande till att genomfora en betalnings-
transaktion och for att aterkalla detta godkdnnande i
enlighet med artiklarna 54 och 66.

d)  En hdnvisning till tidpunkten f6r mottagande av en
betalningsorder enligt artikel 64 och den bryttid-
punkt, om det finns ndgon sddan, som betaltjanst-
leverantoren faststallt.

¢) Hur lang tid det maximalt tar att genomfora de
betaltjanster som ska tillhandahéllas.

f)  Huruvida det finns mojlighet att avtala om utgifts-
troskel for anvindningen av betalningsinstrumentet
enligt artikel 55.1.

Om avgifter, rdnta och vixelkurser:

a)  Alla avgifter som betaltjanstanvandaren ska betala till
betaltjanstleverantoren och, i tillimpliga fall, en
specificering av beloppen for alla avgifter.

b) I tillimpliga fall, de rdntesatser och vixelkurser som
ska tillimpas eller, om referensrintesatsen och
referensvixelkurserna ska anvindas, metoden for
berdkning av den faktiska rdntan, relevant dag och
index eller underlag for att bestimma sddan referens-
rdntesats eller referensvixelkurs.

¢)  Omedelbar tillimpning, om sddan avtalats, av forand-
ringar av referensrantesatsen eller referensvixelkursen
samt informationskrav vad avser forindringarna i
enlighet med artikel 44.2.

Om kommunikation:

a) I tillimpliga fall den kommunikationsteknik, in-
begripet tekniska krav pd betaltjanstanvindarens
utrustning, som parterna kommit éverens om for att
overfora information eller underrittelser enligt detta
direktiv.
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detta direktiv ska limnas eller goras tillganglig.

Det eller de sprak som ramavtalet ska ingds pd och pa
vilket kommunikationen under detta avtalsférhallande
ska ske.

Betaltjanstanvandarens rdtt att erhdlla ramavtalets
avtalsvillkor samt information och villkor i enlighet
med artikel 43.

5. Om skydds- och korrigeringsatgirder:

I tillimpliga fall, en beskrivning av de dtgirder som
betaltjanstanvindaren ska vidta for att skydda ett
betalningsinstrument och om hur betaltjanstleveran-
toren ska underrdttas i det fall som avses i arti-
kel 56.1 b.

Om sd avtalats, under vilka omstindigheter betal-
tjdnstleverantoren forbehdller sig ritten att blockera
ett betalningsinstrument enligt artikel 55.

Betalarens ansvar enligt artikel 61, inbegripet infor-
mation om det relevanta beloppet.

Hur och inom vilken tidsfrist som betaltjanstanvin-
daren ska underritta betaltjanstleverantoren om icke
auktoriserade eller felaktigt genomforda betalnings-
transaktioner enligt artikel 58 samt betaltjinstleve-
rantorens ansvar for icke auktoriserade betalnings-
transaktioner enligt artikel 60.

Betaltjanstleverantorens ansvar for genomférande av
betalningstransaktioner enligt artikel 75.

Villkoren for dterbetalning i enlighet med artiklarna 62
och 63.

6. Om andringar och avslutande av ramavtal:

Om sd avtalats, uppgift om att betaltjanstanvindaren
ska anses ha godkant de dndrade villkoren i enlighet
med artikel 44 om han inte fére den dag da de foreslds
trada i kraft underrattar betaltjanstleverantoren om att
han inte godkinner dem.

Avtalets 16ptid.

Betaltjanstanvindarens ritt att avsluta ramavtalet och/
eller eventuella avtal som beror denna ritt i enlighet
med artikel 44.1 och artikel 45.

a)  Eventuella avtalsbestimmelser om tillimplig lag for
ramavtalet och/eller behoriga domstolar.

b) Forfaranden f6r klagomal och prévning utanfor
domstol som betaltjdnstanvindaren kan anvdnda
enligt artiklarna 80-83.

Artikel 43
Tillgdng till information och villkor i ramavtalet

Under avtalsforhdllandet ska betaltjanstanvindaren alltid ha ritt
att pa begdran erhdlla avtalsvillkoren for ramavtalet samt den
information och de villkor som anges i artikel 42 pa papper eller
via ndgot annat varaktigt medium.

Artikel 44
Forindringar av villkoren i ramavtalet

1. Betaltjanstleverantoren ska foresld de eventuella dndringar av
ramavtalet liksom av den information och de villkor som anges i
artikel 42 pa samma sitt som anges i artikel 41.1 och detta minst
tvd ménader fore den dag som de foreslas borja tillimpas.

I tillimpliga fall, i enlighet med punkt 6 a i artikel 42, ska
betaltjinstleverantoren meddela betaltjinstanvindaren att han
ska anses ha godkint dessa dndringar om han inte fore den dag
dé de foreslagits trada i kraft underrittar betaltjanstleverantoren
om att han inte godkdnner dem. Betaltjanstleverantoren ska i
detta fall ange att betaltjanstanvandaren har ritt att omedelbart
och avgiftsfritt avsluta ramavtalet fore den dag da dndringarna
foreslds bli tillimpliga.

2. Andringar av rintesatser eller vixelkurser fir tillimpas
omedelbart och utan underrittelse, om denna rittighet har
avtalats i ramavtalet och dndringarna grundas pa den avtalade
referensrintesatsen eller referensvixelkursen enligt punkt 3 b och
¢ i artikel 42. Betaltjanstanvindaren ska snarast mojligt
informeras om alla dndringar av rintesatsen pad samma sitt
som anges i artikel 41.1, sdvida inte parterna har avtalat om att
informationen ska limnas eller goras tillginglig med viss
regelbundenhet eller pd visst sitt. Andringar av rintesatsen eller
vixelkursen som ér fordelaktigare for betaltjanstanvindarna far
dock tillimpas utan underrittelse.

3. Andringar av den rintesats eller vixelkurs som anvinds vid
betalningstransaktioner ska genomforas och beriknas enligt en
neutral metod som inte diskriminerar betaltjdnstanvindare.
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Artikel 45
Avslutande

1. Betaltjanstanvindaren far alltid avsluta ramavtalet, savida
inte parterna har avtalat om en uppsdgningstid. Denna tid far
hogst uppga till en ménad.

2. Att avsluta ett ramavtal som ingdtts for en bestimd tid av
mer 4n tolv ménader eller pa obestdmd tid ska vara kostnadsfritt
for betaltjanstanvindaren efter tolv manader. I alla andra fall ska
avgifterna for avslutandet vara lampliga och st i proportion till
kostnaderna.

3. Betaltjanstleverantoren far med minst tvd manaders upp-
sagningstid pd samma sitt som foreskrivs i artikel 41.1 avsluta
ett ramavtal som ingdtts pd obestimd tid, forutsatt att detta
avtalats i ramavtalet.

4. Regelbundet uttagna avgifter for betaltjinster ska endast
betalas av betaltjanstanvandaren proportionellt for tiden fram till
det att avtalet avslutas. Om sddana avgifter har betalats i forvig
ska de aterbetalas i motsvarande omfattning.

5. Bestimmelserna i denna artikel pdverkar inte medlems-
staternas lagar och forordningar om parternas rétt att forklara att
ramavtalet inte dr verkstillbart eller ogiltigt.

6. Medlemsstaterna far foreskriva om formdnligare bestim-
melser for betaltjanstanvindarna.

Artikel 46

Information innan enskilda betalningstransaktioner
genomfors

Nir det giller en enskild betalningstransaktion som omfattas av
ett ramavtal och initierats av betalaren ska en betaltjinst-
leverantor, om betalaren sd begdr, for denna specifika betal-
ningstransaktion limna explicit information om maximal
genomforandetid och de avgifter som ska betalas av betalaren
och, i tillimpliga fall, en specificering av beloppen for alla
avgifter.

Artikel 47

Information till betalaren om enskilda
betalningstransaktioner

1. Efter det att beloppet motsvarande den enskilda betalnings-
transaktionen har debiterats betalarens konto eller, i det fall att
betalaren inte anvinder nigot betalkonto, efter mottagandet av
betalningsordern ska betalarens betaltjinstleverantor pd samma
sitt som foreskrivs i artikel 41.1 utan onddigt drojsmal ge
betalaren foljande information:

a)  En uppgift som gor det mojligt for betalaren att identifiera
varje betalningstransaktion samt, om sd ar limpligt,
information om betalningsmottagaren.

b)  Betalningstransaktionens belopp i den valuta med vilken
betalarens betalkonto debiteras eller i den valuta som
anvinds for betalningsordern.

¢) Avgifterna for betalningstransaktionen och, i tillimpliga
fall, en specificering av dessa, eller den rinta som ska
betalas av betalaren.

d) T tillimpliga fall, den vixelkurs som betalarens betaltjanst-
leverantor tillimpar vid betalningstransaktionen, samt
betalningstransaktionens belopp efter denna valutakon-
vertering.

e)  Valuteringsdag for kreditering eller den dag da betalnings-
ordern togs emot.

2. Ramavtal fir innehdlla villkoret att den information som
avses i punkt 1 regelbundet ska limnas eller goras tillgdnglig
minst en ging i manaden och pé ett Gverenskommet sitt sd att
betalaren kan lagra och &terskapa informationen i of6riandrad
form.

3. Medlemsstaterna far emellertid krava att betaltjanstleveran-
torerna en ging i médnaden avgiftsfritt limnar information pa

papper.

Artikel 48

Information till betalningsmottagaren om enskilda
betalningstransaktioner

1. Nir en enskild betalningstransaktion genomforts ska betal-
ningsmottagarens betaltjanstleverantér pd samma sitt som
foreskrivs i artikel 41.1 utan onodigt drojsmal ge betalnings-
mottagaren foljande information:

a)  Enuppgift som gor det mojligt for betalningsmottagaren att
identifiera betalningstransaktionen samt, om sd ar lampligt,
information som 6verforts tillsammans med betalnings-
transaktionen.

b)  Betalningstransaktionens belopp i den valuta med vilken
betalningsmottagarens betalkonto krediteras.

¢) Avgifterna for betalningstransaktionen och, i tillimpliga
fall, en specificering av dessa, eller den rinta som ska
betalas av betalaren.

d) I tillimpliga fall, den vixelkurs som betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor anvinder vid betalningstransaktionen
samt betalningstransaktionens belopp fore denna va-
lutakonvertering.

e)  Valuteringsdag for kreditering.

2. Ramavtal fir innehélla villkoret att den information som
avses i punkt 1 regelbundet ska ges eller goras tillgdnglig minst
en ging i mdnaden och pd ett Gverenskommet sitt sd att
betalningsmottagaren kan lagra och dterskapa informationen i
oforandrad form.
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3. Medlemsstaterna far emellertid krdva att betaltjanstleveran-
torerna en gang i manaden avgiftsfritt tillhandahaller denna
information pd papper.

KAPITEL 4
Gemensamma bestimmelser
Artikel 49
Valuta och valutakonvertering

1. Betalningarna ska goras i den valuta som parterna kommit
Ooverens om.

2. Om en tnst for konvertering av valuta erbjuds fore
initierandet av betalningstransaktionen och om denna tjanst for
konvertering av valuta erbjuds pa platsen for forsiljningen eller
av betalningsmottagaren, ska den part som erbjuder betalaren
tjansten for konvertering av valuta for betalaren uppge alla
avgifter samt den vixelkurs som ska anvindas for konvertering
av betalningstransaktionen.

Betalaren ska godkdnna tjansten for konvertering av valuta pa
denna grundval.

Artikel 50
Information om extra avgifter eller nedsittning

1. Om betalningsmottagaren begir en avgift eller erbjuder en
nedsattning vid anvindning av ett visst betalningsinstrument, ska
betalningsmottagaren underritta betalaren om detta innan
betalningstransaktionen initieras.

2. Om en betaltjanstleverantor eller en tredjeman begir en
avgift vid anvindning av ett visst betalningsinstrument, ska
denne underritta betaltjinstanvindaren om detta innan betal-
ningstransaktionen initieras.

AVDELNING IV

RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER MED AVSEENDE PA
TILLHANDAHALLANDE OCH ANVANDNING AV
BETALTJANSTER

KAPITEL 1
Gemensamma bestdmmelser
Artikel 51
Tillimpningsomride

1. Om betaltjinstanvindaren inte dr konsument, fir parterna
avtala om att artiklarna 52.1 och 54.2 andra stycket samt
artiklarna 59, 61, 62, 63, 66 och 75 helt eller delvis inte ska
tillimpas. Parterna far dven avtala om en annan tidsfrist 4n den
som faststills i artikel 58.

2. Medlemsstaterna far foreskriva att artikel 89 inte ska till-
lampas om betaltjanstanviandaren inte dr konsument.

3. Medlemsstaterna far foreskriva att bestimmelserna i denna
avdelning ska tillimpas pd mikroforetag pa samma sitt som pa
konsumenter.

4. Detta direktiv ska inte pdverka nationella atgirder for
genomférandet av direktiv 87/102/EEG. Direktivet ska inte heller
paverka annan tillimplig gemenskapslagstiftning eller nationell
lagstiftning om villkoren for beviljande av konsumentkrediter
som inte harmoniseras genom detta direktiv i enlighet med
gemenskapslagstiftningen.

Artikel 52
Tillimpliga avgifter

1. Betaltjanstleverantéren fir inte ta ut ndgon avgift av
betaltjanstanvandaren for fullgorandet av sina informations-
skyldigheter eller korrigeringsatgarder och forebyggande dtgarder
enligt denna avdelning, sdvida inte annat foreskrivs i artik-
larna 65.1, 66.5 och 74.2. Betaltjanstanvindaren och betal-
tjanstleverantoren ska komma 6verens om dessa avgifter, som
ska vara rimliga och std i proportion till betaltjanstleverantorens
faktiska kostnader.

2. Om en betalningstransaktion inte medfor nigon konverter-
ing av valuta, ska medlemsstaterna kriva att betalningsmot-
tagaren betalar de avgifter som hans betaltjanstleverantor tar ut,
och att betalaren betalar de avgifter som hans betaltjanst-
leverantor tar ut.

3. Betaltjinstleverantoren fir inte hindra betalningsmottagaren
fran att av betalaren begdra en avgift eller att erbjuda en
nedsdttning vid anvindning av ett visst betalningsinstrument.
Medlemsstaterna far dock forbjuda eller begransa ritten att ta ut
avgifter med beaktande av behovet att stimulera konkurrensen
och frimja en effektiv anvindning av betalningsinstrument.

Artikel 53

Undantag for betalningsinstrument f6r liga belopp och
elektroniska pengar

1. 1 friga om betalningsinstrument som enligt ramavtalet
endast avser individuella betalningstransaktioner pd hogst
30 EUR, eller som antingen har en utgiftstroskel pd 150 EUR
eller lagrar medel som inte vid ndgot tillfille overstiger 150 EUR,
far betaltjanstleverantorerna avtala med betaltjinstanvindarna att

a) artiklarna 56.1 b, 57.1 c och 57.1 d, samt artikel 61.4 och
61.5, inte dr tillimpliga om betalningsinstrumentet inte kan
blockeras eller dess vidare anviandning forhindras,

b) artiklarna 59, 60 och artikel 61.1 och 61.2 inte ar
tillimpliga om betalningsinstrumentet anvinds anonymt
eller betaltjanstleverantoren av andra skil som utgor en
oskiljaktig del av betalningsinstrumentet inte kan bevisa att
en betalningstransaktion var auktoriserad,

¢) genom undantag fran artikel 65.1 det inte erfordras att
betaltjanstleverantoren underrittar betaltjanstanvandaren
att betalningsordern avvisats, om det av sammanhanget
klart framgér att den inte har genomforts,
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d)  genom undantag frén artikel 66 betalaren inte fir aterkalla
betalningsordern efter att ha overfort betalningsordern eller
gett sitt godkdnnande att utfora betalningstransaktionen till
betalningsmottagaren,

e) genom undantag frin artiklarna 69 och 70, andra tider for
genomforandet dr tillimpliga.

2. For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna
eller deras behoriga myndigheter sinka eller fordubbla de belopp
som avses i punkt 1. De far hoja den for forbetalda betalnings-
instrument upp till 500 EUR.

3. Artiklarna 60 och 61 ska ocksa tillimpas pd elektroniska
pengar i den mening som avses i artikel 1.3 b i direktiv 2000/46/
EG sévida inte betalarens betaltjanstleverantor inte har mojlighet
att frysa kontot eller blockera betalningsinstrumentet. Medlems-
staterna fir begrinsa detta undantag till betalkonton eller
betalningsinstrument med ett visst vérde.

KAPITEL 2
Auktorisering av betalningstransaktioner
Artikel 54
Godkinnande och aterkallande av godkinnande

1. Medlemsstaterna ska sorja for att en betalningstransaktion
ska betraktas som auktoriserad endast om betalaren har godkant
genomforandet av betalningstransaktionen. Betalaren far aukto-
risera betalningstransaktionen fore eller, om betalaren och
dennes betaltjanstleverantor har avtalat om detta, efter betal-
ningstransaktionens genomférande.

2. Godkinnande att genomféra en betalningstransaktion eller
en serie betalningstransaktioner ska limnas i den form som
avtalats mellan betalaren och dennes betaltjianstleverantor.

Om ett sadant godkdnnande saknas ska betalningstransaktionen
anses vara icke auktoriserad.

3. Ett godkdnnande far alltid aterkallas av betalaren, men inte
efter den tidpunkt da det inte lingre dr mojligt att dterkalla det
enligt artikel 66. Godkidnnande att genomfora en serie betal-
ningstransaktioner fir dven daterkallas, med foljden att varje
betalningstransaktion direfter ska anses vara icke auktoriserad.

4. Forfarandet for att ge godkdnnande ska avtalas mellan
betalaren och betaltjanstleverantoren.

Artikel 55
Begrinsning av betalningsinstrumentets anvindning

1. Niar sirskilda betalningsinstrument anvinds for att ge
godkdnnande fir betalaren och dennes betaltjanstleverantor
avtala om utgiftstrosklar for betalningstransaktioner som
genomfors genom det betalningsinstrumentet.

2. Om det 6verenskommits i ramavtalet fr betaltjanstleveran-
toren forbehalla sig ritten att blockera betalningsinstrumentet av
objektivt betingade skil, som har samband med betalnings-
instrumentets sdkerhet, misstanke om icke auktoriserad eller
bedriglig anvidndning av betalningsinstrumentet eller, vid betal-
ningsinstrument med kreditutrymme, en vasentligt okad risk for
att betalaren eventuellt inte kan fullfolja sitt betalansvar.

3. I sddana fall ska betaltjanstleverantoren pd avtalat sitt
informera betalaren om blockering av betalningsinstrumentet
och om skilen till denna, om mojligt innan betalningsinstru-
mentet blockeras och senast direkt efter blockeringen, om inte
sddan information dventyrar objektivt motiverade sikerhetsskal
eller forbjuds i annan relevant gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning.

4. Betaltjinstleverantoren ska hiva blockeringen av betalnings-
instrumentet eller ersitta det med ett nytt betalningsinstrument
s snart skalen till blockeringen inte lingre foreligger.

Artikel 56

Betaltjinstanvindarens skyldigheter med avseende pa
betalningsinstrument

1. Betaltjanstanvindare som har ritt att anvinda betalnings-
instrumentet ska dliggas foljande skyldigheter:

a)  Anvinda betalningsinstrumentet i enlighet med villkoren
for utfirdande och anvindning av betalningsinstrumentet.

b) Utan onodigt drojsmal underritta betaltjinstleverantoren
eller den enhet som denne angett, sd snart de har fatt
vetskap om att betalningsinstrumentet forlorats, stulits,
missbrukats eller anvénts utan auktorisation.

2. Vid tillimpning av punkt 1 a ska betaltjanstanvandaren, sd
snart denne mottar ett betalningsinstrument, vidta alla skiliga
atgarder for att skydda dess personliga sikerhetsanordningar.

Artikel 57

Skyldigheter for betaltjinstleverantéren med avseende pd
betalningsinstrument

1. Den betaltjanstleverantor som utfirdar ett betalningsinstru-
ment ska ha foljande skyldigheter:

a)  Forvissa sig om att de personliga sikerhetsanordningarna i
betalningsinstrumentet inte ar tillgdngliga f6r andra dn den
betaltjanstanvandare som har ritt att anvinda betalnings-
instrumentet, utan att detta pdverkar betaltjanstleveranto-
rens skyldigheter i artikel 56.

b) Avstd fran att sinda Gver betalningsinstrument som inte
bestillts utom dd ett betalningsinstrument som redan
innehas av betaltjanstanvandaren ska ersittas.
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¢)  Se till att betaltjanstanvindare alltid har majlighet att pa
lampligt sdtt liamna underrittelser enligt artikel 56.1 b eller
att begdra att en blockering hdvs enligt artikel 55.4; pa
begdran ska betaltjinstleverantoren géra det mojligt for
betaltjanstanvindaren att under 18 ménader efter under-
rittelsen styrka att han har limnat en sddan underrittelse.

d)  Forhindra varje anvidndning av betalningsinstrumentet si
snart som den underrittelse som avses i artikel 56.1 b har
limnats.

2. Betaltjinstleverantoren ska std for risken att skicka betal-
ningsinstrumentet till betalaren eller att skicka personliga
sikerhetsanordningar som hor till det.

Artikel 58

Meddelande om icke auktoriserade eller felaktigt utforda
betalningstransaktioner

Betaltjanstanvandaren ska fi rittelse av betaltjanstleverantorens
sida endast om han, nir han fir kidnnedom om icke
auktoriserade eller felaktigt utforda betalningstransaktioner som
ger upphov till en fordran dven sddan som foljer av artikel 75,
underrittar sin betaltjanstleverantor utan onddigt drojsmél och
senast 13 mdnader efter debiteringsdagen, utom, i forekom-
mande fall, om betaltjinstleverantéren varken har limnat
information om betalningstransaktionen eller gjort informatio-
nen tillginglig i enlighet med avdelning III.

Artikel 59

Bevis for autentisering och genomférande av
betalningstransaktioner

1. Om en betaltjanstanvandare nekar till att ha auktoriserat en
genomford betalningstransaktion eller hdvdar att betalnings-
transaktionen inte har genomforts pd korrekt sitt, ska
medlemsstaterna krava att hans betaltjanstleverantér ska kunna
styrka att betalningstransaktionen autentiserats, registrerats
korrekt, kontoforts och inte péverkats av ett tekniskt fel eller
ndgon annan bristfillighet.

2. Om en betaltjanstanvindare nekar till att ha auktoriserat en
genomford betalningstransaktion, ska anvdndningen av ett
betalningsinstrument som registrerats av betaltjanstleverantoren
inte nodvindigtvis vara tillrdckligt for att visa vare sig att
betalningen hade auktoriserats av betalaren eller att betalaren
handlat bedragligt, eller avsiktligen eller av grov vardsloshet
forsummat att uppfylla en eller flera av sina skyldigheter enligt
artikel 56.

Artikel 60

Betaltjinstleverantorens ansvar for icke auktoriserade
betalningstransaktioner

1. Vid icke auktoriserade betalningstransaktioner ska medlems-
staterna, utan att detta paverkar tillimpningen av artikel 58, se
till att betalarens betaltjinstleverantor omedelbart betalar tillbaka
beloppet for den icke auktoriserade betalningstransaktionen till

betalaren och i tillimpliga fall aterstilla det debiterade betalkon-
tots kontostillning till den som skulle ha forelegat om den icke
auktoriserade betalningstransaktionen inte hade gt rum.

2. Ytterligare ekonomisk ersittning far faststillas i enlighet med
tillimplig lag for det avtal som ingétts mellan betalaren och hans
betaltjinstleverantor.

Artikel 61

Betalarens ansvar for icke auktoriserade
betalningstransaktioner

1. Med avvikelse fran artikel 60 ska betalaren std for sidana
forluster vid alla icke auktoriserade betalningstransaktioner, upp
till hogst 150 EUR, som dr en f6ljd av att ett forlorat eller stulet
betalningsinstrument anvints eller, om betalaren har underlétit
att skydda de personliga sikerhetsanordningarna, av att ett
betalningsinstrument missbrukats.

2. Betalaren ska std for samtliga forluster till f6ljd av icke
auktoriserade betalningstransaktioner om denne dsamkats dem
genom att ha handlat bedrigligt eller avsiktligen eller genom grov
vardsloshet har underlatit att uppfylla en eller flera av sina
skyldigheter enligt artikel 56. I sddana fall 4r det maximibelopp
som avses i punkt 1 i denna artikel inte tillimpligt.

3. I sddana fall ddr betalaren inte har handlat bedragligt eller
avsiktligen underlatit att uppfylla sina skyldigheter enligt
artikel 56 fir medlemsstaterna minska det ansvar som avses i
punkterna 1 och 2 i denna artikel, varvid hinsyn ska tas sarskilt
till arten av de personliga sikerhetsanordningar som hor till
betalningsinstrumentet och till de omstindigheter under vilka
det forlorades, stals eller missbrukades.

4. Efter underrittelse enligt artikel 56.1 b ska betalaren inte
belastas med ndgra ekonomiska konsekvenser till foljd av
anviandning av ett betalningsinstrument som forlorats, stulits
eller missbrukat, sdvida inte betalaren har handlat bedrigligt.

5. Om betaltjinstleverantdren inte erbjuder ett limpligt stt att
lamna anmilan vid varje tidpunkt nér ett betalningsinstrument
forlorats, stulits eller missbrukats, vilket krévs i artikel 57.1 c, ska
betalaren inte vara ansvarig for de ekonomiska konsekvenserna
av att betalningsinstrumentet anvints, sdvida han inte har
handlat bedragligt.

Artikel 62

Aterbetalning av betalningstransaktioner som initierats av
eller via en betalningsmottagare

1. Medlemsstaterna ska se till att en betalare har ritt till
aterbetalning frdn sin betaltjanstleverantor av en redan genom-
ford auktoriserad betalningstransaktion, initierad av eller via en
betalningsmottagare, om foljande villkor dr uppfyllda:

a)  Auktorisationen angav inte betalningstransaktionens exakta
belopp nér auktorisationen gjordes.
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b)  Betalningstransaktionens belopp overstiger det belopp som
betalaren rimligen kunde ha forvintat sig med hinsyn till
sitt tidigare utgiftsmonster, villkoren i ramavtalet och
relevanta omstindigheter.

Pd begdran av betaltjanstleverantoren ska betalaren redovisa de
faktiska forhdllandena rérande sddana villkor.

Aterbetalningen ska uppga till hela beloppet av den genomforda
betalningstransaktionen.

For autogireringar far betalaren och hans betaltjdnstleverantor i
ett ramavtal avtala att betalaren ska ha ritt till aterbetalning fran
betaltjanstleverantoren dven om villkoren for dterbetalning enligt
forsta stycket inte dr uppfyllda.

2. Vid tillimpning av punkt 1 b forsta stycket far betalaren
dock inte dberopa valutavixlingskursen som skdl om den
referensvixelkurs som avtalats med hans betaltjanstleverantor i
enlighet med artiklarna 37.1 d och 42.3 b har tillimpats.

3. I ramavtalet mellan betalaren och betaltjinstleverantoren far
avtalas att betalaren inte har rdtt till dterbetalning nar han har
givit sitt godkdnnande att genomféra betalningstransaktionen
direkt till sin betaltjanstleverantor och, i forekommande fall,
information om den framtida betalningstransaktionen pa over-
enskommet sitt limnades till eller gjordes tillginglig for
betalaren minst fyra veckor fore sista betalningsdagen av
betaltjanstleverantoren eller betalningsmottagaren.

Artikel 63

Begiran om éterbetalning for betalningstransaktioner
initierade av eller via en betalningsmottagare

1. Medlemsstaterna ska se till att betalaren kan begira
aterbetalning enligt artikel 62 av en auktoriserad betalnings-
transaktion initierad av eller via en betalningsmottagare under en
period pé atta veckor fran den dag dd medlen debiterades.

2. Inom tio bankdagar fran mottagandet av begdran om
aterbetalning ska betaltjanstleverantoren antingen aterbetala hela
betalningstransaktionens belopp eller ange sina skal for att vigra
aterbetalning med uppgift om till vilka organ betalaren kan
hinskjuta drendet i enlighet med artiklarna 80-83, om han inte
godtar de angivna skalen.

Den rittighet som betaltjanstleverantoren har enligt forsta
stycket att vigra aterbetalning ska inte tillimpas i det fall som
avses i artikel 62.1 fjdrde stycket.

KAPITEL 3

Genomforande av betalningstransaktioner

Avsnitt 1

Betalningsorder och belopp som ska
overforas

Artikel 64
Mottagande av betalningsorder

1. Medlemsstaterna ska se till att tidpunkten for mottagande ar
den tidpunkt d& den betalningsorder som overforts direkt av
betalaren eller indirekt av eller via en betalningsmottagare tas
emot av betalarens betaltjanstleverantor. Om tidpunkten for
mottagande inte dr en bankdag for betalarens betaltjanst-
leverantor ska betalningsordern anses ha mottagits under
foljande bankdag. Betaltjanstleverantoren far faststilla en bryt-
tidpunkt nira bankdagens slut efter vilken alla betalningsorder
som tas emot ska anses ha mottagits under foljande bankdag.

2. Om den betaltjanstanvindare som initierar en betalnings-
order och hans betaltjanstleverantor avtalar om att genom-
forandet av betalningsordern ska inledas en viss dag eller vid
slutet av en viss period eller den dag dé betalaren har stillt medel
till sin betaltjanstleverantors forfogande, ska tidpunkten for
mottagande vad avser artikel 69 anses vara den avtalade dagen.
Om den avtalade dagen inte 4r en bankdag for betalarens
betaltjanstleverantor ska betalningsordern anses ha mottagits
under foljande bankdag.

Artikel 65
Vigran att genomfora betalningsorder

1. Om betaltjinstleverantoren végrar att utfora en betalnings-
order, ska vidgran och om mojligt skdlen till denna samt
forfarandet for att korrigera eventuella sakfel som lett till vagran
meddelas till betaltjanstanvindaren, sdvida inte detta inte ar
forbjudet enligt annan relevant gemenskapslagstiftning eller
nationell lagstiftning.

Betaltjinstleverantoren ska limna underrittelsen eller gora den
tillgdnglig pd avtalat sitt snarast mojligt och under alla
forhdllanden inom de tidsfrister som anges i artikel 69.

Ramavtalet far innehélla villkoret att betaltjanstleverantoren far
ta ut en avgift for denna underrattelse om vdgran ar objektivt
betingad.

2. Om alla villkor som anges i betalarens ramavtal dr uppfyllda,
far betalarens betaltjanstleverantor inte vdgra att utfora en
auktoriserad betalningsorder, oberoende av om betalningsordern
initieras av en betalare eller av eller via en betalningsmottagare,
sdvida inte detta dr forbjudet enligt annan relevant gemenskaps-
lagstiftning eller nationell lagstiftning.
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3. Vid tillimpning av artiklarna 69 och 75 ska en betalnings-
order for vilken genomférande har nekats anses inte ha tagits
emot.

Artikel 66
Betalningsorderns odterkallelighet

1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjanstanvindaren inte far
aterkalla en betalningsorder efter det att den har den mottagits av
betalarens betaltjanstleverantor, sdvida inte ndgonting annat
anges i denna artikel.

2. Nir en betalningstransaktion initieras av eller genom
betalningsmottagaren fir betalaren inte dterkalla betalnings-
ordern efter att ha Gverfort betalningsordern eller givit sitt
godkinnande att genomfora betalningstransaktionen till betal-
ningsmottagaren.

3. Vid en autogirering och utan att det paverkar tillimpningen
av ratten till dterbetalning, far betalaren emellertid aterkalla
betalningsordern senast i slutet av den bankdag som féregdr den
dag som avtalats for debitering av medlen.

4. I det fall som avses i artikel 64.2 far betaltjanstanvindaren
aterkalla en betalningsorder senast i slutet av den bankdag som
foregdr den avtalade dagen.

5. Vid utgdngen av de tidsfrister som anges i punkterna 1-4 fir
betalningsordern dterkallas endast om detta har avtalats mellan
betaltjanstanvandaren och hans betaltjanstleverant6r. 1 de fall
som avses i punkterna 2 och 3 krivs dven betalningsmottagarens
godkdnnande. Om sd har avtalats i ramavtalet far betaltjanst-
leverantoren ta ut en avgift for dterkallande.

Artikel 67
Overforda belopp och mottagna belopp

1. Medlemsstaterna ska kriva att betalarens betaltjanstleveran-
tor, betalningsmottagarens betaltjinstleverantor och betaltjinst-
leverantorernas  eventuella — mellanhdnder  Gverfor  hela
betalningstransaktionens belopp och avstdr frn att dra av
avgifter fran det 6verforda beloppet.

2. Betalningsmottagaren far dock med sin betaltjanstleverantor
avtala om att betaltjinstleverantoren fér dra av sina egna avgifter
fran det overforda beloppet innan det krediteras betalningsmot-
tagaren. Hela betalningstransaktionens belopp och avgifterna ska
i sa fall redovisas separat in den information som limnas till
betalningsmottagaren.

3. Om andra avgifter an dem som avses i punkt 2 dras av frin
det overforda beloppet, ska betalarens betaltjanstleverantor se till
att betalningsmottagaren erhdller hela beloppet av den betal-
ningstransaktion som initierades av betalaren. Om betalnings-
transaktionen initieras av eller genom betalningsmottagaren, ska
dennes betaltjanstleverantor se till att hela beloppet av betal-
ningstransaktionen mottas av betalningsmottagaren.

Avsnitt 2

Genomférandetid och valuteringsdag

Artikel 68
Tillimpningsomrade
1. Detta avsnitt ska tillimpas pd
a)  Dbetalningstransaktioner i euro,

b) nationella betalningstransaktioner i valutan i den berorda
medlemsstaten utanfor euroomrédet, och

¢)  betalningstransaktioner som inbegriper endast en valuta-
konvertering mellan euro och valutan i en medlemsstat
utanfor euro-omrddet, forutsatt att den nodvindiga va-
lutakonverteringen utfors i den berérda medlemsstaten
utanfor euro-omradet och i friga om grinsoverskridande
betalningstransaktioner att den gransoverskridande trans-
aktionen sker i euro.

2. Detta avsnitt ska tillimpas pd andra betalningstransaktioner,
sdvida inte annat avtalats mellan betaltjanstanvindaren och hans
betaltjanstleverantor, med undantag av artikel 73 som parterna
inte disponerar over. Nir betaltjanstanvindaren och hans
betaltjanstleverantor enas om en lingre period dn den som
faststalls i artikel 69 ska emellertid en sddan period ndr det giller
betalningstransaktioner inom gemenskapen inte Gverstiga fyra
bankdagar efter tidpunkten for mottagande enligt artikel 64.

Artikel 69
Betalningstransaktioner till ett betalkonto

1. Medlemsstaterna ska kriva att betalarens betaltjanstleveran-
tor ser till att betalningstransaktionens belopp, efter tidpunkten
for mottagande enligt artikel 64, krediteras betalningsmottaga-
rens betaltjanstleverantors konto senast vid slutet av nastfoljande
bankdag. Fram till den 1 januari 2012 far en betalare och hans
betaltjanstleverantor dock avtala om en tid om hogst tre
bankdagar. Dessa tider fir dock forlingas med ytterligare en
bankdag nir det giller betalningstransaktioner som initierats pd

papper.

2. Medlemsstaterna ska kriva att betalningsmottagarens betal-
tjanstleverantor valuterar och gor tillginglig betalningstransak-
tionens belopp pé betalningsmottagarens betalkonto efter det att
betaltjanstleverantoren har mottagit medlen i enlighet med
artikel 73.

3. Medlemsstaterna ska kriva att betalningsmottagarens betal-
tjanstleverantor 6verfor en betalningsorder som initierats av eller
via betalningsmottagaren till betalarens betaltjanstleverantor
inom de tidsfrister som avtalats mellan betalningsmottagaren
och hans betaltjanstleverantor, nir det giller autogiro, som gor
avveckling mojlig pd den overenskomna forfallodagen.
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Artikel 70

Om betalningsmottagaren saknar betalkonto hos
betaltjinstleverantéren

Om betalningsmottagaren inte har ndgot betalkonto hos betal-
tjdnstleverantoren, ska den betaltjanstleverantor som tar emot
medlen gora dem tillgangliga for betalningsmottagaren inom den
tid som anges i artikel 69.

Artikel 71
Kontantinsittningar pi ett betalkonto

Om en konsument sitter in kontanter pa ett betalkonto hos
betaltjanstleverantoren i detta betalkontos valuta, ska betaltjanst-
leverantoren sorja for att beloppet gors tillgangligt och valuteras
omedelbart efter den tidpunkt medlen mottogs. Om betaltjanst-
anvindaren inte dr en konsument, ska beloppet goras tillgangligt
och valuteras senast den bankdag som foljer pd dagen for
mottagandet av medlen.

Artikel 72
Nationella betalningstransaktioner

For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna fore-
skriva kortare maximitider fér genomférandet dn de tider som
anges i detta avsnitt.

Artikel 73
Valuteringsdag och tillgingliga medel

1. Medlemsstaterna ska sakerstilla att valuteringsdagen for
kreditering av betalningsmottagarens konto &dr senast den
bankdag di betalningstransaktionens belopp krediteras betal-
ningsmottagarens betaltjanstleverantérs konto.

Betalningsmottagarens betaltjanstleverantor ska sdkerstilla att
betalningstransaktionens belopp stills till betalningsmottagarens
forfogande omedelbart efter det att detta belopp krediteras
betalningsmottagarens betaltjanstleverantors konto.

2. Medlemsstaterna ska sakerstilla att valuteringsdagen for
debitering av betalarens betalkonto infaller tidigast nir betal-
ningstransaktionens belopp debiteras detta betalkonto.

Avsnitt 3
Ansvar
Artikel 74
Felaktiga unika identifikationskoder
1. Om en betalningsorder genomfors med hjilp av en unik
identifikationskod, ska betalningsordern anses ha genomforts

korrekt vad avser den betalningsmottagare som angetts i den
unika identifikationskoden.

2. Om den unika identifikationskod som limnats av betal-
tjdnstanvindaren ar felaktig, ska betaltjanstleverantoren inte vara

ansvarig enligt artikel 75 for att betalningstransaktionen inte
genomforts eller for brister i genomforandet av den.

Betalarens betaltjanstleverantor ska dock vidta skaliga dtgdrder
for att dtervinna de medel som betalningstransaktionen avsig.

Om s har avtalats i ramavtalet far betaltjanstleverantoren ta ut
en avgift av betaltjanstanvandaren for dtervinningen.

3. Om en betaltjanstanvindare limnar information utéver den
som ndrmare anges i artiklarna 37.1 a eller 42.2 b, ska
betaltjanstleverantoren endast vara ansvarig for genomforandet
av betalningstransaktioner i enlighet med den unika identifika-
tionskod som betaltjanstanvandaren har angivit.

Artikel 75

Betalningstransaktioner som inte genomforts eller
genomforts bristfilligt

1. Om en betalningsorder har initierats av betalaren, ska
dennes betaltjanstleverantor infor betalaren ansvara for att
betalningstransaktionen genomfors korrekt, utan att detta
paverkar tillimpningen av artikel 58, artikel 74.2 och 74.3
och artikel 78 om han inte for betalaren och i forekommande fall
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor kan styrka att betal-
ningsmottagarens betaltjanstleverantor har mottagit betalnings-
transaktionens belopp i enlighet med artikel 69.1, i vilket fall
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor ska vara ansvarig
infor betalningsmottagaren for att betalningstransaktionen
genomfors korrekt.

Om betalarens betaltjanstleverantor dr ansvarig enligt det forsta
stycket ska denne utan onddigt drojsmal aterbetala beloppet av
den icke genomforda eller bristfilliga betalningstransaktionen till
betalaren och i forekommande fall dterstilla det debiterade
betalkontots kontostillning till den som skulle ha forelegat om
den bristfilligt genomforda betalningstransaktionen inte hade dgt
rum.

Om betalningsmottagarens betaltjanstleverantor r ansvarig
enligt det forsta stycket ska denne omedelbart stilla betalnings-
transaktionens belopp till betalningsmottagarens forfogande och
i forekommande fall kreditera betalningsmottagarens betalkonto
med motsvarande belopp.

Om en betalningstransaktion inte genomfors eller vid brister i
genomforandet av den och betalningsordern har initierats av
betalaren, ska hans betaltjanstleverantor oavsett dennes ansvar
enligt denna punkt pd begiran omedelbart forsoka spara
betalningstransaktionen och underritta betalaren om resultatet.

2. Om en betalningsorder har initierats av eller via betalnings-
mottagaren, ska hans betaltjinstleverantér, vara ansvarig infor
betalningsmottagaren for att betalningsordern 6verfors korrekt
till betalarens betaltjinstleverantor i enlighet med artikel 69.3
utan att det paverkar tillimpningen av artikel 58, artikel 74.2
och 743 och artikel 78. Om betalningsmottagarens
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betaltjanstleverantor dr ansvarig enligt detta stycke ska denne
omedelbart pd nytt overféra den berorda betalningsordern till
betalarens betaltjanstleverantor.

Dessutom ska betalningsmottagarens betaltjanstleverantor vara
ansvarig infor betalningsmottagaren for hantering av betalnings-
transaktionens belopp i enlighet med sina skyldigheter enligt
artikel 73 utan att det paverkar tillimpningen av artikel 58,
artikel 74.2 och 74.3 och artikel 78. Om betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor dr ansvarig enligt detta stycke ska denne
sikerstdlla att betalningstransaktionsbeloppet finns till betal-
ningsmottagarens forfogande omedelbart efter det att beloppet
krediteras det konto som tillhor betalningsmottagarens betal-
tjanstleverantor.

Om en betalningstransaktion inte genomfors eller vid brister i
genomforandet av den och betalningsmottagarens betaltjanst-
leverantor inte dr ansvarig enligt det forsta och det andra stycket
ska betalarens betaltjinstleverantor vara ansvarig infor betalaren.
Om betalarens betaltjanstleverantor dr ansvarig ska denne pa
lampligt sdtt och utan onodigt drojsmal dterbetala beloppet av
den icke genomférda eller bristfilliga betalningstransaktionen till
betalaren och aterstilla det debiterade betalkontots kontostall-
ning till den som skulle ha forelegat om den bristfalligt
genomforda betalningstransaktionen inte hade dgt rum.

Om en betalningstransaktion inte genomfors eller vid brister i
genomforandet av den och betalningsordern initierats av eller via
betalningsmottagaren, ska hans betaltjanstleverantor oavsett
dennes ansvar enligt denna punkt pd begiran omedelbart
forsoka spdra betalningstransaktionen och meddela betalnings-
mottagaren om resultatet.

3. Betaltjanstleverantorerna ska dessutom vara ansvariga infor
sina respektive betaltjanstanvindare for eventuella avgifter som
de har fororsakat och for eventuell rinta som betaltjanst-
anvindaren ska erldgga till foljd av att betalningstransaktionen
inte genomforts eller genomforts bristfilligt.

Artikel 76
Ytterligare ekonomisk ersittning

All ekonomisk ersittning utover den ersittning som foreskrivs i
detta avsnitt far faststillas i enlighet med tillimplig lag for det
avtal som ingdtts mellan betaltjanstanvindaren och hans betal-
tjanstleverantor.

Artikel 77
Ritt till dterkrav

1. Om en betaltjanstleverantors ansvar i enlighet med artikel 75
kan hinféras till en annan betaltjinstleverantor eller till en
mellanhand ska denna betaltjanstleverantor eller mellanhand
ersitta den forsta betaltjdnstleverantoren for forluster eller
betalda belopp enligt artikel 75.

2. Ytterligare ekonomisk ersittning far faststillas enligt avtal
mellan betaltjinstleverantorer och/eller mellanhinder samt til-
lamplig lag pa det avtal som ingdtts mellan dem.

Artikel 78
Befrielse fran ansvar

Ansvar enligt kapitlen 2 och 3 ska inte vara tillimpligt i fall av
osedvanliga eller oforutsigbara omstindigheter som den part
som dberopar dessa omstindigheter inte har nagot inflytande
over och vars konsekvenser hade varit omojliga att avvirja trots
alla anstrangningar att gora sa eller da en betaltjanstleverantor ar
bunden av andra rittsliga krav som omfattas av nationell
lagstiftning eller gemenskapslagstiftning.

KAPITEL 4
Dataskydd
Artikel 79

Dataskydd

Medlemsstaterna ska tillata att betalningssystem och betaltjdnst-
leverantorer behandlar personuppgifter nér detta dr nodvindigt
for att sakerstdlla forebyggande, undersokning och avslojande av
betalningsbedrdgerier. Behandlingen av personuppgifter ska
genomforas i enlighet med direktiv 95/46/EG.

KAPITEL 5

Forfaranden for klagomadl och tvistlosning utanfor domstol

Avsnitt 1
Forfaranden fér klagomal
Artikel 80
Klagomadl

1. Medlemsstaterna ska se till att det inrdttas forfaranden for att
gora det mojligt for betaltjanstanvindare och andra berorda
parter, daribland konsumentorganisationer, att till de behoriga
myndigheterna anmala klagomal som ror betaltjanstleverantorers
pastddda overtradelser av bestimmelserna i nationell lagstiftning
om genomforande av direktivets bestimmelser.

2. Ilampliga fall, och utan att det paverkar ratten att fa saken
provad i domstol i enlighet med nationell processlagstiftning, ska
klaganden i svaret frin de behoriga myndigheterna informeras
om de forfaranden f6r klagomal och tvistlosning utanfér domstol
som anges i artikel 83.

Artikel 81
Sanktioner

1. Medlemsstaterna ska faststilla regler om sanktioner for
overtradelser av nationella bestimmelser som har antagits i
enlighet med detta direktiv och ska vidta alla tgdrder som ar
nodvandiga for att se till att de tillimpas. Sanktionerna ska vara
effektiva, proportionella och avskrickande.
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2. Medlemsstaterna ska anmila de sanktioner som avses i
punkt 1 och de behoriga myndigheter som avses i artikel 82 till
kommissionen senast den 1 november 2009, samt utan drojsmal
anmila alla senare dndringar som paverkar dem.

Artikel 82
Behoriga myndigheter

1. Medlemsstaterna ska vidta alla dtgarder som krévs for att se
till att de forfaranden for klagomél och de sanktioner som
foreskrivs i artikel 80.1 och i artikel 81.1 handliggs av de
myndigheter som givits befogenhet att se till att de bestimmelser
i nationell lagstiftning som antagits enligt kraven i detta avsnitt
efterlevs.

2. Vid overtridelse eller misstanke om overtridelse av
bestimmelser i nationell lagstiftning som antagits i enlighet
med avdelningarna IIT och IV ska de behériga myndigheter som
avses i punkt 1 vara de i betaltjanstleverantorens hemmedlems-
stat, utom for ombud och filialer vars verksamhet bedrivs enligt
ritten till etablering da de ska vara virdmedlemsstatens behoriga
myndigheter.

Avsnitt 2

Forfaranden for tvistlésning utanfor
domstol

Artikel 83
Tvistlosning utanfor domstol

1. Medlemsstaterna ska se till att det infors limpliga och
effektiva forfaranden for klagomal och tvistlosning for att avgora
tvister mellan betaltjanstanvandare och deras betaltjanstleveran-
torer om réttigheter och skyldigheter enligt detta direktiv, varvid
befintliga organ ska utnyttjas nir s ar lampligt.

2. Nir det giller gransoverskridande tvister ska medlemssta-
terna forvissa sig om att dessa organ samarbetar aktivt for att
l6sa tvisterna.

AVDELNING V
GENOMFORANDEATGARDER OCH BETALNINGSKOMMITTE
Artikel 84
Genomforandedtgirder

For att kunna ta hinsyn till teknik- och marknadsutvecklingen pa
omradet for betaltjanster och for att sorja for enhetlig tillimp-
ning av detta direktiv fir kommissionen i enlighet med det
foreskrivande forfarande med kontroll som avses i artikel 85.2
anta genomforandedtgirder som avser att dndra icke-visentliga
delar i detta direktiv och som avser foljande:

a)  Anpassning av forteckningen 6ver verksamheter i bilagan, i
enlighet med artiklarna 2—-4 och artikel 16.

b)  Andring av definitionen av mikroforetag i den mening som
avses i artikel 4.26 1 enlighet med en dndring av
rekommendation 2003/361/EG.

¢)  Uppdatering av de belopp som anges i artiklarna 26.1 och
61.1 for att ta hinsyn till inflation och viktiga handelser pa
marknaden.

Artikel 85
Kommittéférfarande

1. Kommissionen ska bitriddas av en betalningskommitté.

2. Nir det hdnvisas till denna punkt ska artikel 5a.1-5a.4 och
artikel 7 i beslut 1999/468/EG tillimpas, med beaktande av
bestimmelserna i artikel 8 i det beslutet.

AVDELNING VI
SLUTBESTAMMELSER
Artikel 86
Fullstindig harmonisering

1. Utan att det paverkar tillimpningen av artiklarna 30.2, 33,
34.2, 45.6, 47.3, 48.3, 51.2, 52.3, 53.2, 61.3, 72 och 88 fir
medlemsstaterna i den man detta direktiv innehéller harmoni-
serade bestimmelser inte behélla eller infora andra bestimmelser
in de som foreskrivs i detta direktiv.

2. Om en medlemsstat utnyttjar nigon av de mojligheter som
avses i punkt 1, ska den informera kommissionen om detta och
om alla eventuella senare dndringar. Kommissionen ska
offentliggora informationen pa en webbplats eller pa annat satt
som gor att den latt kan nds.

3. Medlemsstaterna ska se till att betaltjanstleverantorer inte
avviker fran bestimmelser i nationell lagstiftning som genomfor
eller motsvarar bestimmelser i detta direktiv pd ett sitt som ar
till nackdel for betaltjanstanvindaren, sdvida inte detta uttryck-
ligen foreskrivs i direktivet.

Betaltjinstleverantorer fir dock besluta att bevilja betaltjanst-
anvindare forménligare villkor.

Artikel 87
Oversyn

Senast den 1 november 2012 ska kommissionen till Europa-
parlamentet, rddet, Europeiska ekonomiska och sociala kom-
mittén och Europeiska centralbanken 6verlimna en rapport om
genomforandet och resultatet av detta direktiv, sarskilt i friga om

— eventuella behov av att utvidga direktivets tillimpnings-
omréde till betalningstransaktioner i alla valutor och till
betalningstransaktioner dér endast en av betaltjinstleveran-
torerna ar belagen i gemenskapen,
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— tillimpningen av artiklarna 6, 8 och 9 nidr det giller
tillsynskrav for betalningsinstitut, sarskilt krav pa kapitalbas
och skyddskrav (6ronmirkning),

— eventuell inverkan av att betalningsinstitutet beviljar kredit i
samband med betaltjanster enligt artikel 16.3,

— eventuell inverkan av auktorisationskraven for betalnings-
institut pd konkurrensen mellan betalningsinstitut och
andra betaltjanstleverantorer samt vad giller hinder mot
marknadstilltride for nya betaltjanstleverantorer,

— tillimpning av artiklarna 34 och 53 och eventuella behov
av att se over direktivets tillimpningsomrade ndr det giller
betalningsinstrument for laga belopp och elektroniska
pengar, och

— tillimpningen av artiklarna 69 och 75 och hur de fungerar
for alla slags betalningsinstrument

ndr sd ar lampligt atfoljt av ett forslag till dversyn.

Artikel 88
Overgdngsbestimmelser

1. Utan att det paverkar tillimpningen av direktiv 2005/60/EG
eller annan tillimplig gemenskapslagstiftning ska medlemssta-
terna tillata juridiska personer som fore den 25 december 2007
har inlett verksamhet som betalningsinstitut i den mening som
avses i detta direktiv i enlighet med géllande nationell lagstiftning
att fortsitta denna verksamhet inom den berorda medlemsstaten
till och med den 30 april 2011, utan auktorisation enligt
artikel 10. Den som inte har beviljats auktorisation inom denna
period ska i enlighet med artikel 29 forbjudas att tillhandahalla
betaltjdnster.

2. Trots vad som sigs i punkt 1 ska ett undantag frin
auktorisationskraven enligt artikel 10 beviljas de finansiella
institut som har inlett verksamhet som fortecknas i punkt 4 i
bilaga 1 till direktiv 2006/48/EG och uppfyller villkoren i
artikel 24.1 forsta stycket e i det direktivet i enlighet med
nationell lagstiftning fore den 25 december 2007. Emellertid ska
de underritta de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten
om denna verksamhet senast den 25 december 2007. Dessutom
ska denna underrittelse innehalla information som visar att de
har uppfyllt kraven i artikel 5 a, d, g—i, k och 1 i detta direktiv. Nar
de behoriga myndigheterna dr forvissade om att dessa krav har
uppfyllts ska de berorda finansiella instituten registreras i
enlighet med artikel 13 i detta direktiv. Medlemsstaterna far
tillita att deras behoriga myndigheter undantar dessa finansiella
institut frdn kraven i artikel 5.

3. Medlemsstaterna far foreskriva att juridiska personer som
avses i punkt 1 automatiskt ska beviljas auktorisation och upptas
i det register som anges i artikel 13 om de behoriga
myndigheterna redan har bevis for att kraven i artiklarna 5
och 10 ir uppfyllda. De behoriga myndigheterna ska informera
de berorda enheterna innan de beviljas auktorisation.

4. Utan att det paverkar tillimpningen av direktiv 2005/60/EG
eller annan tillimplig gemenskapslagstiftning fir medlemssta-
terna tillata att fysiska eller juridiska personer som har inlett
verksamhet som betalningsinstitut i den mening som avses i
detta direktiv i enlighet med den nationella lagstiftning som
gillde fore den 25 december 2007 och som har ritt till undantag
enligt artikel 26 att fortsitta denna verksamhet inom den
berorda medlemsstaten under hogst tre dr, utan att ha beviljats
undantag enligt artikel 26 och utan att ha varit upptagna i det
register som anges i artikel 13. Den som inte har beviljats
undantag inom denna period ska i enlighet med artikel 29
forbjudas att tillhandahalla betaltjanster.

Artikel 89
Andring av direktiv 97/7/EG

Artikel 8 i direktiv 97/7EG ska utga.

Artikel 90
Andringar av direktiv 2002/65/EG

Direktiv 2002/65/EG ska dndras pa f6ljande sitt:
1. T artikel 4 ska foljande punkt laggas till:

”5.  Nar Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/
EG av den 13 november 2007 om betaltjinster pa den inre
marknaden (*) ocksd ar tillimpligt ska informationsbe-
stimmelserna enligt artikel 3.1 i detta direktiv, med
undantag av punkterna 2 c-2 g, 3 a, 3 d och 3 e samt
4 b, ersittas av artiklarna 36, 37, 41 och 42 i det direktivet.

") EUTL 319, 5.12.2007, s. 1.”
2. Artikel 8 ska utga.

Artikel 91
Andringar av direktiv 2005/60/EG

Direktiv 2005/60/EG ska dndras pa foljande sitt:
1. Artikel 3.2 a ska ersittas med foljande:

"a) Ett foretag som inte dr ett kreditinstitut och som
bedriver en eller flera av de verksamheter som
fortecknas i punkterna 2-12 och 14 i bilaga I till
direktiv 2006/48/EG, inbegripet valutavixlingsverk-
samhet (bureaux de change).”

2. Artikel 15.1 och 15.2 ska ersittas med foljande:

"1. I de fall dir en medlemsstat tilliter de kreditinstitut
och finansiella institut som avses i artikel 2.1.1 eller 2.1.2
och som ar beldgna pa dess territorium att bli betrodda som
tredje part nationellt, ska medlemsstaten under alla
omstandigheter gora det majligt for de institut och personer
som avses i artikel 2.1 och som dr beligna pd dess
territorium att i enlighet med artikel 14 erkidnna och godta
resultatet av kraven pd kundkontroll i artikel 8.1a-8.1c som
genomforts i enlighet med detta direktiv av ett institut
enligt artikel 2.1.1 eller 2.1.2 i en annan medlemsstat, med
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undantag av valutavixlingskontor och de betalningsinstitut
enligt definitionen i artikel 4.4 i Europaparlamentets och
radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om
betaltjanster pa den inre marknaden (¥) som huvudsakligen
tillhandahéller de betaltjanster som fortecknas i punkt 6 i
bilagan till det direktivet, inbegripet de fysiska och juridiska
personer som har beviljats undantag enligt artikel 26 i det
direktivet och som uppfyller kraven i artiklarna 16 och 18 i
detta direktiv, &ven om de handlingar och uppgifter pa vilka
dessa krav grundar sig 4r annorlunda dn dem som kravs i
den medlemsstat till vilken kunden hinvisas.

2. 1de fall dd en medlemsstat tillater att valutavixlings-
kontor enligt artikel 3.2 a och de betalningsinstitut enligt
definitionen i artikel 4.4 i direktiv 2007/64/EG som
huvudsakligen tillhandahéller de betaltjanster som forteck-
nas i punkt 6 i bilagan till det direktivet och som ar beldgna
pa dess territorium blir betrodd som nationell tredje part,
ska den medlemsstaten under alla omstandigheter i enlighet
med artikel 14 i detta direktiv, tillita att de erkdnner och
godtar resultatet av kraven pa kundkontroll i artikel 8.1 a—
8.1 ¢ som genomforts i enlighet med detta direktiv av
samma typ av institut i en annan medlemsstat och som
uppfyller kraven i artiklarna 16 och 18 i detta direktiv, dven
om de handlingar och uppgifter pa vilka dessa krav grundar
sig ar annorlunda dn dem som kravs i den medlemsstat till
vilken kunden hénvisas.

" EUTL 319, 5.12.2007, 5. 1.”
3. Tartikel 36.1 ska andra meningen utga.

Artikel 92
Andringar av direktiv 2006/48/EG

Bilaga I till direktiv 2006/48EG ska dndras pa foljande sitt:
1. Punkt 4 ska ersittas med foljande:

"4, betaltjanster enligt definitionen i artikel 4.3 i Europa-
parlamentets och rddets direktiv 2007/64EG av den
13 november 2007 om betaltjinster pd den inre
marknaden (¥)

(*) EUTL 319, 5.12.2007,s. 1.”

2. Punkt 5 ska ersittas av foljande text:

”5.  Utstillande och administration av andra betalnings-
medel (t.ex. resecheckar och postvixlar) sdvida inte
denna verksamhet omfattas av punkt 4”.

Artikel 93
Upphivande

Direktiv 97/5/EG ska upphora att gilla frin och med den
1 november 2009.

Artikel 94
Genomférande

1. Medlemsstaterna ska sitta i kraft de bestimmelser i lagar
och andra forfattningar som dr nodvindiga for att folja detta
direktiv fore den 1 november 2009. De ska genast informera
kommissionen om detta.

Nar medlemsstaterna antar dessa bestimmelser ska de innehélla
en hdnvisning till detta direktiv eller atfoljas av en sidan
hanvisning ndr de offentliggérs. Narmare foreskrifter om hur
hinvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjilv utfarda.

2. Medlemsstaterna ska till kommissionen overlimna texten till
de centrala bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar
inom det omrdde som omfattas av detta direktiv.

Artikel 95
Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft den tjugonde dagen efter det att det
har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 96
Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfdrdat i Strasbourg den 13 november 2007.

Pi Europaparlamentets vighar
H.-G. POTTERING
Ordférande

Pi ridets vignar
M. LOBO ANTUNES
Ordférande
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BILAGA

BETALTJANSTER (DEFINITION 3 I ARTIKEL 4)
Tjanster som mojliggor kontantinsittningar pé ett betalkonto samt de transaktioner som krévs for forvaltningen av ett
betalkonto.

Tjanster som mojliggor kontantuttag frén ett betalkonto samt de transaktioner som kravs for forvaltningen av ett
betalkonto.

Genomforande av betalningstransaktioner, daribland 6verforing av medel, frdn ett betalkonto hos anvindarens
betaltjanstleverantor eller ndgon annan betaltjanstleverantor:

—  Genomforande av autogireringar, dven engéngsautogireringar.

—  Genomforande av betalningstransaktioner med betalkort eller liknande.

—  Genomforande av betalningar, dven stdende betalningsorder.

Genomforande av betalningstransaktioner, nir medlen ticks genom ett kreditutrymme for en betaltjinstanvandare:
—  Genomforande av autogireringar, dven engéngsautogireringar.

—  Genomforande av betalningstransaktioner med betalkort eller liknande.

—  Genomforande av betalningar, dven stende betalningsorder.

Utfirdande av och/eller forviarvande av betalningsinstrument.

Penningé6verforing.

Genomfbrande av betalningstransaktioner dir betalarens godkdnnande att genomféra en betalningstransaktion ges
med ndgon form av utrustning for telekommunikation, digital teknik eller informationsteknik och betalningen gors till
operatoren for systemet eller natet for telekommunikation eller informationsteknik vilken endast fungerar som
mellanhand mellan betaltjinstanvindaren och leverantoren av varorna och tjinsterna.
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