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1 Instruktioner

1.1 Bilagans innehall

I detta svarsformulir specificeras kraven som stills pa de tjanster som
upphandlas och vilken information om tjansterna som ska limnas av
anbudsgivaren.

Nedan framgar hur svaren pa fragorna ska vara strukturerade. Det ér
viktigt att dessa anvisningar foljs.

1.2 Svarsanvisningar
Bilagan ar framtagen i MS Word 2010.

Fragorna i detta svarsformular ar utformade som skall- (eller ska-) och bor-
krav eller som en begiaran om att beskriva nagot (I).

9% 9

Skall-kraven besvaras med ett ”ja” 1 svarsfalt (4).! Om rutan inte ar ifylld
betraktas detta som att skall-kravet inte ar uppfyllt. Ett skall-krav far inte
villkoras 1 exempelvis en not.

En begiran om att anbudsgivaren ska beskriva en rutin, funktionalitet eller
liknande dr markerad 1 falt (2) med I (information). Begird information ska
limnas i svarsfilt (6) respektive (7) under "Noter”. Ett I kan ocksa inne-
bira att Riksgilden 6nskar informera anbudsgivaren och anbudsgivaren
behover 1 sadana fall inte limna nagon information.

Information som banken vill limna i form av beskrivningar, férklaringar
etc. ska limnas i svarsfilt (6) respektive (7) under "Noter”. Noter bér om
mojligt inte limnas i separata bilagor, men om detta inda behover goras
ska detta tydligt anges i svarsfilt (7).

253 9

Bor-kraven besvaras antingen med ett 7ja” i svarsfalt (4) eller med ett ’nej”
1 svarsfalt (5). Om det 1 anslutning till bor-kravet finns en begaran att
beskriva en rutin, funktionalitet eller liknande ska informationen limnas i
svarsfalt (6) respektive (7) under ”Noter”. Informationen édr en del av ett

25 9

ja” - svar och visar i forekommande fall hur vil efterfragad funktionalitet

uppfylls.

Svarstilt (4), (5), (0) eller (7) som ar markerade med ett streck ska inte
tyllas 1.

I Hur skall-krav hanteras finns beskrivet i forfragningsunderlagets inledning, avsnitt 4.4.



Under 7Pris {6r tjansten” anges 1 falt (2) om priset vid utvirderingen
kommer att viktas. Priser anges enligt den anvisning som finns i svarsfalt

(3) for respektive fraga.

Pris far inte anges 1 ndgot annat svarsfilt 4n (6) om inte detta sirskilt
angivits. Pris far bara offereras pa funktionalitet som ingar i tjansten och
som efterfragas under ”Pris fOr tjdnsten”. Inga andra priser 4n de som
specificeras far offereras pa funktionalitet som efterfragas under
”Tjanstens innehall”. Inga andra priskonstruktioner dn vad som efterfragas
far anvindas. Om sd dnda skulle ske har Riksgilden ritten att forkasta
priset alternativt tolka priset till fordel for staten.

Om en funktionalitet inte efterfragas under ”Tjinstens innehall” och
banken anser att funktionaliteten bor offereras kan detta goras under
”Eventuella tillvalstjanster och pris f6r dessa”. Sadana tillvalstjanster
kommer inte att utvirderas, men kan komma att inga i det ramavtal som
kan tecknas baserat pa anbudet.

Formulirets struktur, layout, text och tabeller far inte dndras och/eller
utokas, vilket innebdr att inga nya tabellceller far skapas.

1.3 Delar att limna anbud pa

Anbudsgivaren har moijlighet att limna anbud pa tjansterna 1 kapitel 3
nedan 1 detta dokument.

Om anbud lamnas pa nagon av tjansterna i kapitel 3 skall anbudsgivaren
ocksa lamna anbud pa hela (det vill siga samtliga tjanster 1) kapitel 2.
Infrastruktur.

Om anbudsgivaren vill komma ifriga som leverantor av Tjanstepaketet
skall anbudsgivaren ocksa svara pa vissa krav som finns 1 bilaga 2,
eftersom valutatjinster ingar tjanstepaketet. Vilka dessa krav ar anges i
torfragningsunderlagets inledning.



2 Infrastruktur

2.1 Bankkonton

2.1.1 Koncernkontostruktur i svenska kronor

Bankens bendmning pa tjansten:

Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/friaga Ja Nei Pris Noter
0 @ 3 @ | © © ©
Tjanstens innehall
2.1.11 skall Banken ska erbjuda transaktionskonton fér in- och utbetalning.
2.1.1.2 skall Banken ska erbjuda transaktionskonton fér in- och utbetalning pa

skilda bankkonton (bruttokonto).
Inbetalning ska inte kunna bokforas pa bruttokonto f6r utbetalningar.

Utbetalning ska inte kunna bokféras pa bruttokonto f6r inbetalningar.

2.1.1.3 skall Rinta pa transaktionskonto ska inte betalas till eller krivas av
myndigheten.
2114 skall Banken ska erbjuda samlingskonton f6r in- och utbetalning.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ ) ©) ) ©) © )
2.1.15 skall Banken ska erbjuda tickning och témning av transaktionskonton och
samlingskonton till verordnat transaktionskonto, samlingskonto eller
toppkonto.

Tickning och témning ska ske infér avveckling av fordran eller skuld
mellan banken och Riksgilden och vid dagens slut.

Saldot pa transaktionskonton och samlingskonton ska vid dagens slut
vara = noll.

2.1.1.6 skall Banken ska erbjuda toppkonton som innchas av Riksgilden dit
tickning och témning av myndigheternas bankkonton férs (brutto-
eller nettokonto).

Forklaring: Riksgildens toppkonton anvinds enbart for
tickning/tomning av myndigheternas transaktions- och
samlingskonton och till likviditetsévertéring mellan ramavtalsbanken
och Riksgilden.

2.1.1.7 skall Rinta pa Riksgildens toppkonton ska krediteras eller debiteras pi ett
av Riksgilden angivet transaktionskonto f6r rinta. Som referens ska
bankens mottagar- eller avsindarkonto anges i transaktionens textflt.

2.1.1.8 skall Rinta ska betalas enligt nedan angivna formel. Rinteberdkningsvillkor:
belopp x gillande Reporinta x faktiskt antal dagar/360.
Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — till.

Forklaring: Reporinta utan marginal.

2.1.1.9 skall Ett bankkonto ska kunna identifieras som ett statligt bankkonto.




Rad-

Krav-

Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
Q) 2 €) @ ©) © )
2.1.1.10 skall Ett bankkonto ska kunna identifieras som tillhérande antingen
rintebirande flode eller icke rintebirande flode.
Pris for tjansten
2.1.1.11 20 % Pris per ar for transaktionskonto. — | —
2.1.1.12 10 % Pris per ar f6r samlingskonto. —_—
2.1.1.13 20 % Pris per ar f6r toppkonto. —_—
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa
2.1.1.14 Specificera eventuella tillvalstjanster och priset tor dessa.




2.1.2 Kontoadministration

Rad- Krav- Soecifikati inst/frd Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/fraga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ 2 ©) @ ©) © W)

Tjanstens innehall

2.1.21 skall Oppning, indring och avslut av bankkonto ska godkinnas av
kundansvarig person pd bankens kundservice f6r myndigheter.

Banken ska skicka myndighetens ansékan om 6ppning, dndring och
avslut av bankkonto till Riksgilden f6r godkinnande av anslutning,
dndrad eller avslutad anslutning till tickning/t6mning innan
bankkontot anvands eller avslutas.

Forklaring: Myndigheterna anséker om nytt, dndrat eller avslut av
bankkonto hos banken.

2122 skall Oppning, indring och avslut av gironummer ska godkinnas av
kundansvarig person pd bankens kundservice f6r myndigheter.

Forklaring: Myndigheterna anséker om nytt, dndrat eller avslut av
gironummer hos banken.

2.1.3 Beloppsgrinser

Bankens benidmning pa tjansten:




Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
2.1.3.1 skall Banken ska omgaende upplysa myndigheten nir betalning stoppats pd —
grund av 6verskriden beloppsgrins.
2.1.3.2 skall Stoppad utbetalning ska kunna hivas genom att myndigheten héjer e
beloppsgrinsen.
2.1.3.3 bor Beloppsgrinser bor kunna registreras, redovisas och dndras av
myndigheten i internetbanken.
Beloppsgrins pa enskilda uttag
2.1.3.4 skall Beloppsgrins pd enskilda uttag ska kunna registreras pa ‘
transaktionskonto. Tdckningskontroll mot beloppsgrins gbrs innan
utbetalning sker. Utbetalning (exempelvis en fil) som Gverskrider
tilliten beloppsgrins stoppas.
Beloppsgrins pa betalningsfléde
2.1.3.5 bor Beloppsgrins pé betalningsfléde boér kunna registreras pa
transaktionskonto. Tdckningskontroll mot beloppsgrins gors innan
utbetalning sker. Utbetalning (exempelvis en fil) som 6verskrider
tilliten beloppsgrins stoppas.
2.1.3.6 boér Beloppsgrins pa utbetalningsbelopp under en period bor gilla en
bankdag, en vecka, en ménad eller ett 4r.
Beloppsgrins pa enskilda uttag och betalningsfléde
2.1.3.7 bér Beloppsgrins bor vara pa valfritt belopp.




Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjdnst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
0) ©) 3 ©) ©) ©)
21338 bor Registrerad beloppsgrins bor tillfilligt kunna dndras. Efter den
tillfilliga dndringen dtergir beloppsgrinsen automatiskt till det
ursprungligt registrerade beloppet.
2.2 Aterrapportering till myndigheterna
2.2.1 Prickningsbar fil
Bankens beniamning pa tjansten:
Rad- Krav- S fikai inst/ fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/friga oter
nummer typ P J g Ja Nej
) &) ©) ©) ©) ©)
Tjanstens innehall
2211 skall Banken ska dagligen elektroniskt redovisa transaktioner fran alla ——
betalningstjanster pd prickningsbar fil.

2.2.2 Betalningsstatistik

Bankens benimning pa tjansten:




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Noter
) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
2.2.2.1 skall Banken ska till myndigheterna manatligen limna elektronisk (t.ex. 1 —_—

Excelfil) redovisning med utfall f6r senaste manad samt ackumulerat
fran arets borjan per bankkonto i statsbudgetflédet och pé aggregerad
niva (totalbelopp per koncernmyndighet, myndighet) uppdelat p4 in-
och utbetalningar samt totalt. Rapporteringen ska ske separat f6r

e Rintebirande betalningsfléde
e Icke rintebirande betalningsfléde
e Totala betalningsflédet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast k1.06:00
andra bankdagen efter méanadskiftet.

Forklaring: Rapporten benimns Betalningsstatistik och den anvinds
av myndigheterna f6r betalningsavstimning. Eftersom myndigheternas
transaktionskonton i statsbudgetflédet alltid utvisar ett nollsaldo vid
dagens slut kan uppgift om saldo pd bankkontot inte anvindas f6r
avstimning av motsvarande huvudbokskonto i myndighetens
redovisning. Avstimningen baseras i stillet pa information om
betalningsflédet (summan av inbetalningar och summan av
utbetalningar) under en period (ménad och 4r).

I synnerhet stérre myndigheter och sd kallade koncernmyndigheter
med flera regionala eller lokala enheter har dirutéver behov av
informationen sammanstilld for flera enheter inom myndigheten.




2.2.3 Avisering via sms och e-post

Bankens benimning pa tjinsten:

Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friaga - Pris Noter
Ja Nej
©O) 2 ©) @ ©) ©) )
Tjanstens innehall
2.2.3.1 bor Banken bor erbjuda myndigheterna avisering via sms och e-post.
Forklaring: Det kan till exempel vara information om att en
betalning 6verskrider ett visst belopp eller information om att en
betalning inte 4r godkind.
Pris for tjansten
2232 0% Pris per avisering via sms eller e-post. e

2.2.4 Kontoutdrag pa papper

Bankens bendmning pa tjdnsten:




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter

Q) 2 ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

2241 skall Banken ska erbjuda dagliga kontoutdrag pa papper med transaktioner
och saldo f6r alla typer av bankkonton.

Kontoutdraget ska dven innehélla uppgifter om kontonummer,
kontohavare, utskriftsdatum, transaktionstext, bokféringsdag och

valutadag.
2.2.4.2 bor Banken bér erbjuda kontoutdrag manadsvis, kvartalsvis och arsvis.
Pris for tjansten
2243 20 % Pris per dr f6r dagliga kontoutdrag per bankkonto. e
2244 10 % Pris per dr t6r kontoutdrag per bankkonto t6r manatliga, kvartalsvisa e

och idrliga utskick.

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

2.2.4.5 Specificera eventuella tillvalstjanster och pris for dessa.




2.3 Fakturering

2.3.1 Fakturering av avgifter

Rad- Krav- Soecifikati inst/fira Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
Q) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall

2.3.1.1 skall Banken ska kvartalsvis och i efterskott skicka en faktura for alla —_—
betalningstjinster till respektive myndighet.

23.1.2 skall Banken ska anvinda ramavtalets bendmningar pa betalningstjinster i —_—
fakturaspecifikationen.

2313 skall Banken ska fakturera myndigheten via Svefaktura, enligt var tids —
gillande SFTI standard.

2.4 Tillganglighet och service
2.4.1 Teknisk support
Rad- Krav- S fikai inst/ fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjainst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
Q) 2 ©) G ©) ©
Tjanstens innehall

2411 skall Banken ska under avtalstiden tillhandahalla en teknisk supportfunktion —

(helpdesk).
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Upplysningsplikt vid bristande tillgdnglighet

241.2

skall

Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om
allvarligare driftstérningar som paverkar tjinsternas tillginglighet eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

2413

skall

Banken ska 16pande informera myndigheten om intriffade eller
befarade allvarligare hindelser och incidenter som kan paverka
tjdnsternas och informationens tillganglighet, sekretess eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

2414

skall

Banken ska omgaende vid upptickt upplysa myndigheten om
allvarligare driftstorningar som péaverkar kommunikation mellan
banken och myndigheten samt mellan banken och annat finansinstitut
f6r vidareférmedling av betalningsuppdrag frin myndigheten.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

2.4.1.5

skall

Banken ska f6rse myndigheten med aktuell sikerhetsinformation och
sikerhetsrelaterade rekommendationer om risker och hotbilder som
kan férekomma i samband med att en specifik betalnings- eller
kommunikationstjdnst anvinds.

11




Atgirder for 6kad tillgianglighet

24.1.6

skall

Banken ska kunna ta emot olika slags media sd att myndigheten kan
kommunicera betalningsuppdrag nir ordinarie- samt
reservkommunikation inte fungerar.

Banken ska kunna tillimpa reservrutinen i produktion minst en gang
per ar i syfte att halla rutinen aktuell.

Banken ska kontrollera att den digitala signaturen pa reservmedia dr
korrekt. Media som banken kan ta emot ska pa begiran redovisas till
myndigheten.

2417

skall

Banken ska pa begiran av myndigheten spara information i ndrmast
féregiende fil med betalningsuppdrag. Detta sé att banken kan
anvinda tidigare versind fil £6r att genomfdra betalningsuppdrag da
myndigheten inte kan leverera ny information.

Banken ska trina reservrutinen en ging per dr tillsammans med
berérda myndigheter.

2.4.2 Kundsetrvice

Rad-

Krav-

Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall
2.4.2.1 skall Banken ska tillhandahilla en central kundservice till avropande e
myndigheter.
2.4.2.2 skall Bankens kundservice ska erbjuda produktkunskap f6r varje tjanst. E—

12




Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ p ] g Ja Nej
@ &) €) @ ©) ©
2.4.2.3 skall Banken ska tillhandahélla en lokal kundservice till geografiskt spridda E—
avropande myndigheter.
2.4.2.4 skall Banken ska erbjuda myndigheterna kundservice via Bankgirot och e
andra undertleverantorer som utfoér funktionalitet under ramavtalet.
2425 skall Banken ska utse kundansvariga personer med ersittare som ansvarar —
f6r avropande myndigheters kontakter med banken.
Kundansvariga personer ska minst ha ett uppféljningsméte varje ar
med avropande myndighet.
24.2.6 skall Banken ska informera myndigheten om nyheter i betalnings- S
formedlingen, nya systemanpassningar m.m.
2427 skall Banken ska tillhandahilla utbildning pa erbjudna tjinster till S
myndigheterna.
2428 skall Banken ska i samarbete med myndighet implementera efterfragade S
tjanster.
2.4.2.9 skall Banken ska vid behov medverka vid test av betalningstjinster, t.ex. vid —
konfigurering av mjukvara, kommunikationsgranssnitt etc.
2.4.2.10 skall Banken ska vid forfrigan frin myndighet medverka i myndighetens —
risk- och sarbarhetsanalys av rutiner och betalningstjinster.
24211 skall Banken ska meddela planerade begrinsningar 1 tjdnsternas tillginglighet —

l6pande till av myndigheten anvisad e-mailadress.
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Rad-

Krav-

S ifikai nst/ fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
2.4.2.12 skall All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska vara pa
svenska.
2.5 Tjanster mot Riksgilden
2.5.1 Likviditetshantering och avveckling
Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
Likviditetshantering
2.5.1.1 skall Banken ska f6lja Riksgildens huvudprincip for likviditetshantering £6r —_—
svenska betalningar. Det innebir att banken ska bokféra betalningar pd
myndighetens bankkonto samma valutadag som medlen kommit
banken tillhanda eller samma bankdag som utbetalning till mottagaren
sker.
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Avveckling

2512

skall

Banken ska reglera sin skuld gentemot Riksgilden genom att f6ra Gver
saldodverskott pd toppkonto till Riksgildens konto i Riksbanken, det
vill siga Statens centralkonto.

Forklaring: Bankens fordran regleras genom att Riksgilden 6verfor
medel fOr att reglera saldounderskott pa respektive toppkonto.

2513

skall

Avveckling ska ske vid tre tillfillen under dagen mellan Riksgildens
toppkonto i banken och Riksgildens konto i Riksbanken. Fér samtliga
bankdagar giller tiderna kl. 09.00, 12.00 och 15.00.

Banken ska efter 6verenskommelse och beslut av Riksgilden kunna
genomfora en extra avveckling efter kl. 15.00.

2514

skall

Banken ska vid varje avvecklingstillfille informera Riksgdlden om
saldo pa toppkonto.

Banken ska skicka informationen via SWIFT, MT 941 Balance Report,
till Riksgilden inom féljande tidsintervaller:

kl. 08.30 — 08.45, 11.30 — 11.45 och 14.30 — 14.45.

Banken ska skicka MT 941 oavsett positivt-, negativt- eller nollsaldo pa
kontot.

2515

skall

Banken ska sikerhetsstilla att ritt uppgifter skickas i MT 941. Om fel

uppstar ska banken omgaende meddela Riksgilden genom telefon och
skicka en ny MT 941.

Om avveckling redan har skett ska banken och Riksgilden komma
Overrens om hur korrigering ska genomféras.
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Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) @ ©) ©
2.5.1.6 skall Banken ska tillhandahélla en sirskild kontaktperson som har kunskap —_—

och mandat att agera nir avvecklingen riskerar att férsenas pé grund av
driftstérningar eller andra orsaker.

Kontaktpersonen ansvarar for att information snabbt limnas till
Riksgilden och meddelar nir reservrutin kommer att anvindas.

2.5.1.7 skall Banken ska som reservrutin f6r MT 941 skicka saldoinformationen via —_—
krypterad e-post eller fax. Informationen ska motsvara MT 941 och
underlaget ska vara undertecknat av tva behdriga personer.

2.5.1.8 skall Banken ska ha reservrutiner for att ta fram information om saldo pa —_—
Riksgildens toppkonto dven vid interna driftstérningar.
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2.5.2 Aterrapportering till Riksgildens affirssystem SIBS

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nei Noter
@ 2 ©) @ ©) ©

Tjanstens innehall

SIBS Betalningsinformation

2.5.2.1 skall Banken ska dagligen leverera betalningsinformation med féljande —
information per bankkonto och betalningsdag:
e Ingiende saldo

e Summan av dagens insittningar

e Summan av dagens uttag

e Dagens tomningar till toppkonto

e Dagens tickningar till toppkonto

e Utgiende saldo

Informationen ska vara Riksgilden tillhanda senast kl. 08.00 dagen
efter betalningsdagen.

Forklaring: Rapportering sker i férekommande fall. Om det inte finns
ndgot att rapportera limnas filtet tomt.

2.5.2.2 skall Banken ska sirredovisa betalningar mellan statliga myndigheter, det vill —
sdga internstatliga betalningar.

2.5.2.3 skall Banken ska rapportera insdttningar och uttag per valutadag. S
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SIBS Produktstatistik

2524

skall

Banken ska limna miénatlig produktstatistik som per bankkonto
specificerar antal och volym pa betalningar f6r bankernas olika
produkter eller tjinster enligt ramavtalet. Aven produkter som ir
prissatta till O kr ska rapporteras. Informationen ska vara Riksgilden
tillhanda senast den 15:e i paféljande manad.

2525

skall

Banken ska sikerstilla att produktstatistiken 6verensstimmer med
uppgifterna i fakturorna till myndigheterna.

2526

skall

Banken ska klassificera produkterna eller tjansterna enligt kategorierna
inbetalning inom Sverige, utbetalning inom Sverige och inbetalning
fran utlandet.

Forklaring: Betalning fran utlandet avser betalning i svenska kronor.

2.5.2.7

skall

Banken ska sirredovisa betalningar mellan statliga myndigheter
(internstatliga betalningar), antingen som en egen produkt eller som
”varav” information under andra produkter.

SIBS Meddelandeformat och kommunikation

2528

skall

Banken ska skicka all information via anrop till Riksgéldens
webbtjdnster dver HTTPS. Webbtjinsterna definieras i WSDL-filer
som erhdlls av Riksgilden

Forklaring: Meddelandeformat och kommunikation £6r
betalningsinformation och produktstatistik beskrivs 1 Bilaga 6,
Integrationsspecifikation SIBS.

2529

skall

Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av
betalningsinformation skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet
atgirdats.
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Rad- Krav- Soecifikati 4 Uppfylls kravet?
nummer typ pecifikation av tjanst/fraga Ja Nei Noter
Q) 2 €) @ ©) ©
25210 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av produktstatistik
| skicka ett korrigeringsmeddelande si snart felet dtgirdats.

25211 skall Banken ska vid hindelse av tekniska problem spara dagens leverans av —_—

betalningsinformation som en XML-fil f6r att till exempel kunna skicka

den med krypterad e-post. Banken ska meddela Riksgilden om

betalningsinformationen riskerar att bli férsenad.
25212 skall Banken ska pa begiran av Riksgilden vid hindelse av att driften av -

SIBS inte kan uppritthillas, skicka om dagens leverans av
betalningsinformation nir SIBS ater 4r i drift.
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2.5.3 Internstatliga betalningar

betalningar inom och mellan myndigheterna. Information om vilka
betalningar som 4r internstatliga ska framga i den betalningsinfor-
mation och produktstatistik som banken skickar till Riksgélden.

Forklaring: Det dr den avsidndande banken som ansvarar for
rapporteringen av internstatliga betalningar till Riksgilden.

Riksgilden kan om banken sa begir tillhandahalla en daglig fil med
uppgifter om den statliga kontostocken for att méjliggdra identifiering
av internstatliga betalningar.

For betalningsvigar dir internstatliga betalningar endast férekommer i
undantagsfall eller om beloppen ir férsumbara kan Riksgilden medge
undantag frin rapportering tva r i taget.

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Noter
) @) ©) @) ©) ©
Tjanstens innehall
2531 skall Banken ska f6r samtliga avgaende betalningar identifiera internstatliga —_—
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2.5.4 Opvrig aterrapportering

Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/friga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

2

€)

@

©)

©

Tjanstens innehall

2.5.4.1

skall

Banken ska till Riksgilden elektroniskt limna en redovisning
manatligen pa aggregerad niva (totalbelopp per myndighet och
bankkonto samt ackumulerat fran drets bérjan) uppdelat pa in- och
utbetalningar samt totalt. Rapporteringen ska ske separat for:

e Rintebirande betalningsfléde
e Icke rintebirande betalningsfléde
e Totala betalningsflédet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast kl1.06:00
andra bankdagen efter manadskiftet.

Forklaring: Rapporten ér likadan som den rapport som limnas till
myndigheten enligt 2.5.2.1 men omfattar uppgifter om samtliga
myndigheter. Riksgilden anvinder informationen f6r intern kontroll av
betalningsflédena.

2.5.4.2

skall

Banken ska ndr Riksgilden sd begir elektroniskt limna en férteckning
Over statliga bankkonton enligt ramavtal sorterad pd organisations-
nummer.

2543

skall

Banken ska nir Riksgilden sd begir elektroniskt limna en férteckning
over statliga bankkonton utanfér ramavtal sorterad pd organisations-
nummet.
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Rad- Krav- S leati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
Q) 2 €) @ ©) ©
2544 skall Banken ska nir Riksgilden sd begir elektroniskt limna en forteckning —_—
over myndigheternas beloppsgranser sorterat pa organisationsnummer,
bankkonto och typ av beloppsgrins.
2.6 Teknik och sikerhet
2.6.1 Tekniska krav pa sikerhet
Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
Sessionshantering
2.0.1.1 skall Sessionsnycklar ska vara slumpmissiga och ska tas fram enligt bésta —_—
marknadspraxis. Detta innebir bland annat att sessionsnycklar ska ha
tillfredsstillande lingd och inte ska ga att dteranvinda samt att
sessionsfixering ska géras omoilig.
Forklaring: Med sessionsnyckel menas data som anvinds av en tjanst
for att avgora vilka transaktioner som hér ihop med varandra.
2.6.1.2 skall For sessionshantering ska metoder som lever upp till bista —
marknadspraxis anvindas. Metoden eller metoderna bor inte vara
egenutvecklade.
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Krav pa l6senord

26.1.3

skall

Lésenord ska hanteras enligt bista marknadspraxis. Detta innebér
bland annat att l6senord inte ska skickas i klartext, att det inte ska ga
att dteranvinda 18senord, att I6senordsbyte ska vara tvingande med
vissa intervall samt att ett givet antal misslyckade inloggningsforsok ska
omoijliggora fortsatt inloggning.

Krav pa férbindelser

2.6.14

skall

Samitliga elektroniska, optiska och 6vriga fjarrkommunikationskanaler
(férutom telefoni) mellan myndigheten och banken ska vara krypterade
och autentiserade.

2.6.1.5

o
[«H
=

Information som skickas &ver elektronisk post bor vara krypterad och
autentiserad eller fi motsvarande skydd pé annat sitt.

2.6.1.6

skall

Riksgilden ska kunna fi en redovisning av det tillimpade skyddet f6r
torbindelsen om Riksgilden bedémer att behov av sddan redovisning
uppkommer under ramavtalsperioden.

2.6.1.7

Bankens erbjudna TCP/IP-baserade tjinster, bland annat
Internetbanken, bor vara utformade sa att behérigheter kan begrinsas
till att endast gilla f6r en eller flera fordefinierade IP-adresser.

Krav pa kryptografisk teknik

2.6.1.8

skall

Endast vil kiinda kryptografiska algoritmer och metoder inklusive
nyckelutbyte samt nyckellingder och hash-algoritmer som lever upp till
bésta marknadspraxis ska anvindas.

Forklaring: Exempel pa kryptografisk teknik som lever upp till kravet
ar AES256 och SHA256 samt 2048 nyckellingd vid asymmetrisk
kryptoalgoritm.
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2.6.2 Administrativa krav pa sikerhet

Rad- Krav- Soecifikati inst/frd Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ 2 ©) @ ©) ©

Tjanstens innehall

Administration av teknisk sikerhet

2.6.2.1 skall Det ska finnas en dokumenterad process f6r sdkerhetsuppdateringar. —_—

2.6.2.2 skall Banken ska under avtalsperioden sikerstilla att den tekniska —_—
sdkerheten 1 de erbjudna tjinsterna lever upp till basta marknadspraxis.

2.6.2.3 skall Riksgilden ska kunna 4 en redovisning av det tillimpade —_—
administrativa skyddet om Riksgilden bedémer att behov av sidan
redovisning uppkommer under ramavtalsperioden.
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Overvakning och loggning

2.6.24 skall Banken ska ha funktioner f6r 6vervakning och loggning som lever upp
till basta marknadspraxis. Detta innebir bland annat:

e Att transaktioner och andra operationer f6r hantering av
information som ingdr i de erbjudna betalningstjinsterna
Overvakas.

e Attloggar och annan 6vervakningsdata édr skyddade mot
obehorig atkomst, férindring eller forlust.

e Att banken ska 6vervaka all elektronisk kommunikation si att
hot mot anvindningen uppticks och kan f6rhindras.

e Att banken ska sdkerstilla att det finns relevanta loggar 6ver
administratorernas aktiviteter sa att deras aktiviteter kan
kontrolleras.

2.6.2.5

lon
=}
=

Banken bor se till att myndigheten vid misstanke om brott eller
missbruk av systemen fir tillgang till relevanta loggar.

Autentisering

2.6.2.6 skall Bankens offererade elektroniska tjanster ska vara utformade enligt
bista marknadspraxis, exempelvis sa att en anvindare alltid 4r
autentiserad for att anvinda tjinsten.

2.6.2.7 bor Banken bér anvinda sig av férstirkt autentisering f6r offererade
betalningstjidnster.

Forklaring: Exempel pa forstarkt autentisering dr tva faktors-
autentisering, smartcard, engangslosenord och liknande 16sningar.

2.6.2.8 bor Forstirkt autentisering bor anvindas dven dd anvindaren inte kan
forindra data, t.ex. kontroll av saldo.
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2.6.2.9 skall De offererade tjansterna ska ha stdd f6r elektronisk —_—

signering/autentisering da virden dndras eller flyttas.
2.6.2.10 skall Banken ska omedelbart oméjliggéra vidare autentisering nér det —_—

kommer till bankens kinnedom att inloggningsuppgifter (I6senord,

certifikat, privata nycklar etc.) som ér avsedda att autentisera en

anvindare disponeras av andra dn den avsedda anvindaren.

Separat testmiljo

2.6.2.11 bor For varje offererad tjdnst bér banken erbjuda en testmiljé som ér

identisk eller funktionsmissigt jaimférbar med den offererade tjansten.
2.6.2.12 bor Testmiljon bor vara skild frin produktionsmiljén sa att problem i

testmiljon inte alls paverkar produktionsmiljén.
2.6.2.13 bor Riksgilden bor kunna fa en redovisning av den tillimpade testmiljon

om Riksgilden bedémer att behov av sidan redovisning uppkommer
under ramavtalsperioden. Redovisningen bér innehilla information om
hur de bada kraven ndrmast ovan uppfylls.
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Kontrollatgirder

2.6.2.14

skall

Banken ska for varje offererad betalningstjinst (dven internet-
bankstjinster) se till att myndigheterna har méjlighet att bekrifta sina
betalningar med signering/debiteringsbemyndigande/
avstimningsuppgift eller andra motsvarande rutiner f6r detta.

Om andra motsvarande rutiner anvands beskriv dessa.

Bekriftelsen ska innehalla uppgift om myndighet, betalnings- eller
filidentifikation, datum och belopp.

Forklaring: Krav som stills pa myndigheternas betalningar finns i
térordning om statliga myndigheters betalningar och
medelsférvaltning (SES 2006:1097) § 6.

2.6.2.15

skall

Debiteringsbemyndigande ska kunna géras elektroniskt eller manuellt
samlat i en bekriftelse f6r en myndighet f6r en eller flera filer per
myndighet.

Forklaring: Begreppet myndighet kan ersittas med kundnummer.

2.6.2.16

o
[«H
=

Debiteringsbemyndigande bor kunna goras elektroniskt eller manuellt
samlat i en bekriftelse f6r flera myndigheter f6r en eller flera filer per
myndighet.

Forklaring: Begreppet myndighet kan ersittas med kundnummer.

2.6.2.17

skall

Betalningsuppdrag som skickats elektroniskt ska kunna bemyndigas via
ett elektroniskt anvindargrinssnitt.

2.6.2.18

Banken bér tillhandahélla en specificerad kvittens fOr att bekrifta
mottagandet av betalningsuppdrag och att banken Gvertagit ansvaret.
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2.6.2.19 skall Fil med betalningsuppdrag som skickats in som samlad information —_—
ska inte kunna Sppnas och dndras i anvindargrinssnittet i
internetbanken.

Forklaring: Kravet innebér inget hinder f6r att en enskild betalning
kan stoppas genom att ett sdrskilt hejdningsuppdrag skickas till
banken.

2.6.2.20 skall Offererade internetbaserade onlinetjinster som anvinds fér _—
betalningar ska ha stéd for dualitet 1 handldggningen. Funktionaliteten
ska vara valbar.

Forklaring: Stod f6r dualitet 1 handldggningen innebdr att
transaktioner dir virden skapas eller flyttas mellan bankkonton eller
betalas ut kriver tva olika handlidggare for att utféra transaktionen.
Observera att dven dndring av kontoinformation, t.ex. byte av
kontoinnehavare, innebir att virden flyttas.

Funktionaliteten kan vara dynamisk. Med dynamisk dualitet menas att
till exempel transaktioner som understiger ett visst belopp inte gors
med dualitet.
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2.6.3 Behorighetsadministration

Rad- Krav- Soecifikati inst/frd Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) @ ©) G ©) ©
Tjansten innehall
2.6.3.1 skall Banken ska gora det méjligt f6r myndigheten att administrera sina —_—
egna behorigheter.
2.6.3.2 boér Banken bor pa begiran av myndigheten tillhandahélla information om
S behorighetsadministratérens aktiviteter.
2.6.3.3 skall Banken ska kunna férhindra att en behérighetsadministrator bade kan —
genomféra ekonomiska transaktioner och administrera sin egen
behorighet.
2.6.3.4 bor Banken bér i behdrighetssystemen erbjuda funktionalitet som
mojligedr £6r myndigheten att delegera behdrighet till ett ombud.
Bankens system bor innehalla funktionalitet som gor det méjligt att
vilja vilka behorigheter som delegeras, till exempel lisbehérighet och
behorighet att registrera uppgifter.
Forklaring: Ombud kan till exempel vara Statens servicecenter.
2.6.3.5 skall Banken ska tillhandahilla en handledning i behérighetsadministration —_—
tor myndigheten.
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2.7 Internetbank

Bankens benimning pa tjdnsten:

Rad- Krav- S leati inst/fird Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ ©) ©) ©) ©) © )

Tjanstens innehall

2711 skall Banken ska erbjuda internetbanksfunktionalitet som motsvarar de
tjdnster banken tillhandahaller i ramavtalet.

2.7.1.2 skall Tjansten ska erbjuda méjlighet att registrera och genomfora
utbetalningar via ett elektroniskt anvindargrinssnitt.

2.7.1.3 skall Tjansten ska vara utformad sa att mallar f6r dterkommande betalningar
kan skapas.

2.7.1.4 skall Tjansten ska vara utformad sa att filer med betalningsuppdrag kan
importeras.

2.7.1.5 skall Tjinsten ska vara utformad sa att enstaka betalningar som Overstiger en

miljard SEK kan genomféras.

Kontoutdrag och transaktionsinformation

2.7.1.6 skall Banken ska i internetbanken presentera kontoutdrag med transaktioner
och saldo per bankdag f6r alla typer av bankkonton.

Kontoutdraget ska innehalla uppgifter om kontonummer, kontohavare,
utskriftsdatum, transaktionstext, bokféringsdag och valutadag.
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2717 skall Banken ska i internetbanken lagra kontoinformation,

transaktionsinformation och kontoutdrag i minst 13 ménader.

Informationen ska under samma period vara tillginglig f6r

kontohavaren.
27.1.8 skall Banken ska i internetbanken tillhandahalla méjligheten att skriva ut

kontoutdrag pa ett sidant sitt att informationen i det inte kan dndras.
2719 skall Banken ska i internetbanken tillhandahalla méjligheten att ta ut

rapporter med konto- och transaktionsinformation efter valfritt

intervall. Transaktionsrapporten ska innehalla samma typ av uppgifter

som kontoutdraget, enligt 2.7.1.6. Rapporterna ska kunna exporteras

till Excel och PDF.
2.7.1.10 bor Internetbanken bor innehélla mojlighet att lagra elektroniska

kontoutdrag och rapporter i ett e-arkiv. E-arkivet bor f6lja Riksarkivets

toreskrifter RA-FS 2009:1 och RA-FS 2009:2.

Pris for tjansten
2.7.1.11 15 % Pris per dr f6r internetbankstjdnst I B
2.7.1.12 5% Pris per sikerhetsdosa eller liknande sidkerhetslsning. —_—
Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa

2.7.1.13 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
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3  Betalningstjinster

3.1 Inbetalningar

3.1.1 Bankgiro inbetalningar

Bankens bendmning pd tjdnsten:

Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friaga Ja Nei Pris Noter

) 2 €) @ ©) © 0]

Tjanstens innehall

3.1.1.1 skall Tjinsten ska innehdlla inbetalning via Bankgirot och en samlad
redovisning av olika inbetalningar. I Bankgiro inbetalningar ingir:

e Inbetalningsservice OCR inklusive OCR
referensnummerkontroll och sékning

e Inbetalningar med girering eller inbetalningsblankett
¢ Ankommande leverantSrsbetalningar

e Inbetalningar frin internetbanker

3.1.1.2 skall Tjansten ska mojliggdra att myndigheten kan behilla befintliga
bankgironummer vid byte av bank.
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3.1.13 skall Tjansten ska innehalla komplettering och tolkning av ofullstindig

inbetalning,

Forklaring: En ofullstindig inbetalning kan till exempel vara en

inbetalning med inbetalningskort som 4r oldsbart eller en inbetalning

som saknar fortryckt referensnummer.
3.1.14 skall Tjinsten ska innehalla redovisning p4 bildfil av inbetalningar gjorda

med girerings- och inbetalningsavier.
3.1.1.5 skall Tjansten ska hantera forfragningar, utredningar och reklamationer av

utférda inbetalningar.

Pris for tjansten
3.1.1.6 99 % Pris per transaktion fér bankgiro inbetalningar. —_— | —
3.1.1.7 0,9 % Pris per bildfil. —_—
3.1.1.8 0,1 % Pris per forfragan, utredning och reklamation av utférda inbetalningar. | ——— | ———
Eventuella tillvalstjdnster och pris for dessa

3.1.19 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

3.1.2 Autogiro

Bankens benimning pa tjdnsten:
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3.1.2.1 skall Tjansten ska innehalla automatisk inbetalning pd férfallodag, via

autogiro.
3.1.2.2 skall Tjinsten ska innehalla minst ett autogiro omférsék” vid saknad

tackning.
3.1.2.3 skall Tjansten ska innehalla ett elektroniskt medgivande via webbplats

mellan betalare och myndighet.

Forklaring: Inbetalaren tecknar elektroniskt sitt medgivande som

kontrolleras av Bankgirot.
3.1.24 skall Tjinsten ska innehalla ett elektroniskt medgivande via internetbank

mellan betalare och myndighet.

Pris for tjansten
3.1.2.5 80 % Pris per transaktion for autogiro. —_— —
3.1.2.6 10 % Pris per medgivande via hemsida. — | —
3.1.2.7 10 % Pris per medgivande via internetbank. —_— —
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

3.1.2.8 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
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3.1.3 Skatteinbetalning

Bankens benimning pa tjinsten:

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
nummer typ p J g Ja Nej
@ 2 €) @ ©) © W)

Tjanstens innehall

3.1.3.1 skall Tjinsten ska innehalla elektronisk inbetalning till skattekonto via
bankgironummer samt rapportering pa fil och tilliggsrapportering pa
pappet. I rapporteringstilen frin banken ska inbetalningen markeras
som elektronisk. Inbetalningar ska inte tolkas eller kompletteras.
Banken ska limna tilliggsinformation till Skatteverket om inbetalningar
som inte 4r fullstindiga fOr att underlitta placering pa ritt skattekonto.

Forklaring: Vid inbetalning via bankgiro anges referensnumret med
13 tecken.

I referensnumret fér privatpersoner ingar personnumret som bestér av
12 tecken (AAAAMMDDXXXX) och for juridiska personer ingar
organisationsnumret som bestar av 12 tecken.

Tilliggsinformation kan exempelvis vara uppgifter om inbetalarens
namn och adress, person- eller organisationsnummer.
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Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
nummer typ p ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) © )
3.1.3.2 skall Tjansten ska innehalla pappersbaserad inbetalning till skattekonto via

bankgironummer samt rapportering pd fil och pd papper. Tjinsten ska
innehélla komplettering av ofullstindig inbetalning.

I rapporteringsfilen frin banken ska inbetalningen markeras som
kompletteringsregistrerad eller avvisad. Banken ska gora
kompletteringar enligt Skatteverkets kriterier.

Ofullstindig inbetalning

Inbetalning med inbetalningskort som ér oldsbara eller utan fortryckt
referensnummer.

Forklaring: Totala antalet inbetalningar till skattekontot under 2014
var cirka 12 miljoner. Av dessa var cirka 110 000 kompletterade av
bankerna och 120 000 rittade av Skatteverket sjilva.

3.1.3.3 skall Tjansten ska innehdlla inbetalning fran utlandet till ett bankkonto i
SEK. Inbetalning 1 utlindsk valuta vaxlas fore insittning pa bankkonto
och vid behov omféring till bankgironummer. Inbetalning frin
utlandet ska hanteras som inhemsk inbetalning avseende
kompletteringar.

Forklaring: Vid inbetalning fran utlandet gérs for nirvarande en
omfoéring fran Skatteverkets bankkonto till bankgironummer med
tillhérande information. Under kommande ramavtalsperiod har
Skatteverket f6r avsikt att utveckla sin I'T-milj6 sd att inbetalningsfilen
kan skickas direkt till Skatteverket (Skattekonto).
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Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
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) 2 ©) @ ©) © )
3.1.3.4 skall Skatteverkets bankkonto f6r ankommande utlandsbetalningar ska vara

sparrat for andra insittningar 4n utlandsbetalningar. Andra
inbetalningar dn utlandsbetalningar stoppas och redovisas till av
Skatteverket anvisat bankgironummer. Banken ska limna information
till Skatteverket om de stoppade transaktionerna.

3.1.35 skall Banken ska hindra att felaktiga inbetalningar frin utlandet returneras
till avsandande bank. Banken ska manuellt omboka dessa till av
Skatteverket anvisat bankgironummer.

Rapportering — inbetalningsfil, papper

3.1.3.6 skall Nedanstiende information ska finnas med pa den inbetalningsfil (enligt
sdrskild bilagda BG postbeskrivning) som dagligen skickas till
Skatteverket:

e Lopnummer pi filen.

e Samtliga bankgironummer f6r skatteinbetalningar ska redovisas i
filen med antal inbetalningar och belopp per bankgironummer.

3.1.3.7 skall Filen ska skilja mellan elektronisk eller ofullstindig inbetalning och
rapportering ska dven ske pa papper.
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Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
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3.1.3.8 skall Varje inbetalning ska rapporteras med:

¢ Uppgift om mottagarkonto (bankgironummer).

e Bokforingsdag

e Inbetalt belopp

e Lopnummer pi inbetalningen. Lépnumret ska ha maximalt 8 tecken
och ska vara unikt f6r bokféringsdag, mottagarkonto och
l6pnummer.

3.1.39 skall Filen ska levereras varje bankdag oavsett om inbetalning till
bankgironummer skett. Filen ska levereras med ett sigill senast kl. 10.30
bankdagen efter bokforingsdagen.

3.1.3.10 skall Inbetalningen frin utlandet ska, efter ombokning, hanteras som
inhemsk inbetalning avseende hantering, rapportering och priser.

Pris for tjansten

Inbetalning till skattekonto via bankgironummer

3.1.3.11 40 % Pris per transaktion inklusive rapportering p4 fil och e
tilldggsinformation pa papper for elektronisk inbetalning.

3.1.3.12 20 % Pris per transaktion inklusive rapportering p4 fil och kompletterande e
rapportering pd papper f6r pappersbaserad inbetalning.

Inbetalning till skattekonto fran utlandet

3.1.3.13 10 % Pris per ombokning av inbetalning fran utlandet till bankkonto till —_—
bankgironummer.
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ecifikation av tjinst/fraga ris oter
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3.1.3.14 10 % Pris per transaktion inklusive komplettering och rapportering pa fil e
samt kompletterande rapportering pa papper via post for inbetalning i
valuta frin utlandet med kompletta bankuppgifter (STP).
3.1.3.15 10 % Pris per transaktion inklusive komplettering och rapportering pa fil el
samt kompletterande rapportering pa papper via post for inbetalning i
valuta frin utlandet med felaktiga bankuppgifter (ej STP).
3.1.3.16 10 % Pris per transaktion fér spirrade, eller ombokning av felaktiga, —_— | —
inbetalningar fran utlandet.
Eventuella tillvalstjanster och pris fér dessa
3.1.3.17 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
3.1.4 Inbetalning via internetbank och mobila inbetalningar
Bankens benimning pa tjansten:
Rad- Krav- S fikati Jfta Uppfylls kravet? Pri N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
nummer typ P J g Ja Nej
) @) €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
Inbetalning via internetbank
3.1.41 skall Tjansten ska innehélla elektronisk inbetalning via internet

39




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
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3.1.4.2 skall Tjansten ska innehalla aterbetalning till betalningsavsindaren via

betalvixel.

Mobil inbetalning

3.1.4.3 skall Tjinsten ska innehalla inbetalning via mobilapplikation (till exempel

Swish).
3.1.44 skall Tjansten ska innehalla funktionalitet f6r e-handel eller m- handel

(mobil).

Forklaring: M-handel (mobilhandel) ér ett begrepp som anvinds
specifikt f6r betalningar som genomférs via mobiltelefon.

3.1.4.5 bor Tjansten bor innehélla funktionalitet att banken skickar en
inbetalningsbegiran till kunden.

3.1.4.6 bér Tjansten bor innehalla en dterbetalningsfunktion till
betalningsavsindaren.

3.1.4.7 skall Tjansten ska formedla betalningar till myndighetens bankkonto i
realtid. Inbetalt belopp ska ograverat f6ras 6ver till myndighetens
bankkonto.

3.14.8 skall Tjinsten ska vara Sppen 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan och
limna information i realtid.

3.1.49 skall Mobilapplikationen ska finnas tillginglig for olika plattformar som t.ex.

Android, 10S eller Windows Phone.
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@ &) ©) @ ©) © @

3.1.4.10 skall Tjansten ska erbjuda anvindatren en applikation for inbetalning dir

legitimering sker med mobilt bank-1D.
31411 bor Tjinsten bor erbjuda att myndighetens mottagande bankkonto kan

vara kopplat till statens koncernkontostruktur med tillhérande

avvecklingsrutiner.
3.1.4.12 bér Tjansten bor vara utformad s att egna rapporter kan skapas och

exporteras for att ta del av konto- och transaktionsinformation.

Pris for tjansten

3.1.4.13 10 % Pris per transaktion for inbetalning via internetbank. S B—

3.1.4.14 10 % Pris per transaktion for inbetalning via en mobilapplikation. —_— |

3.1.4.15 70 % Pris per transaktion for inbetalning via en mobilapplikation {6t e-eller | ——— | ——
m-handel.

3.1.4.16 10 % Pris per ar f6r tjansten mobil betalning f6r e- eller m-handel. —_— |

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

3.1.4.17 Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.

3.1.5 Kortinlosen

Bankens bendmning pa tjinsten:
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Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) ) ©) G ©) ©) )
Tjanstens innehall

3.1.5.1 skall Tjinsten ska innehalla inbetalning via bank-, betal-, och kreditkort via

betalterminal eller internet. Efter kontroll av inbetalaren ska debiterat

belopp ograverat foras 6ver till myndighetens bankkonto, med senare

avgiftsfakturering.
3.1.5.2 bor Tjansten bor innehélla aterbetalning till betalningsavsidndaren via

betalvaxel.
3.1.5.3 bor Tjansten bor innehélla daglig verforing av inbetalat totalbelopp och

insdttning pa myndighetens bankkonto senast nistféljande bankdag.

Pris for tjansten

3.1.5.4 40 % Pris per transaktion f6r inlésen av svenska eller utlindska bank-, betal- | ——— | ———

och kreditkort.
3.1.5.5 60 % Pris 1 % pa transaktionsbelopp for inlésen av svenska eller utlindska —_— | | %

bank-, betal- och kreditkort.

Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa

3.1.5.6 Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.
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3.2 Utbetalningar

3.2.1 Leverantorsbetalningar (Bankgirot)

Bankens benimning pa tjdnsten:

Rad- Krav- S leati inst/fird Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ ©) ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

3.2.1.1 skall Tjinsten ska innehalla elektronisk (filéverfrd) betalning av fakturor
och skatt till gironummer, men dven till bankkonto oberoende av
vilken bank 1 Sverige mottagaren har, inklusive betalningsbevakning.

Mpyndigheten svarar for registerhillning av uppgifter om
mottagarkonton.

3.21.2 skall Tjinsten ska innehalla (pappersbaserat) utbetalningskort till
betalningsmottagaren nir mottagarkonto ér okant.

3.2.1.3 skall Tjansten ska innehalla mojlighet att aterkalla eller stoppa enstaka
betalningar och hela betalningsfilen.

3214 bor Tjansten bor innehilla en sammanstillning av alla betalningsuppdrag
under bevakning hos Bankgirot.

Pris for tjansten

3.2.1.5 99,9 % | Pris per transaktion f6r bankgirobetalning och bankkontoinsittning. —_—
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Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
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3.2.1.6 0,1 % Pris per sammanstillning av betalningsuppdrag under bevakning hos e
Bankgirot.
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa
3.2.1.7 Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.
3.2.2 Kontoinsittning
Bankens bendmning pd tjansten:
Rad- Krav- Uppfylls
nummer typ Specifikation av tjinst/friga kravet? Pris Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
3.2.2.1 skall | Tjinsten ska innehalla elektronisk (filéverfrd) utbetalning direkt till

banken f6r kontoinsittning, oberoende av vilken bank 1 Sverige mottagaren
har.

Betalningsfil ska kunna skickas mer dn 2 dagar innan utbetalningsdag till
banken. Myndigheten svarar {61 registerhallning av uppgifter om
mottagarkonton.

Forklaring: Vissa myndigheter har inget krav pa att pengarna ska vara
tillgingliga klockan 00:01.
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3222 bor Tjinsten bor innehalla méjligheten att banken svarar fér registerhallning av

uppgifter om mottagarkonton.

Forklaring: Banken informerar de som inte har anmilt mottagarkonto om

hur en sidan kontoanmalan gors.
3.2.2.3 bor Tjansten bor innehalla att banken kontrollerar mottagande

bankkontonummer i utbetalningsfilen mot en lista 6ver godkinda

betalningsmottagare.
3224 skall | Tjinsten ska innehalla (pappersbaserat) utbetalningskort till

betalningsmottagaren nir mottagarkonto ar oként.
3.2.2.5 skall | Tjinsten ska innehalla méjlighet att aterkalla eller stoppa enstaka

betalningar eller hela betalningsfilen.
3.2.2.6 bor Tjinsten bor innehilla avisering till betalningsmottagaren.
3.2.2.7 bor Tjinsten bor innehidlla en sammanstillning av alla betalningsuppdrag under

bevakning hos Bankgirot.

Pris for tjansten
3228 90 % | Pris per transaktion for kontoinsittning, e
3.2.2.9 9,5% | Pris per avisering till betalningsmottagaren. e
3.2.2.10 0,5 % | Pris per sammanstillning av alla betalningsuppdrag under bevakning. —
Eventuella tillvalstjanster och pris fér dessa

3.2.2.11 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

3.2.3 Direkt kontoinsittning inklusive f6rmedling

Bankens bendmning pa tjinsten:
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Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej

Q) 2 €) @ ©) © )

Tjanstens innehall

Direkt kontoinsittning

3231 skall | Tjinsten ska innehilla en direkt insittning pd bankkonto i banken efter
att banken har tagit emot en betalningsfil. Insittningen ska vara
tillgdnglig pa mottagarens bankkonto i banken klockan 00:01.

Mpyndigheten svarar f6r registerhillning av uppgifter om
mottagarkonton (t.ex. Forsakringskassan).

3.2.3.2 skall Tjinsten ska innehalla en direkt insittning pa bankkonto 1 banken efter
att banken tagit emot en betalningsfil. Insittningen ska vara tillginglig
pa mottagarens bankkonto i banken efter klockan 00:01 men senast
klockan 09:00. Tjinsten innehdller ddrfor ingen kostnad f6r negativ
float.

Mpyndigheten svarar for registerhillning av uppgifter om
mottagarkonton.

Formedling av direkt inséttning

3.2.3.3 skall Tjansten ska innehalla férmedling av en direkt insittning pa bank-
konto efter att banken har tagit emot en betalningsfil. Insittningen ska
vara tillginglig p4 mottagarens bankkonto klockan 00:01, oberoende av
vilken bank i Sverige mottagaren har.

Mpyndigheten svarar f6r registerhillning av uppgifter om mottagar-
konton.

46




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) @ ©) © U]
3234 skall Tjansten ska innehalla férmedling av en direkt insittning pa bank-

konto efter att banken har tagit emot en betalningsfil. Insittningen ska
vara tillginglig pa mottagarens bankkonto efter klockan 00:01, men
senast klockan 09:00, oberoende av vilken bank i Sverige mottagaren
har. Tjinsten innehaller ddrfor ingen kostnad f6r negativ float.

Mpyndigheten svarar f6r registerhillning av uppgifter om mottagar-
konton.

3.2.3.5 bor Tjinsten bor innehélla maéjligheten att banken svarar f6r
registerhallning av uppgifter om mottagarkonton.

Banken informerar de som inte har anmilt mottagarkonto om hur en
sidan kontoanmilan gors.

3.2.3.6 skall Tjansten ska innehdlla daglig elektronisk redovisning per typ av
transaktion (mottagna, makulerade och felaktiga) och aterférda (retur)
betalningar och valutadag,.

3.2.3.7 skall Tjansten ska innehélla dterbetalning av dterforda (retur) betalningar till
myndighetens bankkonto i banken.

3.2.3.8

o
[«H
=

Tjinsten bor aterféra betalningar (returer) till myndigheter (t.ex.
Forsakringskassan) elektroniskt pa fil, i samband med édterkreditering
av returen pa bankkonto.

Forklaring: Returfilen har ett myndighetsspecifikt grinssnitt som
banken bér anpassa sig till.
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3.2.3.9 skall Tjansten ska innehalla mojlighet att aterkalla och stoppa enstaka

betalningar eller hela betalningsfilen.
3.2.3.10 bor Tjinsten bor innehdlla avisering till betalningsmottagaren.

Pris for tjansten

3.2.3.11 25 % Pris per transaktion for direkt insittning pd konto och tillginglig pa — | —

mottagarens bankkonto 00:01 (krav 3.2.3.1).
3.2.3.12 20 % Pris per transaktion for direkt insittning pd konto och tillginglig pa — | —

mottagarens bankkonto senast 09:00 (krav 3.2.3.2).
3.2.3.13 25 % Pris per transaktion f6r férmedling av direkt inséttning pd konto och _—

tillgénglig pa mottagarens bankkonto 00:01 (krav 3.2.3.3).
3.2.3.14 20 % Pris per transaktion f6r f6rmedling av direkt insittning pa konto och —_— —

tillginglig pa mottagarens bankkonto senast 09:00 (krav 3.2.3.4).
3.2.3.15 10 % Pris per avisering till betalningsmottagaren. —_—

Eventuella tillvalstjdnster och pris fér dessa

3.2.3.16 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

3.2.4 Loner och andra ersittningar

Bankens benimning pa tjdnsten:
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Tjanstens innehall

3.2.4.1 skall Tjansten ska innehélla att banken senast 2 dagar fre utbetalningsdagen
clektroniskt tar emot ett underlag f6r utbetalning med elektronisk
specifikation som garanterar tillginglighet pd bankkonto klockan 00:01,
oberoende av vilken bank i Sverige mottagaren har, inkl.
betalningsbevakning.

3.2.4.2 skall | Tjinsten ska innehalla att banken senast 2 dagar fore utbetalningsdagen
elektroniskt tar emot ett underlag £f6r utbetalning (utan specifikation)
som garanterar tillginglichet pd bankkonto klockan 00:01, oberoende
av vilken bank i Sverige mottagaren har, inkl. betalningsbevakning.

Banken svarar for registerhdllning av uppgifter om mottagarkonton.

3.24.3 skall Tjinsten ska innehalla (pappersbaserat) utbetalningskort till
betalningsmottagaren nir mottagarkonto dr okint.

3.2.4.4 bor Tjinsten bor innehilla redovisning av transaktioner (mottagna,
makulerade och fellista) via internet.

3.2.4.5 bor Tjinsten bor innehdlla att myndigheten svarar £6r registerhillning av
uppgifter om mottagarkonton.

3.2.4.6 bér Tjinsten bor innehalla utskrift och distribution av kontrolluppgift.

3.24.7 bér Tjinsten bor innehdlla méjlighet £6r myndigheten att skicka en
specifikation pa papper.
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3.2.4.8 bor Tjansten bor innehdlla att banken informerar de som inte har anmilt
mottagarkonto om hur en sidan kontoanmilan gors.
Pris for tjansten
3.2.4.9 60 % Pris per transaktion f6r utbetalning med elektronisk specifikation. — ] —
3.2.4.10 35 % Pris per transaktion f6r utbetalning utan specifikation. —_— —
32411 5% Pris per specifikation pa papper. —_—|
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa
3.2.4.12 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
3.2.5 Ovriga utbetalningstjanster
Bankens benimning pa tjansten:
Rad- Krav- . . " . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ &) ©) * ©) ©) )
Tjanstens innehall
3.2.5.1 skall Tjinsten ska innehalla ett (pappersbaserat) utbetalningskort till
betalningsmottagare nir mottagarkonto ar okint, inklusive betalnings-
bevakning.
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3.2.5.2 skall Tjinsten ska innehalla autogirobetalning (mellan myndigheterna) som
den betalningsmottagande myndigheten initierar, inklusive
betalningsbevakning.
3253 skall Tjansten ska innehalla en finansiell utbetalning.

(s.k. ”storkund- eller expressbetalning”) som en direkt insittning via
RIX clearingen och bokférs omedelbart pa mottagarens bankkonto.

Pris for tjdnsten

3254 80 % Pris per utbetalningskort. e
3.2.5.5 10 % Pris per transaktion f6r utbetalning genom autogiro. e
3.2.5.6 10 % Pris per transaktion f6r finansiell expressutbetalning. e

Eventuella tillvalstjanster och pris for dessa

3.2.5.7 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

3.3 Ovriga banktjanster

3.3.1 Depatjinster

Bankens benimning pa tjdnsten:
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Tjanstens innehall

3.3.1.1 skall Tjinsten ska omfatta alla typer av svenska aktier och rintebirande

virdepapper.
3.3.1.2 skall Tjinsten ska dven omfatta utlindska aktier och rintebirande

virdepapper.
3.3.1.3 skall Tjansten ska inte begrdnsas med ndgot minsta eller hégsta depévirde.
3314 skall Virdepappersinstruktioner t.ex. leveransinstruktioner ska

kommuniceras elektroniskt och pa papper.
3.3.1.5 skall Banken ska erbjuda uppkoppling till tredje part, t.ex. kapitalférvaltare.
3.3.1.6 skall Banken ska limna information till myndigheten om emissioner,

tvangsinldsen och motsvarande f6r aktier och virdepapper i Sverige.

3.3.1.7 skall Banken ska limna information till myndigheten om emissioner,
tvangsinlésen och motsvarande f6r aktier och virdepapper fran
utlandet.

3.3.1.8 skall Banken ska férhandsavisera forfall, kupongforfall och motsvarande for
rintebirande virdepapper.

3.3.19 skall Banken ska férhandsavisera aktieutdelningar.

3.3.1.10 bor Banken bor kunna marknadsvirdera samtliga virdepapper drsvis,

halvarsvis, manadsvis och dagligen.
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Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter

Q) 2 €) @ ©) © )

3.3.1.11 skall Banken ska tillhandahélla daglig redovisning av virdepapperstran-
saktioner och avrikningsnotor via internet och papper.

3.3.1.12 skall Banken ska tillhandahélla information om det totala depainnehavet
manadsvis eller dagligen. Informationen ska vara elektronisk och pa

papper.

3.3.1.13 skall Ett arligt engagemangsbesked med saldo och virdepappersférteckning
ska inga i tjansten.

3.3.1.14 skall Arsvirdepappersférteckning ska ingd i tjdnsten.

3.3.1.15 skall Myndigheten ska ha separationsritt till virdepapper i depén 1 hindelse
av bankens obestdnd.

3.3.1.16 skall Mpyndigheten ska ha separationsritt till virdepapper som forvaras i
utlindsk depd i hindelse av denna depabanks obestand.

3.3.1.17 skall Banken ska inte stilla krav pd allmin pantférskrivning av virdepapper
som ir fortecknade i depdn och/eller saidant som ir registrerat i
kontobaserat system, t.ex. pa VP-konto.

3.3.1.18 bor Banken b6r kunna ta emot och skicka krypterade filer via S-FTP.

3.3.1.19 bor Banken bér kunna stédja en systemldsning ddr myndigheten skickar
filer frin sitt affdrssystem som kan tas om hand f6r avveckling mot
Euroclear.

Pris for tjansten
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Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
0) ©) ©) @) ©) ©) )
3.3.1.20 40 % Pris per ar i procent av depavirde f6r depatjinst f6r svenska aktier och | =——— | ——— | %
rintebdrande papper.
3.3.1.21 5% Pris per ar i procent av depavirde for depatjanst for utlindska aktier — | | %
och rintebdrande papper.
3.3.1.22 50 % Pris per elektronisk instruktion fér svenska aktier och rintebdrande — | —
pappet.
3.3.1.23 0 % Pris per manuell instruktion fér svenska aktier och rintebirande —_— —
pappet.
3.3.1.24 5% Pris per elektronisk instruktion for utlindska aktier och rintebirande —_— —
pappet.
3.3.1.25 0% Pris per manuell instruktion £6r utlindska aktier och rintebirande —_— —
pappet.
Eventuella tillvalstjdnster och pris fér dessa
3.3.1.26 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

3.3.2 Placeringskonto

Bankens bendmning pa tjdnsten:
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Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter

Q) 2 €) @ ©) © )

Tjanstens innehall

3.3.2.1 skall Banken ska erbjuda placeringskonto, som inte 4r kopplat till
tickning/tomning till Riksgildens toppkonton, for forvaltning av
insatta medel.

Forklaring: Nagra myndigheter, 1 synnerhet Linsstyrelserna, behéver
bankkonton f6r placering av bland annat bygdemedel, fiskeriavgifter
och bidragsmedel. I vintan pa att medlen delas ut som regionala bidrag
ligger de pa placeringskonton eller férvaltas av Kammarkollegiet.

3.3.2.2 skall Banken ska erbjuda rinta pé placeringskonto.
3.3.2.3 skall Rinta ska berdknas enligt:
belopp x gillande Reporinta x faktiskt antal dagar
360

Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — till.
Forklaring:
Om banken svarar Nej kommer banken f6r denna tjanst inte att kunna

delta i férnyad konkurrensutsittning som genomfors av
myndigheterna.

3.3.24 I Banken kan bilateralt mellan myndighet och bank erbjuda noll rinta
om summan av gillande Reporinta plus erbjuden marginal blir ett
negativt virde. Ett sidant erbjudande behdver inte redovisas hir.

3.3.2.5 skall Kapitalisering av rinta ska krediteras/debiteras myndighetens konto.
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Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
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Pris for tjansten
3.3.2.6 25% Pris per ar f6r placeringskonto. — | —
Rintevillkor och rintesats f6r tjdnsten
3.3.2.7 75% Bankens marginal pa Reporantan enligt kravet 3.3.2.3 ovan, uttryckt i ———— | = | Marginal i
procent. procent %
Exempelt
Gillande Reporinta: - 0,35% (Obs!
Bankens erbjudna marginal: - 0,05% Glom ej
Rintevillkor om banken inte erbjuder 0 rinta sdsom beskrivits i avsnitt tecken +,
3.3.2.4 (-0,35% - 0,05%): - 0,40% )
Rintevillkor om banken erbjuder 0 rinta sisom beskrivits i avsnitt
3.32.4:0%
Exempel 2
Gaillande Reporinta: + 0,50%
Bankens erbjudna marginal: + 0,05%
Rintevillkor (0,50% + 0,05%): + 0,55%
Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa
3.3.2.8 Specificera eventuella tillvalstjinster och priset tor dessa.

56




3.3.3 Fondkonto

Bankens benimning pa tjinsten:

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/fraga ris oter
numimer typ P J g Ja Nej
@ ) ©) @ ©) ©) )

Tjanstens innehall

3.3.3.1 skall Banken ska erbjuda fondkonto som inte ir kopplat till tickning/
tomning till Riksgildens toppkonton.

Forklaring: Nagra myndigheter beh6ver bankkonton {6r férvaltning
av insatta medel, som till exempel £6r placering av stiftelsemedel och
fondmedel. Fondkontot kan anvindas i till exempel Kammarkollegiets
fondférvaltningsverksamhet.

3.3.3.2 skall Banken ska erbjuda méjlighet att koppla fondkonto i en
koncernkontostruktur, som inte dr kopplad till tickning/ tomning till
Riksgildens toppkonton.

3.3.3.3 skall Pa fondkontot ska insittnings-, uttags-, fondférvaltnings-, VPC- och
motsvarande typer av transaktioner hanteras.

3.33.4 skall Fondkontot ska kunna anvindas som avkastningskonto till en depa.

3.3.3.5 skall Kapitalisering av ranta ska gottskrivas myndighetens konto.

3.3.3.6 skall Banken ska erbjuda rinta pd fondkonto.
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nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
) ) ©) Q) ©) ©) )
3.3.3.7 skall Rinta ska berdknas enligt:
belopp x gillande Reporinta x faktiskt antal dagar
360

Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — till.
Forklaring:
Om banken svarar Nej kommer banken for denna tjdnst inte kunna

delta i f6rnyad konkurrensutsittning som genomfors av
myndigheterna.

3.3.3.8 I Banken kan bilateralt mellan myndighet och bank erbjuda noll rinta i
det fall summan av gillande Reporinta plus erbjuden marginal blir ett
negativt virde. Ett sidant erbjudande behéver inte redovisas hir.

Pris for tjansten

3.3.3.9 20 % Pris per dr t6r fondkonto. —_— ——

3.3.3.10 5% Pris per dr t6r fondkonto kopplat i en koncernkontostruktur. e

58




Rad- Krav- Soecifikati inst/fird Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjanst/fraga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
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Rintevillkor och rintesats for tjansten
3.3.3.11 75 % Bankens marginal pa Reporantan enligt kravet 3.3.3.7 ovan, uttryckt i = | = | Marginal i
procent. procent %
Exempelt
Gillande Reporinta: - 0,35% (Obs!
Bankens erbjudna marginal: - 0,05% Glom ej
Rintevillkor om banken inte erbjuder 0 rinta sisom beskrivits 1 avsnitt tecken +,
3.3.3.8 (-0,35% - 0,05%): - 0,40% )
Rintevillkor om banken erbjuder 0 rinta sdsom beskrivits 1 avsnitt
3.3.3.8: 0%
Exempel 2
Gillande Reporinta: + 0,50%
Bankens erbjudna marginal: + 0,05%
Rintevillkor (0,50% + 0,05%): + 0,55%
Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa
3.3.3.12 Specificera eventuella tillvalstjinster och priset tor dessa.
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3.3.4 Klientmedelskonto

Bankens benimning pa tjinsten:

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/fraga ris oter
numimer typ P J g Ja Nej
@ ) ©) @ ©) ©) )

Tjanstens innehall

3.3.4.1 skall Banken ska erbjuda klientmedelskonto som inte é4r kopplat till
tickning/tomning till Riksgildens toppkonton.

Forklaring: Klientmedelskonto anvinds av myndigheter f6r
férvaltning av klientmedel, t.ex. Polismyndigheten och
Ekobrottsmyndigheten som hanterar deponerade medel, innehallna
medel eller beslagtagna medel.

3.3.4.2 skall Banken ska erbjuda méjlighet att koppla klientmedelskonto i en
koncernkontostruktur, som inte dr kopplad till tickning/ tomning till
Riksgildens toppkonton.

3.3.4.3 skall Banken ska erbjuda rinta pd klientmedelskonto.
3.3.4.4 skall Kapitalisering av ranta ska gottskrivas myndighetens konto.
3.3.4.5 skall Banken ska tillata att myndigheten gér deluttag med kapitalisering av

rinta pa klientmedelskontot/koncernkontot.
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nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
) ) ©) Q) ©) ©) )
3.3.4.6 skall Rinta ska berdknas enligt:
belopp x gillande Reporinta x faktiskt antal dagar
360

Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — till.
Forklaring:
Om banken svarar Nej kommer banken fér denna tjdnst inte kunna

delta i f6rnyad konkurrensutsittning som genomfors av
myndigheterna.

3.3.4.7 I Banken kan bilateralt mellan myndighet och bank erbjuda noll rinta i
det fall summan av gillande Reporinta plus erbjuden marginal blir ett
negativt virde. Ett sidant erbjudande behéver inte redovisas hir.

Pris for tjansten

3.3.4.8 20 % Pris per dr f6r klientmedelskonto. —_— —

3349 5% Pris per dr f6r klientmedelskonto kopplat i en koncernkontostruktur, e
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) 2 €) @ ©) © )
Rintevillkor och rintesats for tjansten
3.3.4.10 75 % Bankens marginal pa Reporintan enligt kravet 3.3.4.6 ovan, uttryckt i ———— | = | Matginal i
procent. procent %
Exempeltr ||
Gillande Reporinta: - 0,35% (Obs!
Bankens erbjudna marginal: - 0,05% Glom ¢j
Rintevillkor om banken inte erbjuder O ridnta sisom beskrivits 1 avsnitt E;z cken +,
3.3.4.7 (-0,35% - 0,05%): - 0,40%
Rintevillkor om banken erbjuder 0 rinta sdsom beskrivits 1 avsnitt
3.3.4.7: 0%
Exempel 2
Gaillande Reporinta: + 0,50%
Bankens erbjudna marginal: + 0,05%
Rintevillkor (0,50% + 0,05%): + 0,55%
Eventuella tillvalstjinster och pris f6r dessa
3.3.4.11 Specificera eventuella tillvalstjdnster och priset pa dessa.
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